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O této prirucce > Popisy pouzivané v této prirucce

Uvod k pFiru¢kam
Nejnovéjsi verze nasledujicich prirucek jsou k dispozici na webu podpory spole¢nosti Epson.
Chcete-li si prohlédnout prirucky, navstivte nize uvedené webové stranky a vyhledejte svtij model:
https://epson.com/support (USA)
https://epson.ca/support (Kanada)
https://latin.epson.com/support (Latinskd Amerika)
http://www.epson.eu/support (Evropa)
http://support.epson.net/ (Ostatni regiony)
0 Zaciname (ti$téna prirucka)
Uvadi informace k nastaveni skeneru.
U Tato pfirucka ,,Uzivatelska piirucka“ (digitalni prirucka)
Obsahuje pokyny pro pouzivani a idrzbé vyrobku a feseni potizi.

Kromé vyse uvedenych prirucek jsou soucasti aplikaci i rizné priruc¢ky a napovéda.

Znacky a symboly

A Upozornéni:

Instrukce, které je nezbytné dodrzovat pro eliminaci rizika zranéni.

n Diileziteé:

Instrukce, které je nutno zohlednit pro eliminaci rizika poskozeni zafizent.

Pozndmka:
Poskytuje dopltiujici a referencni informace.

Souvisejici informace

= Odkazuje na relevantni ¢4sti.

Popisy pouzivané v této prirucce

[ Kopie obrazovek pro aplikace jsou z opera¢niho systému Windows 10 nebo macOS High Sierra. Obsah
zobrazeny na obrazovkach se li$i v zavislosti na modelu a situaci.

0 Obrazky pouzité v této prirucce jsou pouze orienta¢ni. Ackoli se mohou mirné lisit od skute¢ného vyrobku, jsou
postupy pfi pouzivani stejné.



https://epson.com/support
https://epson.ca/support
https://latin.epson.com/support
http://www.epson.eu/support
http://support.epson.net/

O této prirucce > Autorska prava

Odkazy na operacni systémy

Windows

Terminy ,,Windows 11 ,,Windows 10 ,Windows 8.1 ,Windows 8% ,,Windows 7 ,,Windows Server 2022
»Windows Server 2019% ,,Windows Server 2016 ,,Windows Server 2012 R2, ,,Windows Server 2012 ,,Windows
Server 2008 R2“ a ,,Windows Server 2008 uvedené v této priruc¢ce znamenaji nasledujici opera¢ni systémy. Kromé
toho je pouzit termin ,, Windows® jako odkaz na vSechny verze.

3 Operaéni systém Microsoft® Windows® 11

3 Operaéni systém Microsoft® Windows® 10

3 Operaéni systém Microsoft® Windows® 8.1

3 Operaéni systém Microsoft® Windows® 8

3 Operaéni systém Microsoft® Windows® 7

QO Operacni systém Microsoft® Windows Server® 2022

3 Operacni systém Microsoft® Windows Server® 2019

3 Operacni systém Microsoft® Windows Server® 2016

3 Operaéni systém Microsoft® Windows Server® 2012 R2
3 Operaéni systém Microsoft® Windows Server® 2012

3 Operaéni systém Microsoft® Windows Server® 2008 R2

3 Operaéni systém Microsoft® Windows Server® 2008

Mac OS

V této prirucce odkazuje termin ,,Mac OS* na operac¢ni systém Mac OS X 10.9 nebo novéjsi a také na operacni
systém macOS 11 nebo novéjsi.

Autorska prava

Z4dn4 &ast této publikace nesmi byt reprodukovéna, ukladana do archivaénich systémt ani prenésena

jakoukoli formou, at uz elektronickou, mechanickou, fotokopirovanim, nahravanim apod., bez predchoziho
pisemného souhlasu spole¢nosti Seiko Epson Corporation. S ohledem na pouzivani zde uvedenych informaci

se nepredpoklada spolehlivost na urovni patenttl. Zaroven se nepredpoklada jakakoli odpovédnost za skody
zplisobené pouzivanim zde obsazenych informaci. Zde uvedené informace jsou ur¢ené pouze pro pouziti

v kombinaci s produkty Epson. Spole¢nost Epson neni odpovédna za jakékoli pouziti informaci vzhledem k jinym
produktiim.

Spole¢nost Seiko Epson Corporation ani jeji pfidruzené spole¢nosti nenesou odpovédnost vii¢i kupujicimu nebo
treti strané v pripadé poskozeni, ztraty, nakladt nebo vydajt vzniklych na strané kupujiciho nebo treti strany

z dtivodu nehody, nespravného pouziti nebo zneuziti produktu, neopravnénych modifikaci, oprav nebo tprav
produktu, nebo (s vyjimkou USA) z dtivodu nedodrzeni striktnich instrukei k udrzbé a provoznich pokynti
spole¢nosti Seiko Epson Corporation.

Spole¢nost Seiko Epson Corporation ani jeji pfidruzené spole¢nosti nenesou odpovédnost za $kody a potize, které
vzniknou v diisledku pouziti jinych dopliki nebo spotfebniho materidlu, nez jsou Originalni produkty Epson
nebo Schvalené produkty Epson spole¢nosti Seiko Epson Corporation.



O této prirucce > ochranné znamky

Spole¢nost Seiko Epson Corporation nenese odpovédnost za $kody zptisobené elektromagnetickym rusenim,
vznikajicim v diisledku pouzivani kabelt rozhrani, které nejsou Schvalenymi produkty Epson spole¢nosti Seiko
Epson Corporation.

© 2025 Seiko Epson Corporation

Obsah této prirucky a specifikace tohoto produktu mohou byt bez pfedchoziho upozornéni zménény.

Ochranné znamky

O Microsoft, Windows, and Windows Server are trademarks of the Microsoft group of companies.
O Apple, Mac, macOS, and OS X are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.
U Evernote is a registered trademark or trademark of the Evernote Corporation in the United States.

J Obecné upozornéni: viechny ostatni ochranné znamky jsou majetkem ptislusnych vlastnikd a pouzivaji se
pouze pro ucely identifikace.
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Dualezité pokyny > Bezpecnostni pokyny

Bezpecnostni pokyny

Prectéte si a dodrzujte tyto instrukce pro zajisténi bezpe¢ného pouzivani tohoto produktu. Zajistéte, aby tato
ptirucka byla vzdy k dispozici pro budouci pottebu. Také zajistéte, aby byla dodrzovana veskerd varovani a pokyny
vyznacené na zafizeni.

O Nékteré symboly, umisténé na vasem zatizeni, jsou zde za ucelem zajisténi bezpecnosti a spravného uzivani
produktu. Vyznam téchto symboli naleznete na nasledujicim webu.

http://support.epson.net/symbols

U Umistéte zafizeni na stabilni rovny povrch, ktery je ve véech smérech $irsi a delsi nez zakladna zafizeni. Pokud
zaFizeni umistite ke zdi, je tfeba mezi zadni ¢asti zafizeni a zdi ponechat volny prostor vice nez 10 cm (3,94
palct).

U Vyhnéte se misttim, kde se vyskytuje prach, otfesy nebo vibrace.

U Umistéte zatizeni do takové blizkosti pocitace, aby k nému bez problémt doséhl kabel rozhrani. Zatizeni
ani napdjeci kabel neumistujte ani neskladujte mimo budovy, v silné znecisténém nebo prasném prostredi,
v blizkosti vody, tepelnych zdrojii ani na mistech vystavenym otfestim, vibracim, vysokym teplotam nebo
vlhkosti, pfimému slune¢nimu svétlu, zdrojim silného svétla nebo rychlym zménam teploty ¢i vlhkosti.

O Nepouzivejte zatizeni, pokud mate vlhké ruce.
O Umistéte zatizeni v blizkosti elektrické zasuvky, od niz Ize snadno odpojit napajeci kabel.

J Napajeci kabel je tfeba chranit proti odfeni, profiznuti, zkrouceni, zauzleni a jinym zptsobtim poskozeni.
Neumistujte na napdjeci kabel Zadné predméty a chrante jej pred jakymkoli poskozenim. Dbejte zejména, aby
kabel nebyl na konci zkrouceny.

U Pouzivejte pouze napajeci kabel dodany se zafizenim a tento kabel nepouzivejte s Zadnym jinym zafizenim.
Pouziti jiného kabelu s timto zafizenim nebo pouziti dodaného napdjeciho kabelu s jinym zafizenim mtize
zpusobit pozar nebo zasazeni elektrickym proudem.

U Pouzivejte pouze typ zdroje elektrické energie uvedeny na $titku produktu. Energii je nutné odebirat ptimo ze
standardni domdci elektrické zasuvky.

O Pri pripojovani tohoto zafizeni k pocitaci ¢i jinému zafizeni pomoci kabelu dbejte na spravné zapojeni
konektorti. Kazdy konektor lze zapojit jen jednim zptsobem. Pokud konektor pfipojite s nespravnou orientaci,
mohlo by dojit k poskozeni propojenych zatizeni.

O Nepouzivejte zasuvky zapojené v okruhu, ve kterém jsou zapojeny kopirky nebo vétraci systémy, které se
pravidelné zapinaji a vypinaji.

1 Pokud k zapojeni zatizeni pouzivate prodluzovaci kabel, ujistéte se, zda celkova kapacita proudu pro vsechna
zafizeni zapojena pomoci tohoto kabelu neprekracuje kapacitu kabelu v ampérech. Zkontrolujte také, zda
celkovy piikon viech zatizeni zapojenych do elektrické zasuvky neprekracuje maximalni proud této zasuvky.

1 Kromé konkrétnich situaci popsanych v priruckach k produktu se za Zddnych okolnosti sami nepokousejte
o demontaz, upravy ani opravy zarizeni ani doplnkd.

J Nevkladejte do otvorti zadné predméty, protoze by mohlo dojit k dotyku v misté s nebezpeénym napétim nebo
ke zkratu. Davejte pozor na nebezpedi trazu elektrickym proudem.

0 Jestlize dojde k poskozeni zastr¢ky, vyménte kabel nebo se obratte na odborného elektrotechnika. Jestlize
zastrcka obsahuje pojistky, musite je nahradit pouze pojistkami se stejnymi rozméry a parametry.

O V nasledujicich pripadech odpojte zatizeni a napdjeci kabel a svéfte opravu kvalifikovanému servisnimu
technikovi: Poskozeny napdjeci kabel nebo zastrcka; do vyrobku nebo napdjeciho kabelu vnikla kapalina;
vyrobek nebo napajeci kabel upadl nebo byl poskozen jeho plast; vyrobek nebo napdjeci kabel nefunguje
normalné nebo vykazuje vyraznou zménu funk¢nosti. (Nenastavujte ovladaci prvky, které nejsou popsany
v provoznich pokynech.)


http://support.epson.net/symbols

Dualezité pokyny > Omezeni tykajici se kopirovani

O Pred ¢isténim odpojte zafizeni a napajeci kabel. K ¢isténi pouzivejte pouze vlhky hadfik. Nepouzivejte tekuté
Cistice ani Cistice ve spreji.
O Pokud produkt nebo doplitky nebudete del$i dobu pouzivat, odpojte napajeci kabel od elektrické zasuvky.

O Jestlize je napajeci kabel dodany s vyrobkem opatfen zemnicim kolikem, zapojte skener do uzemnéné zasuvky.
Pfi nedodrzeni tohoto pokynu muze dojit ke vzniku pozaru nebo trazu elektrickym proudem.

O Na sklo skeneru nepokladejte tézké predméty a nevyvijejte na néj nadmérnou silu.

Omezeni tykajici se kopirovani

Dodrzujte nasledujici omezeni, aby pfi pouzivani tohoto vyrobku nedochazelo k porusovani zakontl.

Ze zakona je zakazano kopirovat nasledujici polozky:

0 bankovky, mince, statni obchodovatelné cenné papiry, statni akcie a cenné papiry vydavané méstem,

1 nepouzité postovni znamky, predplacené pohlednice a jiné platné postovni polozky s platnym postovnym,
0 statni kolky a cenné papiry vydané podle zakonnych postup.

Pti kopirovani nasledujicich polozek budte obezfetni:

0 soukromé obchodovatelné cenné papiry (akciové certifikaty, prevoditelné tpisy, $eky atd.), rizné prikazy, listky
atd.,

U pasy, ridi¢ské priikazy, doklady zpusobilosti, silni¢ni doklady, stravenky, vstupenky a podobné.

Pozndmbka:
Kopirovini téchto dokumentii miize byt rovnéz protizdkonné.
Zodpovédné pouzivani materidli podléhajicich autorskym praviim:

Zatizeni miize byt zneuzito ke kopirovani materialti chranénych autorskym pravem. Pokud nebudete jednat na
radu zku$eného pravnika, pfed zkopirovanim publikovanych materiald si vyzadejte opravnéni drzitele autorskych
prav.

10
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Funkce vyrobku > Moznost skenovani rliznych druhd originald

Automaticky orez vice originalt

Pfi skenovani ze skla skeneru muiZzete naskenovat vice original najednou a nemusite je tak skenovat jeden po
druhém. Po naskenovani jsou automaticky ofiznuty na samostatné snimky a ulozeny.

Tato funkce podporuje nejen originaly standardnich formatd, ale také dokumenty nepravidelného tvaru, jako jsou
uctenky, faktury a fotografie rtiznych velikosti.

Souvisejici informace

=, Umisténi nékolika originali najednou® na str. 39

Moznost skenovani ruznych druhti originala

Pro skenovani riznych druhti originalt jsou k dispozici dva zptisoby skenovani: skenovani z podava¢e ADF
(automatického podavace dokumenti) a skenovani ze skla skeneru.

1 ADF: tento postup je vhodny pro skenovani velkého objemu originalt nebo dlouhého papiru.

rrrrr

[ Sklo skeneru: vhodné pro skenovani citlivych dokumentd, fotografii, ID karet, brozur a dalsich polozek, které
nelze skenovat pomoci podavace ADF.

Muzete také provadét nepretrzité skenovani zkombinovanim pouziti ADF a skla skeneru. Funkce automatické
detekce velikosti uklada originaly jako jeden soubor vhodné velikosti, coz vam umoziiuje efektivné vybrat
optimalni metodu skenovani pro kazdy original.

12



Funkce vyrobku > Upozornéni na necistotu na ADF

Souvisejici informace

= Specifikace a vkldd4n{ originald“ na str. 22

=, Pouziti podavace ADF a skla skeneru pii jednom skenovéni spole¢né“ na str. 41

Ochrana papiru ke snizeni poskozeni originalt

Tento skener se dodava s funkei na ochranu papiru. Pokud snima¢ detekuje chybu, napriklad pfi skenovani
svorkou se$itého dokumentu v podavaci ADF, zastavi skenovani, aby nedoslo k poskozeni dokumentu, ke kterému
by mohlo dojit v diisledku uviznuti papiru.

Souvisejici informace

=, Nastaven{ funkce ochrany dokumentu® na str. 67

Upozornéni na necistotu na ADF

Tento skener dokdze detekovat necistotu na sklenéném povrchu podavace ADF (skenovacim snimaci) a upozorni
vas, Ze je tieba vycistit snimac, jesté diive, nez nedistota za¢ne v naskenovanych snimcich zpaisobovat linky
(pruhy).

Sklenény povrch lze snadno udrzovat ¢isty a zabranit snizeni kvality snimka.

Tato funkce je ve vychozim nastaveni vypnuta.

<>
<>

Souvisejici informace

=, Nastaveni funkce detekce skvrn na povrchu skla“ na str. 66
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Funkce vyrobku > Upozornéni na necistotu na ADF

»  Cisténi ADF“ na str. 70
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Zakladni popis skeneru > Nézvy a funkce soucasti

Nazvy a funkce soucasti

Pozndmbka:
Stitek je pripevnén na horni nebo bocni strané vyrobku. Ve zvldstnich ptipadech povolenych zdkonnymi predpisy je stitek

7 Y7z

pripevnén na spodni ¢dsti vyrobku nebo pod krytem.

7 v

Predni cast

’ |

\l]
¥ o

(4 S

(1) Voditka okraja Original podepiete pomoci voditek ve vstupnim zésobniku, tim
napomuzete plynulému podavani. Posunte podle okrajl original{.

(2] Kryt ADF Oteviete ho pfi ¢isténi ADF nebo vyjimani zaseknutého papiru.

(3] ADF (Automaticky podavac¢ dokument() Provadi automatické podavani vlozenych originald.

(4] Ovladaci panel Zobrazuje stav skeneru a provadi se na ném operace se skenerem.

(5] Vstupni zasobnik Podéva originaly.

(6] Vystupni zasobnik Drzi originaly, které jsou vysunuty ze skeneru.

(7] Zarazka Zabranuje tomu, aby vysunuté originaly vypadly z vystupniho
zasobniku.
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Zakladni popis skeneru > Nézvy a funkce soucasti

(1) Kryt dokumentt Blokuje externi svétlo pfi skenovani.
(2] Sklo skeneru Sem pokladejte originaly, které nelze podavat pomoci podavace
ADF.
Bok / Zadni ¢ast
=

]

o (2]

(1) Vstup AC napdjeni Pfipojte napdjeci kabel.

(2] Port USB Slouzi k pFipojeni kabelu USB.

Souvisejici informace

» Cisténi skla skeneru® na str. 75
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Zakladni popis skeneru > Tiacitka a kontrolky na Ovladacich panelech > Chybové indikatory

Tladitka a kontrolky na Ovladacich panelech

Tlacitka a indikatory

(1 e ©6 (4]

(1) d) Tlacitko napdjeni/kontrolka Zapind a vypina skener.

Pokud kontrolka blikd, skener nevypinejte, protoze je v provozu
nebo praveé zpracovava data.

(2] ! Svételna kontrolka chyby Indikuje, Zze doslo k chybé.

Dalsi informace naleznete v ¢asti Chybové indikatory.

(3] @ Tlatitko Stop Rusi skenovani.

(4] & | Taditko Start Zahaji skenovan.

Souvisejici informace

= ,Chybové indikétory“ na str. 18

Chybové indikatory

jelikoz doslo k selhani aktualizace firm-
waru.

Indikator Stav Reseni
d) Nesviti Originaly jsou uvizlé v podavaci ADF. Oteviete kryt ADF a vyjméte uviznuté
originaly. Zavrete kryt ADF, tim dojde

] Blika k vymazani chyby. VloZte znovu origi-
* naly.

d) Nesviti Kryt ADF je otevieny. Uzaviete kryt ADF.

. ener se spustil v rezimu obnoveni, asledujte uvedené kroky a zkuste
Sviti Sk il v rezi b i Nasleduj dené kroky a zk

znovu aktualizovat firmware.

1. Propojte pocitac a skener USB kabe-
lem.

2. Stahnéte si nejnovéjsi verzi firmwaru
z domovské stranky Epson a pak spust-
te aktualizaci.

d) Rychle blika Doslo k fatalni chybé.

!Rychle blika

Vypnéte a znovu zapnéte napdjeni

a zkuste to znovu. Pokud chyba pre-
trvava, kontaktujte svého prodejce.
V USA, Kanadé a Latinské Americe se
obratte na podporu spol. Epson.
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Zakladni popis skeneru > informace o aplikacich > Aplikace pro ovladani skeneru (Epson Scan 2)

Souvisejici informace

= ,Odebréni uvizlych originalt ze skeneru® na str. 85

Informace o aplikacich

Tato ¢ast predstavuje produkty aplikace, které jsou k dispozici pro vas skener. Nejnovéjsi aplikaci mtizete
nainstalovat z webu spole¢nosti Epson.

Aplikace ke skenovani dokumenti (Document Capture Pro /
Document Capture)

Aplikace Document Capture Pro” umoziiuje efektivné skenovat originaly, napiiklad dokumenty.

Jako ,,ulohu“ muzete zaregistrovat také mnozinu operaci, jako je napt. Skenovani — Ulozit — Odeslat. Pokud
predem registrujete sérii operaci jako ulohu, vechny tyto operace poté muizete provést pouhym spusténim této
ulohy. Po prifazeni tlohy k ovlddacimu panelu Tlacitko skeneru mtizete tlohu spustit z ovladaciho panelu.

Podrobné informace o pouzivani této aplikace viz napovéda k aplikaci Document Capture Pro (Windows) nebo
Document Capture (Mac OS).

* Tento nazev plati pro systém Windows. Pro systém Mac OS je nazev aplikace Document Capture.

Spusténi v systému Windows
1 Windows 11

Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte polozku Vsechny aplikace > Epson Software > Document Capture
Pro.

O Windows 10
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte polozku Epson Software > Document Capture Pro.

(J Windows 8.1/Windows 8

Zadejte nazev aplikace do ovladaciho tlacitka Hledat a poté vyberte zobrazenou ikonu.

O Windows 7

Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte polozku VSechny programy > Epson Software > Document
Capture Pro.

Spusténi v systému Mac OS

Zvolte polozku Piejit > Aplikace > Epson Software > Document Capture.

Aplikace pro ovladani skeneru (Epson Scan 2)

Epson Scan 2 je ovladac skeneru, ktery umoznuje ovladani skeneru. Umoznuje upravit velikost, rozliseni, jas,
kontrast a kvalitu naskenovaného snimku. Tuto aplikaci mizete také spustit z aplikace pro skenovani kompatibilni
s rozhranim TWAIN.

Podrobné informace o pouzivani této aplikace viz napovéda k aplikaci Epson Scan 2.
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Zakladni popis skeneru > informace o aplikacich > Software pro spravu zafizeni v siti (Epson Device Admin)

Spusténi v systému Windows
Pozndambka:

V operacnich systémech Windows Server je tfeba nainstalovat funkci MoZnosti prdce s pocitacem.

O Windows 11/Windows Server 2022
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte polozku Vsechny aplikace > EPSON > Epson Scan 2.

J Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte moznost EPSON > Epson Scan 2.

(J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Zadejte nazev aplikace do ovladaciho tlacitka Hledat a poté vyberte zobrazenou ikonu.

(1 Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Kliknéte na tlacitko Start a vyberte polozku V$echny programy nebo Programy > EPSON > Epson Scan 2 >
Epson Scan 2.

Spusténi v systému Mac OS

Zvolte polozku Prejit > Aplikace > Epson Software > Epson Scan 2.

Aplikace pro aktualizaci softwaru a firmwaru (EPSON Software
Updater)

EPSON Software Updater je aplikace, ktera nainstaluje novy software a aktualizuje firmware a prirucky pres
internet. Pokud chcete pravidelné kontrolovat informace o aktualizacich, mliZete nastavit interval kontroly
aktualizaci v nastaveni automatickych aktualizaci v aplikaci EPSON Software Updater.

Pozndmbka:
Operacni systémy Windows Server nejsou podporované.

Spusténi v systému Windows
O Windows 11
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte All apps > Epson Software > EPSON Software Updater.

O Windows 10
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte Epson Software > EPSON Software Updater.

J Windows 8.1/Windows 8

Zadejte nazev aplikace do ovladaciho tla¢itka Hledat a poté vyberte zobrazenou ikonu.

O Windows 7
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte VSechny programy > Epson Software > EPSON Software Updater.

Spusténi v systému Mac OS

Zvolte polozku Piejit > Aplikace > Epson Software > EPSON Software Updater.

Software pro spravu zarizeni v siti (Epson Device Admin)

Epson Device Admin je multifunkéni aplikacni software, ktery spravuje zatizeni v siti.

K dispozici jsou nasledujici funkce.
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Zakladni popis skeneru > Doplnkové polozky a spotiebniinformace > Kody distici sady

O Sledovani nebo sprava az 2 000 tiskaren nebo skenert v segmentu

[ Vytvareni podrobné zpravy, napiiklad o stavu spotfebnich prosttedkii nebo produktu
O Aktualizace firmwaru produktu

O Predstaveni zafizeni v siti

O Pouziti sjednoceného nastaveni pro vice zafizeni.

Epson Device Admin muzete stahnout z webovych stranek podpory spole¢nosti Epson. Dalsi informace naleznete
v dokumentaci nebo napovédé Epson Device Admin.

Aplikace pro vytvareni balickti ovladac¢a (EpsonNet SetupManager)

Aplikace EpsonNet SetupManager slouzi k vytvoreni bali¢ku pro jednoduchou instalaci skeneru, naptiklad
instalaci ovladade skeneru atd. Software umoznuje spravci vytvaret jedine¢né softwarové balicky a distribuovat
je v ramci skupin.

Dalsi informace naleznete na svych regionalnich webovych strankach Epson.

http://www.epson.com

Doplnkové polozky a spotrebni informace

Kody Cistici sady

Pouzivejte vidy, kdyz Cistite vnitfni ¢asti ADE Sada se sklada z ¢istici kapaliny a Cisticiho hadfiku.

Nazev soucasti Kody

Cistici sada B12B819291

Souvisejici informace

» _Cisténi ADF“ na str. 70
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Specifikace a vkladani originala

Pokladani origindli do ADF. . . . ..

Pokladani origindld na sklo skeneru

Pouziti podavace ADF a skla skeneru pfi jednom skenovani spole¢né. . .. ........



Speciﬁkace a vkladani orlglnélﬁ > Pokladani originald do ADF > Druhy original(i vyzadujici pozornost (ADF)

Pokladani originalii do ADF

Obecné udaje ke skenovanym originalti (ADF)

O Obycejny papir

U Kvalitni papir

O Recyklovany papir
0 Termograficky papir

Mozny rozmér pro vlozeni zalezi na typu originald, rozliseni skenovani a metodé skenovani.

Pozndmka:

U Viechny origindly musi mit plochy predni okraj.

U Ujistéte se, Ze zvinény povrch na prednim okraji je v ramci uvedeného rozsahu.
© musi byt 5 mm (0.2 in.) nebo méné.
© musi byt 3 mm (0.12 in.) nebo méné.

© musi byt rovné nebo vétsi nez @, jestlize @ nebo @ je 1 mm (0.04 in.) nebo méné. Jestlize @ nebo @ je vétsi nez 1
mm (0.04 in.), mélo by byt nejméné 10 ndsobkem velikosti @.

o ol

‘9

UV zdvislosti na viastnostech nebo kvalité papiru miiZe dojit k selhdni poddvani z podavace ADF, a to i v pFipadé, Ze
origindly spliiuji vSechny pozadavky na vkladdni do podavace ADF. U nékterych origindlii miize byt snizena kvalita
skenu.

e

Pro tyto typy origindlii pouzijte sklo skeneru.

Souvisejici informace
» ,»Originaly o standardni velikosti“ na str. 25
=, Dlouhy papir* na str. 28

= ,Originaly s riznymi velikostmi na str. 32

Druhy originala vyzadujici pozornost (ADF)

U nasledujicich typt originalti miize dojit k potizim pfi pouzivani ADF. Pokud nemtiZete vyuzit podava¢ ADE,
pouzijte sklo skeneru.
U Originaly s nerovnym povrchem, jako napriklad hlavickovy dopisni papir

U Originaly s vraskami nebo pfehybovymi liniemi
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Speciﬁ kace a vkladani orlglnélﬁ > Pokladani originald do ADF > Druhy original(, které se nesmi skenovat (AL

U Perforovany original

U Original se stitky nebo nalepkami
U Bezuhlikové papiry

O Zvlnéné originaly

O Kridovy papir

n Diileziteé:
Bezkarbonovy papir obsahuje chemické ldtky, které mohou poskodit vilce uvnit skeneru. Pokud skenujete
bezuhlikovy papir, pravidelné Cistéte podava¢ ADF.

Pozndmka:
O Pomackané origindly se mohou skenovat lépe, pokud pomackdni pred skenovinim vyhladite.

O Chcete-li skenovat citlivé origindly nebo origindly, které se lehce zkrouti, pouZijte sklo skeneru.

Q Stitky nebo ndlepky musi byt pevné pfichyceny k origindliim bez pfesahu lepidla mimo oblast nalepeni. P¥i skenovdni
origindlii se stitky nebo ndlepkami, které by se mohly snadno odlepit, pouZijte ke skenovini sklo skeneru.

[ Pred skenovdnim se pokuste narovnat zkroucené origindly.

Souvisejici informace

=  Pokladani originalt na sklo skeneru® na str. 35

Druhy originalii, které se nesmi skenovat (ADF)

Chcete-li zabranit poskozeni original nebo skeneru, nevkladejte nasledujici originaly do ADF. Pro tyto typy
originalt pouzijte sklo skeneru.

U Fotografie

O Brozury

J Nepapirové originaly (prihledné desky, latka, kovové fdlie)

O Originaly s nalepenym lepidlem

U Hodné pomackané nebo zkroucené originaly

O Prahledné originaly jako naptiklad OHP

O Originaly s uhlovym papirem na druhé strané

O Originaly s vlhkym inkoustem

U Originaly s nalepovacimi poznamkami

U Originaly se svorkami ¢i sponkami na papir

Pozndmka:

U Do podavace ADF nevklddejte cennd origindlni uméleckd dila nebo diileZité dokumenty, u kterych nechcete, aby doslo

k poskozeni nebo znehodnocent. Spatné viozeni miiZe zpiisobit pomackdni nebo ponicent origindlu. Pro tyto typy
origindlii pouzijte sklo skeneru.

I Fotografie nebo origindly, které jsou natrzené, zmackané nebo zvinéné, skenujte ze skla skeneru.
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Speciﬁkace a vkladani orlgmélﬁ > Pokladani originald do ADF > Parametry a vkladani originalC (ADF)

Souvisejici informace

= , Pokladéni originalii na sklo skeneru® na str. 35

Parametry a vkladani original (ADF)

Pokud neni original vlozen spravné, nemuze byt detekovan.

Originaly o standardni velikosti

Udaje k origindliim o standardni velikosti

Zde najdete specifikace pro originaly standardniho formatu, které miiZete skenovat pomoci podavace ADF.

Udaje Velikost Tloustka Typ papiru Kapacita vkladani a tloustka
(hmotnost)
Legal 215,9%355,6 mm 50 az 120 g/m’ Obycejny papir Tloustka stohu original(: méné nez
.26 in.
(8,5%14 palc) Kvalitni papir 6,6 mm (0.26in.
RecvK| L, (80 g/m? 60 listd)
Letter 215,9x279,4 mm ecykiovany papir , e
Kapacita podavani se lisi
(8,5%11 palct) v zavislosti na typu papiru.
A4 210297 mm
(8,27%11,7 palct)
B5 182%x257 mm
(7,17x10,12 palctl)
A5 148%x210 mm
(5,83%8,27 palct)
A6 105%148 mm
(4,13%5,83 palct)
Pozndmbka:

Pokud se Zadna velikost papiru neshoduje se standardni velikosti, miizete vlastni papir nastavit jako uZivatelem definovany

papir.

Celkovd tloustka, kterou miiZete nastavit, je do 6,6 mm (0.26 in.), stejné jako pro papir standardni velikosti.

»Registrovani uZivatelem definovanych velikosti v ndstroji Epson Scan 2% na str. 61
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Speciﬁkace a vkladani orlgmélﬁ > Pokladani originald do ADF > Parametry a vkladani originalC (ADF)

Vkldddni origindlii o standardni velikosti

Pozndmka:
Pred skenovdni zkontrolujte ndsledujici.

U Zkontrolujte, zda v tiskdrné nejsou Zadné origindly.

[ Presvéd(te, Ze v oblastech oznacenych na obrdzku niZe neni Zddny prach ani necistota.

1. Zcela roztahnéte voditka okrajti vstupniho zasobniku.

26



Speciﬁkace a vkladani orlglnélﬁ > Pokladani originald do ADF > Parametry a vkladani originalC (ADF)

2. Prolistujte originly.

Podrzte oba konce originalii a nékolikrat je ofouknéte a pak klepnéte hornim okrajem papiru na rovny povrch
a listy zarovnejte.

)l

3. Vlozte originaly do vstupniho zasobniku tiskovou stranou smérem nahoru a hornim okrajem smétujicim do
podavace ADF.

abc

@ <
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Speciﬁkace a vkladani orlglnélﬁ > Pokladani originald do ADF > Parametry a vkladani originalC (ADF)

Pozndmbka:
Pti vkldddni origindlii s dérovanymi otvory, napriklad volnych listii papiru, zkontrolujte ndsledujici.

Q Zddné otvory se nenachdzi ve vzddlenosti 15 mm (0.59 in.) doleva a doprava od stredu origindlu (v $ifce 30 mm
(1.18 in.)).

U Na okrajich dérovanych otvorii nejsou Zddné otfepy ani zkroucen.

4. Nastavte voditka okraji tak, aby odpovidala originaliim bez jakychkoli mezer. V opa¢ném pripadé mohou byt
originaly zasunuty nakfivo.

Pozndmka:
Pti skenovdni malych origindlii nebo skenovdni se zvednutou zardzZkou zvednéte pro odstranéni skenovanych origindlii
vstupni zdsobnik.

Dlouhy papir

Udaje k dlouhému papiru
Tato ¢ast obsahuje specifikace pro dlouhy papir, ktery muzete vlozit do ADF.
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Speciﬁkace a vkladani orlglnélﬁ > Pokladani originald do ADF > Parametry a vkladani originalC (ADF)

Pozndmbka:
O Dlouhym papirem jsou minény origindly s délkou 393,8 mm (15.5 in.) nebo vice.

 Pfi skenovdni dlouhého papiru dojde ke sniZeni rychlosti skenovdni.

Velikost Tloustka (hmotnost) Typ papiru Kapacita podavani
Sitka: 105,0 mm (4.13in.) a2 215,9 mm 50 az 120 g/m’ Oby¢ejny papir 1 list
(8.5in.) L .
Kvalitni papir
Maximalni délka: 3048,0 mm (120 in.)* Recyklovany papir

* Déle jsou uvedeny maximalni délky podle rozliseni skenovani.

4 50 az 300 dpi: 3048,0 mm (120 in.)
1 301 az 600 dpi: 762,0 mm (30 in.)

Vkldddni dlouhého papiru

Pozndmka:
Pred skenovdni zkontrolujte ndsledujici.

U Zkontrolujte, zda v tiskdrné nejsou Zadné origindly.

[ Presvéd(te, Ze v oblastech oznacenych na obrdzku niZe neni Zddny prach ani necistota.
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Speciﬁkace a vkladani orlglnélﬁ > Pokladani originald do ADF > Parametry a vkladani originalC (ADF)

1. Zcelaroztdhnéte voditka okrajii vstupniho zasobniku.

2. Vlozte original ptimo do vstupniho zasobniku tiskovou stranou nahoru a hornim okrajem sméfujicim do
ADF.

abc

oas
o <
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Speciﬁkace a vkladani orlglnélﬁ > Pokladani originald do ADF > Parametry a vkladani originalC (ADF)

3. Nastavte voditka okrajt tak, aby odpovidala originaltim bez jakychkoli mezer. V opa¢ném piipadé mohou byt
originaly zasunuty nakfivo.

Pozndmbka:
Vytvorte podporu pro dlouhy papir na vstupni strané tak, aby nevypadl z ADF, a zdroveri na vystupni strané tak, aby
vysunuty papir nevypadl z vystupniho zdsobniku.

Pfi skenovani nastavte polozku Velikost dokumentu podle délky origindlu.

O Pri pouziti Document Capture Pro/Document Capture: stisknéte tlacitko Podrobna nastaveni na obrazovce
nastaveni skenovani, tim oteviete obrazovku Epson Scan 2. V Hlavni nastaveni nastavte Velikost dokumentu
na Aut.detekce(dlouhy pap.) nebo Prizpusobit.

U Pfi pouziti Epson Scan 2: v Hlavni nastaveni nastavte Velikost dokumentu na Aut.detekce(dlouhy pap.) nebo
Prizpusobit.

»Registrovani uzivatelem definovanych velikosti v nastroji Epson Scan 2“ na str. 61
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Speciﬁkace a vkladani orlglnélﬁ > Pokladani originald do ADF > Parametry a vkladani originalC (ADF)

Originaly s riGznymi velikostmi

Vkldddni riznych origindlii o riiznych velikostech

Lze vkladat a skenovat davky originalt riznych velikosti (105,0x148,0 mm (4.13x5.83 in.) az A4 nebo Letter) do
celkové tloustky az 6,6 mm (0.26 in.). Mizete také vkladat papiry riznych typu a rizné tloustky.

n Diilezité:
U Pfivklddani a skenovini origindlii, které predstavuji kombinaci riiznych velikosti, mohou byt origindly
poddviny nakfivo, protoze voditka okrajii nepodporuji vsechny velikosti origindli.
1 Pokud nastavite riizné typy nebo velmi odlisné velikosti origindlii, miiZe dojit k jejich uviznuti nebo poddvini
naktivo, jak tomu je v ndsledujicich pfipadech.
-Tenky papir a tlusty papir
-Papir velikosti A4 a papir malé velikosti

-Kombinace preloZeného nebo pomackaného papiru

Pokud jsou origindly podavdny Sikmo, zkontrolujte naskenované obrdzky. Pokud je obrdzek zkoseny, sniZte pocet
vloZenych origindlii a naskenujte je znovu.

Pozndmka:
Pred skenovdni zkontrolujte ndsledujici.

U Zkontrolujte, zda v tiskdrné nejsou Zadné origindly.

[ Presvéd(te, Ze v oblastech oznacenych na obrdzku niZe neni Zddny prach ani necistota.
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Speciﬁkace a vkladani orlgmélﬁ > Pokladani originald do ADF > Parametry a vkladani originalC (ADF)

1. Zcelaroztdhnéte voditka okrajii vstupniho zasobniku.

2. Vlozte originaly orientované skenovanou stranou nahoru na stfed vstupniho zasobniku v sestupném poradi
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Speciﬁkace a vkladani orlglnélﬁ > Pokladani originald do ADF > Parametry a vkladani originalC (ADF)

g Dillezité:
Pfi nastavovani riiznych velikosti origindlii zkontrolujte ndsledujici body.
O Zasurite origindly s jejich hranami vyrovnanymi, aZ narazi na odpor v ADF.
1 Nastavte origindly do sttedu vstupniho zdsobniku.

U Nastavte origindly rovné.

V opacném pripadé mohou byt origindly poddvdny naktivo nebo uviznout.

— ]

—e=Q

3.

Pfi skenovani nastavte v nastavenich skenovéani polozku Velikost dokumentu na moznost Autom. detekce.

O Pri pouziti Document Capture Pro/Document Capture: nastavte na obrazovce nastaveni skenovani polozku
Velikost dokumentu na moznost Automaticky detekovat.

U Pii pouziti Epson Scan 2: v Hlavni nastaveni nastavte Velikost dokumentu na Autom. detekce.
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Speciﬁkace a vkladani orlglnélﬁ > Pokladani originald na sklo skeneru

Pozndmbka:
Pti skenovdni malych origindlii nebo skenovdni se zvednutou zardzZkou zvednéte pro odstranéni skenovanych origindlii
vstupni zdsobnik.

Pokladani original( na sklo skeneru

n Diilezité:
Q Na sklo skeneru nepoklddejte tézké predméty a nevyvijejte na néj nadmérnou silu. Mohlo by dojit k poskozeni
skeneru.

U Kryt dokumentu neotevirejte do ihlu nad 70 stupriii. Mohlo by dojit k poskozeni zavésu.

U Po dokonceni skenovdni origindl odeberte. Pokud ponechdte predlohy na skle skeneru delsi dobu, mohou se
prilepit k povrchu skla.
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Speciﬁkace a vkladani orlglnélﬁ > Pokladani originald na sklo skeneru > Vlozeni original(

Pozndmka:
O Sklo skeneru udrzuijte Cisté.

O Pokud jsou origindly vioZeny jak v podavaci ADF, tak i na skle skeneru, md prednost skenovini z podavace ADF.

Toto plati v pfipadech, kdy je polozka Zdroj dokumentu nastavena na Autom. detekce v Document Capture Pro/
Document Capture nebo Epson Scan 2.

Vlozeni originalu

1. Otevrete kryt dokumentt.

\
A

36



Speciﬁkace a vkladani orlglnélﬁ > Pokladani originald na sklo skeneru > Vkladani tlustych originalG

2. Umistéte origindl pfedni stranou smérem doli a vyrovnejte ho s rohem.

Pozndmbka:
U Maximdlni velikost origindlu, ktery Ize naskenovat, je 215,9x297,1 mm (8.5x11.7 in.).

U NiZe jsou uvedeny oblasti u horniho, dolniho, levého a pravého okraje, které nelze skenovat.
(3 Nahote: 1,5 mm (0.06 in.)
3 Vlevo: 1,5 mm (0.06 in.)
O Vpravo: 8 mm (0.31 in.)
3 Dole: 15 mm (0.59 in.)

3. Opatrné zavtete kryt dokumentu, aby se original neposunul.

Vkladani tlustych originala

Na sklo skeneru Ize umistit origindly o tloustce do 30 mm (1.18 in.).

Pozndmka:

Pri skenovdni tlustych origindlii, napt. knih, se presvédcte, Ze vnéjsi svétlo, jako je svétlo ze svitidel nebo jinych svételnych
zdrojil, nesviti pfimo na sklo skeneru. Naskenované obrdzky by mohly obsahovat Sum nebo by nemusela spravné fungovat
funkce automatické detekce velikosti dokumentu.
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Speciﬁkace a vkladani orlglnélﬁ > Pokladani originald na sklo skeneru > Vkladani tlustych originalG

1. Oteviete kryt dokumentu.

\
X

2. Umistéte original pfedni stranou doli na stted skla skeneru.

Pozndmbka:
U Maximdlni velikost origindlu, ktery Ize naskenovat, je 215,9x297,1 mm (8.5x11.7 in.).

U NiZe jsou uvedeny oblasti u horniho, dolniho, levého a pravého okraje, které nelze skenovat.
(3 Nahote: 1,5 mm (0.06 in.)
3 Vlevo: 1,5 mm (0.06 in.)
O Vpravo: 8 mm (0.31 in.)
3 Dole: 15 mm (0.59 in.)
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Speciﬁkace a vkladani orlglnélﬁ > Pokladani originald na sklo skeneru > Umisténi nékolika original(i najednc

3. Opatrné zaviete kryt dokumentu, aby se original neposunul.

Diilezité:

Na sklo skeneru netlacte p#ilis silné. Mohlo by dojit k poskozeni skeneru.

Umisténi nékolika originalii najednou

Pfi skenovani ze skla skeneru muZete naskenovat vice original najednou a nemusite je tak skenovat jeden po
druhém. Po naskenovani jsou automaticky ofiznuty na samostatné snimky a uloZeny. Tato funkce podporuje nejen
originaly standardnich formatd, ale také dokumenty nepravidelného tvaru, jako jsou uctenky, faktury a fotografie
raznych velikosti.

Pozndmka:

Pti skenovdni tlustych origindlii se presvédcte, Ze vnéjsi svétlo, jako je svétlo ze svitidel nebo jinych svételnych zdrojii, nesviti
ptimo na sklo skeneru. Funkce automatického ofezu obrdzku by mohla selhat.
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Speciﬁkace a vkladani orlgmélﬁ > Pokladani originald na sklo skeneru > Umisténi nékolika original(i najednc

1. Oteviete kryt dokumentu.

\
X

2. Umistéte vechny originaly jednotlivé pfedni stranou dolii na sklo skeneru. Originaly vlozte tak, aby byly
splnény niZe uvedené pozadavky.

U Jednotlivé origindly vloZte tak, aby byly zachovany nize uvedené vzdalenosti origindlu od okraju skla
skeneru:

(3 Nahote: 6 mm (0.24 in.)
3 Vlevo: 6 mm (0.24 in.)
O Vpravo: 12 mm (0.47 in.)
3 Dole: 20 mm (0.79 in.)

O Mezi jednotlivymi originaly ponechte mezeru nejméné 20 mm (0.79 in.).

O Format original®t musi byt nejméné 20x20 mm (0.79x0.79 in.).

20 mm (0.79") 6 mm (0.24")

| A 4

> 20 mm
(0.79")
>
20mm (079 __,N\Je_L12 mm
\«—6mm (024 l 0477

20 mm (0.79")
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Speciﬁ kace a vkladani orlglnélﬁ > PouZiti podavace ADF a skla skeneru pii jednom skenovani spole¢né

3. Opatrné zaviete kryt dokumentu, aby se original neposunul.

\/

17
b

Pfi skenovani nastavte v nastavenich skenovani polozku Velikost dokumentu na moznost Autom. detekce.

O Pri pouziti Document Capture Pro/Document Capture: nastavte na obrazovce nastaveni skenovani polozku
Velikost dokumentu na moznost Automaticky detekovat.

O Pri pouziti Epson Scan 2: V Hlavni nastaveni nastavte Velikost dokumentu na Autom. detekce. Pti prohlizeni
néhledu se zobrazi cela skenovatelnd plocha. Doporucujeme skenovat s vybranou moznosti Pfidat/upravit str.
po sken. a naskenovany obrazek pred uloZenim zkontrolovat na obrazovce tprav.

Pouziti podavace ADF a skla skeneru pfi jednom
skenovani spolecné

Pfi skenovani z podavace ADF a skla skeneru v jednom skenovani dokoncete nejdfive prvni sken a poté skenujte
dalsi originaly z jiného zdroje dokumenta.
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Speciﬁ kace a vkladani orlglnélﬁ > PouZiti podavace ADF a skla skeneru pii jednom skenovani spole¢né

re

Pii pouziti nastroje Epson Scan 2

Vyberte moznost Autom. detekce v Zdroj dokumentu a poté vyberte Piidat/upravit str. po sken. pred spusténim
skenovani.

& Epson Scan2 — O *
Scanner
Scan Settings : | Mot Selected -

Main Settings  Advanced Settings

Document Source : | Auto Detect ~

Scanning sige ; | oingie-xiaea Vl
Document Size : | Auto Detect ~
Image Type : | Color ~
Resolution : |51 | dpi
off

Rotate: |0° |
Correct Document Skew : | off v|

Add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : = v-|
Image Format : | PDF v|
File Name : | imgyyyyMMDD_HHMMSSSS pdf v|
Folder : | Document v|

e o Preview Scan

Po dokonceni skenovani se zobrazi obrazovka Pridat stranku. Vlozte dalsi original a kliknéte na Pfidat, tim ho
naskenujete.

Pozndmbka:
Pokud jsou origindly vloZeny jak v podavacli ADF, tak i na skle skeneru, md prednost skenovini z podavace ADF.
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Speciﬁ kace a vkladani orlglnélﬁ > PouZiti podavace ADF a skla skeneru pii jednom skenovani spole¢né

Pii pouziti nastroje Document Capture Pro

Po dokonceni skenovani a zobrazeni obrazovky Upravit naskenované vysledky vlozte dalsi original a kliknéte na

tlac¢itko +Pridat.

(&) sample - Document Capture Pro
Edit View Page

Edit Scanned Results] + { 4¢

Check and edit the scanned result. Add Insert

S
S|

= 1

8.34x 11.66in

m

Delete

oY

Rotate

5]

Correct
Skew

Qa @

Magnifier Help

13 > »

Na obrazovce nastaveni skenovéani vyberte Zdroj a poté kliknéte na OK, tim zahdjite skenovani.

Poznamka:

L Jestlize se pti skenovini tilohy nezobrazuje obrazovka Upravit naskenované vysledky, vyberte moznost Zobrazit dialog
Upravy stranky pred uloZenim na obrazovce nastaveni uloZeni v nastaveni tilohy.

0 Obrazovku Upravit naskenované vysledky miiZete také pfeskocit. Pfed zahdjenim skenovdni vyberte na obrazovce
nastaveni skenovdni moznost Automaticky detekovat v Zdroj a poté vyberte Po snimdni zobrazit dialogové okno

potvrzeni.

O Kdyz je vybrana moZnost Automaticky detekovat a origindly jsou vioZeny jak v podavaci ADF, tak i na skle skeneru, md

prednost skenovini z podavace ADF.
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Skenovani > Skenovaniz pocitate > Skenovani pomoci aplikace Document Capture Pro (Windows)

Skenovani pomoci tlacitka skeneru

Ke skenovéni Ize pouzit tlacitko na skeneru.

Pozndmbka:
U Ujistéte se, Ze je v pocitaci nainstalovdana aplikace Epson Scan 2 a Ze je skener sprdvné p¥ipojen k pocitaci.
U Pokud je v pocitaci nainstaloviana aplikace Document Capture Pro (systém Windows) nebo Document Capture (systém

Mac OS), miizete tlacitku skeneru pfitadit konkrétni uilohu a tuto tilohu pak danym tlacitkem kdykoli vyvolat.

1. Vlozte original.

2. Stisknéte tlatitko <.

Pozndmka:
Podrobnosti o ptitazeni tlalitek najdete v ndpovéddch Document Capture Pro pro Windows nebo Document Capture
pro Mac OS.

Souvisejici informace

= , Nastaven{i ulohy* na str. 63

Skenovani z pocitace

Skenovani pomoci aplikace Document Capture Pro (Windows)

Aplikace Document Capture Pro slouzi ke snadné a efektivni digitalizaci predloh a formulata podle vasich potteb.
Nasledujici funkee jsou k dispozici s Document Capture Pro.
(0 Muzete spravovat a provadét sadu operaci, naptiklad skenovani a ulozeni, pomoci ,,aloh®

O Mizete si nakonfigurovat ,,ulohu” ulozeni naskenovanych snimku v rtiznych formatech (PDF/BMP/JPEG/
JPEG2000/TIFF/Multi-TIFF/PNG/DOCX/XLSX/PPTX).

0 Ulohy mtizete automaticky tiidit tak, Ze si mezi predlohy vlozite oddélovaci papir, nebo pomoci informaci
¢arovych kodi na predlohach.

U Muzete vytvaret vystup s informacemi pro skenovani nebo polozkami nezbytnymi pro skenovany obsah formou
indexovych dat.

0 MuiZete nastavit nékolik cilovych umisténi.

0 Muzete skenovat pomoci jednoduchych operaci bez vytvareni alohy.

Tyto funkce umoznuji efektivnéji digitalizovat papirové dokumenty, napriklad skenovat velky pocet dokumentd
a pouzivat je pres sit.

Pozndmka:
1 Podrobné informace o pouzivani Document Capture Pro naleznete pod ndsledujici adresou URL:

https://support.epson.net/dcp/
O Aplikace Document Capture Pro nepodporuje Windows Server.
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Skenovani > Skenovaniz pocitate > Skenovani pomoci aplikace Document Capture Pro (Windows)

Co je skenovani pomoci ulohy?

Kdy?z si zaregistrujete sadu ¢asto pouzivanych operaci jako tlohu, mizete vSechny tyto operace provést jednoduse
vybérem dané ulohy.

Kdyz ulohu priradite k tla¢itku na skeneru, mizete ilohu zahajovat také z ovlddaciho panelu.

Souvisejici informace

= , Nastaven{ ulohy* na str. 63

Skenovani pomoci tlohy
V této Casti je vysvétlen postup skenovani s pouZitim existujici ulohy.

1. Zhorni obrazovky aplikace Document Capture Pro vyberte skener, ktery chcete pouzit. Kdyz aplikaci spustite,
automaticky se ptipoji k naposledy pouzitému skeneru.

m Document Capture Pro - O x
OO0
Document Capture Pro 0
P T EPSON XXX-XXXX - = & @
Select a scanner and a job Display on  Preferences Help
Panel

ﬁ Job Scan kn, Job Settings
.;“E?‘ Simple Scan
JPEG|

Scan to PDF Scan to PG sample
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Skenovani > Skenovaniz pocitate > Skenovani pomoci aplikace Document Capture Pro (Windows)

2.

Kliknéte na kartu Skenovat tlohu a potom kliknéte na ikonu tlohy, kterou chcete provést.

& pocument Capture Pro - O X
OO0

Document Capture Pro

Select a scanner and a job.

(2]
] EPSON XXX-XXXX - = 1 @

Display on Preferences Help
panel

E T2 FEm }ﬁ- Job Settings
LE?‘ Simple Scan
JPEG

Scan to PDF Scan to JPG sample

Provede se vybrana tloha.
Kdyz provadite tlohu, pro kterou je v nastaveni zvolena moznost Zobrazit nahled béhem skenovani, béhem

skenovani se zobrazi ndhled.

Kdyz provadite ulohu, kterd v nastaveni nazvu souboru, nastaveni oddéleni nebo nastaveni uzivatelsky
definovaného indexu provedeného z nastaveni uloZeni obsahuje nize uvedené prvky a tyto prvky jsou
rozpoznany na skenované strance, oblast rozpoznani se na snimku zobrazi v ramecku. Je-li to potfeba, opravte
vysledky rozpoznani ru¢né, pripadné zménte oblast a spustte rozpoznavani znovu.

Q OCR
Q Carovy kéd
O Formular

O MRZ v pasu
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Skenovani > Skenovaniz pocitate > Skenovani pomoci aplikace Document Capture Pro (Windows)

(J MRZ v cestovnich dokladech

[ sample - Document Capture Pro
Edit View Page

Check Recognition Results
Check and edit the recognition result.

_|_
Add

B HH

12.00 x 16.96 in

&

Insert

oY

Rotate

5]

m

Delete

Correct Skew

1/5 »»

Q

Magnifier

@

Help

Information View

Barcode(File Name) :

A00125 v

Auto Detect
Barcode(Separation) :

» |AD0125 v

Auto Detect &

4. U tloh, pro které byla v nastaveni skenovani vybréna moZznost Zobrazit dialog Upravy stranky pied
uloZenim, zkontrolujte po skenovani vysledky skenovani na obrazovce Upravit naskenované vysledky
a potom je podle potieby upravte.

Na obrazovce Upravit naskenované vysledky muzete zkontrolovat a upravit nasledujici polozky.

0 Vysledky oddéleni
U Naskenované snimky

(J Indexova data

[ sample - Document Capture Pro - ] X
Edit View Page
. =
Edit Scanned Rjsults 4+ & @ o [ Q @
Check and edit the scanned Qsult. Add Insert Delete Rotate Correct Magnifier Help
Skew
4 [T users Information View
4 img20x:000tx_001 — Job N
ob Name :
% Pagel (1)
- sample
% Pagez (2) = = ==
Scanned Page Number :
B Pege2 (3) ¢ © .
" img20x:0000¢_002
] Total Scannad Page Count :
% Pagel (4) -
% Page2 (5)
Pagel (1) Page2 (2) Page Number in Document :
1
¢ _-“ = > Total Page Count of Document :
3
=== === T
&' & C:¥Users¥img20xoooo_001
Page3 (3) Pagel (4)
|
+ W INEE)E ea 1/s5 >»
305 x 431 mm Complete
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Skenovani > Skenovaniz pocitate > Skenovani pomoci aplikace Document Capture Pro (Windows)

5. Kliknutim na tla¢itko Dokon¢it dokoncite skenovani pomoci ulohy.

[ sample - Document Capture Pro — O X
Edit View Page
. -
Edit Scanned Results + A [ O [ Q @
Check and edit the scanned result. Add Insert Delete Rotate Corract Magnifier Help
Skew
4 [ Users Information View
a4 |k img20oooca_001 Job Name :
% Paget (1) sample
% bage2 (2) === =
Scanned Page Number :
B Pes3 @) 2 ['g .
" img20xocco_002
4 e Total Scanned Page Count :
% Pagel (4) S
Page2 (5)
% Pagel (1) Pagez (2) Page Number in Document :
1
< > Total Page Count of Document :
3
= ¢ _— EE = File Path :
c e C:¥Users¥img20xo00a:_001
Page3 (3) Pagel (4)
- BIEEM el <5 > »
305x 431 mm Complete

Co je jednoduché skenovani?

Dokumenty mtiZete skenovat i bez vytvoreni tlohy. Po naskenovani si prohlédnéte vysledek a potom ulozZte nebo
nastavte cilové umisténi.

Kdy?z nastaveni jednoduchého skenovani pritadite k tlacitku skeneru, mtizete jednoduché skenovani zahajovat také
z ovladaciho panelu.

Jednoduché skenovani

V této casti je vysvétlen postup skenovani bez pouziti alohy.
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Skenovani > Skenovaniz pocitate > Skenovani pomoci aplikace Document Capture Pro (Windows)

1. Zhorni obrazovky aplikace Document Capture Pro vyberte skener, ktery chcete pouzit. Kdyz aplikaci spustite,
automaticky se pripoji k naposledy pouzitému skeneru.

m Document Capture Pro - 0O x
XOLOOLXOL0E
Document Capture Pro 0
P ) T EPSON XXX-XXXX - = & @
Select [SCAN] to start, and then select the save destination anc Display on  Preferences Hel
save format. FPanzl P
ﬁ Job Scan
€ si
J=| Simple Scan Document Size:  Auto Detect T
Scan Settings
SCAN SCAN
double-sided single-sided
Start a scan. Make sure you place the originals in the scanner.
Open File

2. Kliknéte na kartu Jednoduché skenovani, zaskrtnéte policko Velikost dokumentu a poté kliknéte na ikonu
SKENOVAToboustranny tisk nebo SKENOVATjednostranny tisk.

& Document Capture Pro - 0O x
XRXXXNHXXK KKK
Document Capture Pro =
P T EPSON XXX-XXXX - = T @
Select [SCAN] to start, and then select the save destination and Display on Prefarancas Help
save format. panel

E Job Scan

Scan Settings

(3]

SCAN
double-sided

SCAN

single-sided

Start a scan. Make sure you place the originals in the scanner.

Open File

Pozndmbka:
Kliknéte na moznost Nastaveni skenovdni pro nastaveni rozliseni. Vice podrobné nastaveni miiZete provést v nabidce
Epson Scan 2.

Zobrazi se skenovany snimek.
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Skenovani > Skenovaniz pocitate > Skenovani pomoci aplikace Document Capture Pro (Windows)

3. Zkontrolujte vysledky skenovani na obrazovce Upravit naskenované vysledky, podle potieby je upravte
a potom kliknéte na tla¢itko Dalsi.

(& simple Scan - Document Capture Pro o - [} ® ‘

Edit View Page

Edit Scanned Results  + & @ o . B Q @

Check and edit the scanned results, - ;
i ‘ Add Insert Delet Rotat Correct Maanifi Hel
and then click [Next]. nee et otate Skew agnifier elp

« W NN[EE)E - s >»

12.00 x 16.92in ‘9] | m

4. Vyberte cilové umisténi pro naskenovana data na obrazovce Zvolit cilové umisténi.

Document Capture Pro -

5] ®
Select Destination ®@
Select a destination for the scanned image. Help

Send to Emasl

k- ~

Send to Web
Folder (WebDAV)

Send to FTP server

Send to Microzoft
SharePoint Server
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Skenovani > Skenovaniz pocitace > Skenovani pomoci aplikace Document Capture (pro systém Mac OS)

5. Na obrazovce Nastaveni cilového umisténi nastavte soubor, ktery chcete ulozit, a format uloZeni. MuZete také
zadat podrobnéjsi nastaveni podle daného cilového umisténi.

Zobrazené polozky zavisi na cilovém umisténi. Kdyz vyberete polozku UloZit, zobrazi se nasledujici

obrazovka.

Document Capture Pro _ X
Destination Settings @
Save the scanned image to a specified folder. Help

Filz Name: Img_20x0000c_001 .pdf
File Type: PDF © Option
Save in: Cr¥Users Browse...
g
(o )
Back

6. Kliknutim na tla¢itko Dokonc¢it dokoncite jednoduché skenovani.

Skenovani pomoci aplikace Document Capture (pro systém Mac OS)

Tato aplikace umoziluje provadét riizné ulohy, naptiklad ulozit obrazek do pocitace, odeslat jej e-mailem, tisknout
a ulozit na server nebo do cloudové sluzby. Je mozné také zaregistrovat nastaveni skenovani pro danou ulohu
a zjednodusit tak operace skenovani.

Podrobné informace o funkcich této aplikace viz ndpovéda k aplikaci Document Capture.

Pozndmka:
Pri pouzivani skeneru nepouzivejte funkci rychlého prepindni uzZivatelii.
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1. Spustte aplikaci Document Capture.

Vyberte polozku Finder > Prejit > Aplikace > Epson Software > Document Capture.

LN ] Document Gapturs
@Bosworr g U® ) @& E

NN -

=S

+v|—[8hvQ v

Pozndmbka:
Moznd bude tieba vybrat pozadovany skener ze seznamu.

2. Kliknéte na polozku )

D Beew Rl G&0 06N

==

+v 8 L ..!_

Zobrazi se okno Seznam tloh.

Pozndmka:
Je k dispozici predvolend tiloha, kterd umozriuje ukldddni naskenovanych obrdzkii jako PDE V ptipadé pouZiti této

tilohy preskocte tento postup a prejdéte k postupu 10.
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3. Kliknéte na ikonu +.

o Job List
Job List: Job Information:
Job Name Settings Values
n to PDF ¥ Scan
Scanner EPSON 200000
Source ADF
Document Size Ad
Image Type Color
Rotation None
Resolution 200 dpi
¥ Output
File Type PDF
Example of File Name Image 0001.pdf
Save in JUSETS M & 5 o s
Destination None
p—
+ v
—
Zobrazi se obrazovka nastaveni tlohy.
4. Nastavte polozku Nazev ulohy.
L ] Job List
Job Name: Job 1
m Qutput  Destination
Scanner: EPSON XXXXX
Source: ADF
Double-Sided
-~
Document Size: A4
Image Type: Auto
Rotation: None B
Resolution: Low B o dpi
Text Enhancement
Correct Document Skew
Skip Blank Page
Show the confi dialog after ing
2 cancel (KT
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5. Na karté Skenovani provedte nastaveni skenovani.

® Job List

Job Name: Job 1

Disable jol ===+ g = reng=- § N coOntrol panel

% Oflmit  Dastinatinn

Scanner: EPSON XXXXX

Source: ADF
Double-Sided

Document Size: A4 H

Image Type: Auto

Rotation: None H

Resolution: Low dpi

Text Enhancement
Correct Document Skew
Skip Blank Page

Show the confirmation dialog after scanning

7 Cancel [ Ok |

U Zdroj: Vyberte zdroj, kde je vlozen original. Pro skenovani obou stran origindlu vyberte moznost

oboustranného skenovani.
O Velikost dokumentu: Vyberte velikost vlozeného originalu.
U Typ obrazu: Vyberte barvu, kterou chcete pouzit pro uloZeni skenovaného obrazku.
[ Otoceni: Vyberte tihel otoceni dle originalu, ktery chcete skenovat.

U Rozliseni: Vyberte rozliseni.

Pozndmka:
Obrdzek miiZete také upravit pouzitim ndsledujicich poloZek.

L Upfesnéni textu: Vyberte tuto volbu pro opravu rozmazanych znakii na jasné a ostré.
L Opravit zesikmeni dokumentu: Vyberte pro opravu zeSikmeného origindlu.

Q Preskocit prdzdnou stranu: Vyberte pro pfeskoleni prazdnych stranek v origindle, pokud tam jsou.
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6. Kliknéte na tla¢itko Vystup a provedte nastaveni vystupu.

® Job List

Job Name: Job 1

Disable job setting ¢ qe—————— panel

Se: m [ stination

Savein: W Documents

<>

Example of File Name: Image 0001.pdf

Prefix Character: |mage

Date: MNone

([ Ofl &

Time: None

Page Counter: Apply page counter
Digit Number: 4 -

Start Number: 1 >

File Type: PDF B

]

O Ulozit do: Vyberte slozku ulozeni pro naskenovany obrazek.

0 Priklad nazvu souboru: Zobrazte ptiklad ndzvu souboru pro aktudlni nastaveni.
O Predpona: Nastavte predponu pro nazev souboru.

O Datum: Pfidejte datum k nazvu souboru.

O Cas: Pridejte ¢as k nazvu souboru.

O Citad stranek: Pridejte ¢itac stranek k ndzvu souboru.

U Typ souboru: Vyberte format uloZeni ze seznamu. Kliknéte na moznost Moznosti a provedte detailni
nastaveni souboru.
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7. Kliknéte na moznost Cilové umisténi a potom vyberte Cilové umisténi.

Polozky nastaveni cilového umisténi jsou zobrazeny v zavislosti na vami vybraném cilovém umisténi. Provedte
podrobné nastaveni podle potieby. Pro podrobné informace o kazdé polozce kliknéte na ikonu ? (Napovéda).

® Job List

Job Name: Job 1

Disable job setting changes or ™

Destination: MNone E

Open specified folder after processing

Pozndmka:
O Checete-li uloZit do cloudové sluzby, je tieba predem vytvofit et u cloudové sluzby.

O Chcete-li pouzit Evernote jako cilové umisténi, pred pouZitim této funkce nejdiive stdhnéte a nainstalujte aplikaci
Evernote z webu spolecnosti Evernote Corporation.

8. Kliknéte na moznost OK a zaviete obrazovku nastaveni ulohy.
9. Kliknéte na OK a zaviete tak obrazovku Seznam tloh.

10. Vlozte original.
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11. Vyberte tlohu z rozeviraciho seznamu a kliknéte na jkonu ® .

ece DN Capture
D | B R ue o6&
w1 2 L ol

Total Pageis): 0

Provede se vybrana uloha.

12. Postupujte podle pokynil na obrazovce.
Naskenovany obrazek je uloZzen pomoci nastaveni, ktera jste provedli pro tuto ulohu.
Pozndmbka:

MiiZete skenovat origindly a odesilat naskenované obrdzky bez pouZiti tilohy. Kliknéte na moznost >, provedte
nastaveni skenovini a potom kliknéte na moznost Skenovdni. Ddle kliknéte na cilové umisténi, do kterého chcete
odeslat naskenovany obrdzek.

Skenovani pomoci nastroje Epson Scan 2
Skenujte originaly pomoci podrobnych nastaveni, vhodnych pro textové dokumenty.
1. Vlozte original.

2. Spustte aplikaci Epson Scan 2.
0 Windows 11
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte polozku All apps > EPSON > Epson Scan 2.
U Windows 10/Windows Server 2022/Windows Server 2019/Windows Server 2016
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte polozku EPSON > Epson Scan 2.
0 Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Zadejte nazev aplikace do ovladaciho tla¢itka Hledat a poté vyberte zobrazenou ikonu.
O Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Klepnéte na tlacitko Start a potom vyberte polozku VSechny programy nebo Programy > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2.

58
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J Mac OS

Zvolte polozku Prejit > Aplikace > Epson Software > Epson Scan 2.

3. Nakarté Hlavni nastaveni provedte nasledujici nastaveni.

& Epson Scan2 — O *
Scanner : | EPSON XXXXX ]
Scan Settings : | Default Setting w |

Main Settings ~ Advanced Settings

Document Source : | Auto Detect v|
Scanning Side : | Single-Sided v|
Document Size : | Auto Detect ~
Image Type : | Black & White v|
Resolution : | 200 | dpi
Rotate : | 0° |
Correct Document Skew : | Paper Skew w |

[ Add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | Off v|
Image Format : | PDF v|
File Name : | imgyyyyMMDD_HHMMSSSS pof |
Folder : | Document v|

e o Preview Scan

[ Zdroj dokumentu: vyberte zdroj, kde je vloZen original. KdyzZ je vybrana moznost Autom. detekce
a origindly jsou vlozeny jak v podavadi ADF, tak i na skle skeneru, ma pfednost skenovani z podavace
ADF.

1 Skenovana strana: vyberte stranu originalu, kterou chcete skenovat z ADF. Pro skenovani obou stran
originalu vyberte moznost Oboustranny.

U Velikost dokumentu: vyberte velikost vlozeného originalu.

Budete-li vkladat originaly netradi¢nich velikosti, fidte se nize uvedenymi informacemi k vytvoreni
nastaveni.

O Pri umisténi nékolika originald na sklo skeneru najednou: vyberte Autom. detekce.

O Pri vloZeni dlouhého papiru do podava¢e ADF: vyberte moznost Aut.detekce(dlouhy pap.) nebo
vyberte moznost PFizpiisobit pro vytvoreni vlastni velikosti.

O Jestlize velikost originalu, ktery chcete skenovat, neni uvedena v seznamu: vyberte moznost Autom.
detekce nebo vyberte moznost Prizpuisobit pro vytvoreni vlastni velikosti.

O Tlacitka & / @ (orientace originalu): vyberte nastavenou orientaci vloZeného originalu. V zavislosti
na velikosti origindlu miiZe byt tato polozka nastavena automaticky a neni mozné ji zménit.

U Typ obrazu: vyberte barvu, kterou chcete pouzit pro uloZeni naskenovaného obrazku.
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(J RozliSeni: nastavte rozliSeni.

Pozndmka:
Na karté Hlavni nastaveni miiZete provést také ndsledujici nastaven.

[ spojované obrdzky: vyberte spojeni obrdzkii z predni a zadni strany béhem skenovdni obou stran origindlu.
U Otocit: vyberte v pripadé potieby otoceni origindlu ve sméru hodinovych rucicek a jeho naskenovdni.

[ Opravit zesikmeni dokumentu: vyberte, chcete-li provddét opravu zesikmeného origindlu.
a

Pridat/upravit str. po sken.: vyberte pro ptiddni riiznych origindlii nebo tipravu (otoceni, presun, odstranéni)
naskenovanych strdnek po skenovdni.

U Vynechat prazdné stranky: vyberte pro preskakovdni prazdnych stranek v origindlech pfi skenovdni z podavace
ADF.

Neékteré polozky nemusi byt dostupné v zdvislosti na jinych nastavenich, kterd jste provedli.

4. Provedte dalsi nastaveni skenovani podle potfeby.

O Kliknutim na tlac¢itko Nahled zobrazite ndhled skenovaného obrizku. Otevie se okno nahledu a zobrazi se
nihled obrizku.

Pfi ndhledu s pouzitim ADF je original vysunut z ADF. Vlozte znovu vysunuty original.
(J Na karté Upriesnit nastaveni muZete upravovat obrazky pres podrobnd nastaveni, vhodna pro textové
dokumenty, viz nasledujici ptiklady.
U Odebrat pozadi: odstrani pozadi originalu.
O Upfesnéni textu: rozmazané znaky muiZete opravit na jasné a ostré.

U Automaticka segmentace plochy: mtiZete provést vyjasnéni pisma a vyhlazeni obrazkt u ¢ernobilého
skenovani dokumentu, ktery obsahuje obrazky.

U Vynechano: barvu uréenou pro naskenovany obrazek muizete odstranit a poté ulozZit obrazek v odstinech
$edé nebo v ¢erné a bilé. Napriklad muzete v ramci procesu skenovani odmazat znacky nebo pozndmky,
které jste udélali na okrajich dokumentu barevnym perem.

O Vylepseni barev: miiZete vylepsit vybrané barvy v naskenovaném obrazku a poté obrazek ulozit ve
stupnich Sedé nebo ¢ernobile. MiiZete vylepsit napfiklad pismena nebo ¢ary ve svétlych barvach.

Pozndmka:
Neékteré polozky nemusi byt dostupné v zdvislosti na jinych nastavenich, kterd jste provedli.
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5. Provedte nastaveni ukladani souboru.

& Epson Scan2 — O *
Scanner : | EPSON XXXXX ]
Scan Settings | Not Selected - |

Main Settings  Advanced Settings

Document Source : | Auto Detect v|
Scanning Side : | Single-Sided v|

Document Size : | Auto Detect ~
Image Type : | Black & White v|

Resolution : | 200 | dpi
Off

Rotate: [ 0° |
Correct Document Skew : | Paper Skew - |

[ Add or edit pages after scanning

Skip Blank Pages : | Off v|
Image Format : | PDF — |
File Name : | imqyyyyMMDD_HHMM 555 .pef v]
Folder : | Document v|
@ v rFreview Scan

J Format obrazu: vyberte ze seznamu format souboru pro uloZeni naskenovaného obrazku.

Podrobnd nastaveni miizete provést pro kazdy formét souboru s vyjimkou BITMAP a PNG. Po vybéru
formatu ulozeni vyberte volbu MoZnosti ze seznamu.

] Nazev souboru: potvrdte zobrazeny nazev souboru.

Nastaveni pro nazev souboru mizete zménit volbou Nastaveni ze seznamu.

O Slozka: vyberte ze seznamu slozku, do které se naskenovany obrazek ulozi.

Mtizete zvolit jinou slozku nebo vytvorit novou pomoci volby Vybrat ze seznamu.

6. Kliknéte na polozku Skenovat.

Poznamka:

Zahdjit skenovdni muZete také stisknutim tlacitka < na ovlddacim panelu skeneru.

Naskenovany obrazek je uloZen do vami urcené slozky.

Registrovani uzivatelem definovanych velikosti v nastroji Epson Scan 2

V nastroji Epson Scan 2 muzete pro originaly, které chcete skenovat, zaregistrovat uzivatelem definované velikosti
original.

Jestlize pouzivate nastroj Document Capture Pro, miiZete otevfit okno stisknutim tla¢itka Podrobna nastaveni na
obrazovce Nastaveni skenovani.
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1. 'V nastroji Epson Scan 2 vyberte polozku Hlavni nastaveni a poté vyberte Velikost dokumentu > Prizptisobit.
2. Kliknéte na tlacitko + na obrazovce Velikost dokumentu.
3. Zadejte nazev, pod kterym bude uzivatelem definovana velikosti uloZena.

4. Zadejte polozky Sitka a Délka velikosti, kterou chcete zaregistrovat.

Kdyz vyberete moznost Detekovat délku papiru, skener automaticky detekuje délku originalu. Kdyz pouzijete
tuto funkci, nemizete zadat polozku Délka.

Pozndmka:
Pouziti funkce Detekovat délku papiru miiZe skenovini zpomalit.

5. Kliknéte na polozku OK.

Zaregistrovana uzivatelem definovana velikost je pfidana do seznamu Velikost dokumentu.

Nastaveni rozliseni, které je vhodné pro ucel skenovani

Vyhody a nevyhody zvyseni rozliseni

Rozliseni ukazuje pocet pixeltl (nejmensi oblast obrazku) na kazdy palec (25,4 mm) a méfi se v jednotkach dpi
(body na palec). Vyhodou zvyseni rozlideni je lepsi vykresleni detailt. Nevyhodou je zvétseni velikosti souboru.

O Velikost souboru se zvétsi

(Kdyz zdvojnasobite rozlideni, velikost souboru se zvétsi priblizné ctyrikrat.)
[ Skenovani, ukladani a nacitani obrazku trva dlouho
[ Odesilani a pfijimani e-mailti nebo faxti trva dlouho

(0 Obrazek se prilis§ zvétsi pro zobrazeni na monitoru nebo pro tisk na papir

Seznam doporucenych rozliseni, kterd vyhovuji vasemu tcelu

Podivejte se na tabulku a nastavte vhodné rozliseni pro tcel skenovaného obrazku.

Ucel Rozliseni (referenéni)
Zobrazeni na obrazovce Az 200 dpi
Odeslani e-mailem
Pouziti funkce OCR (Optical Character Recognition) 200 az 300 dpi

Vytvoreni PDF s vyhledatelnym textem

Tisk pomoci tiskarny 200 az 300 dpi

Odesilani pomoci faxu

Funkce pro Upravu kvality obrazkt

Funkce néstroje Epson Scan 2 (ovlada¢ skeneru) umoznuje upravit kvalitu obrazkd pfi skenovani. Jestlize

pouzivate nastroj Document Capture Pro, muiZete oteviit okno Epson Scan 2 kliknutim na tla¢itko Podrobna
nastaveni na obrazovce nastaveni skenovani.
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Kvalitu naskenovanych obrazku je dale mozné upravovat pomoci funkci na karté UprFesnit nastaveni. Vice
podrobnosti o kazdé funkci naleznete v ndpovédé na zobrazené obrazovce.

Pozndmka:
Nékteré polozky nemusi byt dostupné v zdvislosti na jinych nastavenich, kterd jste provedli.

Nastaveni ulohy

Jako ,,ulohu“ miZete zaregistrovat také mnozinu operaci, jako je napt. Skenovani — Ulozit — Odeslat.

Pokud predem registrujete sérii operaci jako tlohu pomoci aplikace Document Capture Pro (systém Windows)
nebo aplikace Document Capture (systém Mac OS), vSechny dané operace muzete poté provést pouhym spusténim
této ulohy.

v

Vytvareni uloh a prifrazovani aloh na ovladaci panel (Windows)

Podrobné informace viz manual k aplikaci Document Capture Pro. Pro zobrazeni nejaktualnéjsiho manualu
pouZijte URL.

https://support.epson.net/dcp/

Pozndmka:
K dispozici je predvolba, kterd umozni uloZit naskenované obrazy jako soubory PDF.

Vytvoreni a registrace ulohy (Mac OS)

Tato ¢ast popisuje nastaveni tlohy v Document Capture. Podrobné informace o funkcich této aplikace viz
napovéda k aplikaci Document Capture.

1. Spustte aplikaci Document Capture.

2. Kliknéte na ikonu E v hlavnim okné.

Zobrazi se okno Seznam uloh.

3. Kliknéte na ikonu +.

Zobrazi se okno Nastaveni tlohy.
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4. Provedte nastaveni ulohy v okné Nastaveni ulohy.
(J Nazev tlohy: Zadejte nazev ulohy, kterou chcete registrovat.
J Snimat: Provedte nastaveni skenovani, jako napriklad velikost originalt nebo rozli$eni.
O Vystup: Nastavte cilové umisténi ulozeni, format ulozeni, pravidla pro pojmenovavani soubort atd.
0 Cilové umisténi: Vyberte cilové misto pro naskenované obrazky. Muzete je odeslat e-mailem nebo
preposlat na server FTP nebo webovy server.
5. Kliknéte na OK a vratte se tak na okno Seznam uloh.

Vytvorend tloha je registrovand v Seznam tloh.

6. Kliknéte na OK a vratte se tak do hlavniho okna.

Prifazeni ulohy v ovladacim panelu (Mac OS)

Tato ¢ast popisuje prifazeni tlohy v ovladacim panelu skeneru v nastroji Document Capture. Podrobné informace
o funkcich této aplikace viz ndapovéda k aplikaci Document Capture.

—_

Spustte aplikaci Document Capture.

o . = ; M
2. Kliknéte na ikonu “* v hlavnim okné.

Zobrazi se okno Seznam uloh.

3. Kliknéte na ikonu | ¥ 7 a vyberte Nastaveni udalosti.
4. Zrozeviraci nabidky vyberte tlohu, kterou chcete spustit v ovladacim panelu.

5. Kliknéte na OK a vratte se tak na okno Seznam uloh.

Uloha je ptifazena k ovlddacimu panelu skeneru.

6. Kliknéte na OK a vratte se tak do hlavniho okna.
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Uzitec¢né Funkce > Nastavenifunkce detekce skvrn na povrchu skla

Nastaveni funkce detekce skvrn na povrchu skla

Na obrazku se mohou kvtli prachu nebo nedistotdm na sklenéném povrchu uvnitf skeneru (skenovaci snimaé
podavace ADF) objevit svislé linky (pruhy).

Kdyz je funkce Detekovat znecisténi sklenéné desky nastavena na hodnotu Zap, skener detekuje vsechny skvrny
na sklenéném povrchu uvnitf skeneru a zobrazi upozornéni na obrazovce pocitace.

Pfi zobrazeni tohoto upozornéni vycistéte povrch skla uvnitt skeneru pomoci vyhrazené distici soupravy nebo
mékkého hadftiku.

Vychozi nastaveni je Vypnuto.

1.

Spustte nastroj Epson Scan 2 Utility.
O Windows 11/Windows Server 2022
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte VSechny aplikace > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
O Windows 10/Windows Server 2016
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte EPSON > Epson Scan 2 Utility.
0 Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Zadejte nazev aplikace do ovladaciho tla¢itka Hledat a poté vyberte zobrazenou ikonu.
O Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Kliknéte na tlacitko Start a poté vyberte polozku VSechny programy nebo Programy > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

O Mac OS
Zvolte polozku Prejit > Aplikace > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

Na karté Nastaveni skeneru provedte nésledujici nastaveni.

Nastavte polozku Detekovat zneci$téni sklenéné desky na hodnotu Zapnuto-nizka citlivost nebo Zapnuto-
vysoka citlivost.

[ Epson Scan 2 Utility b3

Scanner ;| EFSON XK v

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting  Other

Paper Protection : On-Medium ~

(2]

Pozndmbka:
O Nekteré skvrny nemusi byt detekovdny spravné.

O Jestlize detekce nepracuje spravné, zkuste zménit nastavent.

Nejsou-li detekoviny Zddné skvrny, vyberte moznost Zapnuto-vysokd citlivost. Jsou-li skvrny detekoviny
nesprdavné, vyberte moznost Zapnuto-nizkd citlivost nebo Vypnuto.
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3. Pro pouziti nastaveni skeneru kliknéte na moznost Nastavit.

Nastaveni funkce ochrany dokumentu

Pokud pfi skenovani s pouzitim podava¢e ADF dojde k niZe uvedenému stavu, znamena to, Ze skener detekuje
nadmérné zatiZeni v podavaci ADF a okamzité zastavi skenovani, aby omezil poskozeni originalu.

O Nastala chyba podavani papiru
U Origindl je podavan pod tthlem

Vychozi nastaveni je Zapnuto-stiedni citlivost.

Diilezité:
O Tato funkce nezabrdni poskozeni vsech origindlii.

O Chyby poddvini papiru nemusi byt detekovdny v zdvislosti na stavu poddvanych origindlil.

1. Spustte nastroj Epson Scan 2 Utility.
O Windows 11/Windows Server 2022
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte VSechny aplikace > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
0 Windows 10/Windows Server 2016
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte EPSON > Epson Scan 2 Utility.
0 Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Zadejte nazev aplikace do ovladaciho tlac¢itka Hledat a poté vyberte zobrazenou ikonu.
U Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Kliknéte na tlacitko Start a poté vyberte polozku VSechny programy nebo Programy > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

0 Mac OS
Zvolte polozku Prejit > Aplikace > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Na karté Nastaveni skeneru provedte nasledujici nastaveni.

Nastavte polozku Ochrana papiru na moznost Zapnuto-nizka citlivost, Zapnuto-stiedni citlivost nebo
Zapnuto-vysoka citlivost.

Chcete-li tuto funkci povolit, vyberte troven detekce, kterou chcete pouzit. Podrobnosti o kazdé urovni jsou
uvedeny v nasledujici tabulce.

Uroven Vysvétleni
Zapnuto-nizka citlivost Snizte citlivost, aby se detekovalo zesikmeni originald.
Zapnuto-stiedni citlivost Detekuje zeSikmeni sesitych original(i a zeSikmeni, které nemohlo detekovat

nastaveni Zapnuto-nizka citlivost.

Zapnuto-vysoka citlivost Zvyste citlivost, aby se detekovalo zesikmeni originald.
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Uzitecné Funkce > Nastavenifunkce ochrany dokumentu

Tuto funkci muzete také vypnout.

[E Epson Scan 2 Utility s

Scanner ;| EPSONXOH0NX -]

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting  Other

Detect Glass Dirt: | Off ~

Set

e Change Settings

Pozndmbka:
U Tato funkce nemusi fungovat spravné v zavislosti na origindlu, podminkdch podavani papiru a nastavené tirovni.

U Pokud se casto objevuji falesné pozitivni vysledky, zkuste tiroven sniZit.

U Pokud ma origindl nepravidelny tvar nebo je skenovdn pod tihlem, miiZe byt chybné detekovan jako chyba poddvdni

papiru.

U Pokud vkladdte nékolik origindlii, musite vyrovnat predni okraje origindli. Origindly mohou byt nesprdvné
detekovdny jako chyby podavdni, pokud nejsou jejich hrany vyrovnané, i kdyz jsou naskenoviny spravné.

U Zkontrolujte, zda jsou zarovnand voditka okrajii s origindlem, aby se neskenoval pod tihlem.

3. Pro pouziti nastaveni skeneru kliknéte na moznost Nastavit.
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Udrzba > Cisteni ADF

v ewvsy vrs

Ci$téni vnéjsi ¢asti skeneru

Odstrante vSechny skvrny suchou latkou nebo latkou navlhéenou neagresivnim ¢isticim prostfedkem nebo vodou.

n Diilezité:
U K cisténi skeneru zdsadné nepouZivejte alkohol, fedidlo ani jakékoli jiné agresivni rozpoustédlo. Mohlo by dojit
k deformaci nebo zméné barvy.

U Zajistéte, aby do zatizeni nepronikla voda. Mohlo by dojit k zdvade.

U Nikdy neotevirejte skiti skeneru.

1. Stisknutim tlacitka O vypnéte skener.
2. Odpojte napajeci kabel od skeneru.

3. Ocistéte vnejsi kryt latkou navlhéenou neagresivnim ¢isticim prostfedkem nebo vodou.

Cisténi ADF

Pokud je skener pouzivan delsi dobu, mize prach z papiru a vzduchu nahromadény v draze papiru v podavaci
ADF a v oblasti skla zptisobit potize pfi podavani papiru nebo problémy s kvalitou naskenovanych obrazka.
Podava¢ ADF ¢istéte po kazdych 5,000 provedenych skenech.

Aktudlni pocet skentt miizete zkontrolovat v nastroji Epson Scan 2 Utility.

Pokud je povrch znecistén tézko odstranitelnou latkou, pomoci originalni ¢istici sady Epson vycistéte véechna
znecisténd mista. Pouzijte malé mnozstvi Cisticiho prostredku na hadfik a vycistéte vsechny skvrny.

A Upozornéni:

Pti cisténi podavace ADF dbejte, aby se vdm nezachytily ruce nebo viasy v ozubenych koleckdch nebo vdleccich.
Mohlo by dojit k tirazu.

g Diilezité:
U K ¢isténi skeneru zdsadné nepouZivejte alkohol, fedidlo ani jakékoli jiné agresivni rozpoustédlo. Mohlo by dojit
k deformaci nebo zméné barvy.

QU Na skener nikdy nesttikejte Zddné lubrikanty ani jiné kapaliny. Poniceni zatizeni nebo obvodii miize vést
k nestandardnim operacim zatizent.

QO Nikdy neotevirejte skfifi skeneru.

Pozndmbka:
Upozornéni na dobu (isténi a vystrahy po provedeni urcitého poctu skenii miiZete nastavit v ndstroji Epson Scan 2 Utility.
Ve vychozim nastaveni je upozornéni odesldano po kazdych 5,000 skenech.
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Udrzba > Cisteni ADF

1. Oteviete kryt dokumentu.

\
X

2. Ptipravte si suchy, mékky hadiik.

3. Otfete veskeré skvrny z horniho snimace a z drahy papiru.

1
x\@@
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Udrzba > Cisteni ADF

4. Otfete veskeré skvrny z dolniho snimacde a z drahy papiru.

o

/

5. Zavrete kryt dokument.

6. Otevrete kryt ADF.
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Udrzba > Cisteni ADF

7. Ptipravte si mékky hadfik navlhéeny vodou.

8. Otrete veskeré skvrny z hornich valecka (dvé mista).

9. Otrete veskeré skvrny z dolnich valeckil (dvé mista) a podlozek (dvé mista).
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Udrzba > cisteniADF > Vynulovani poctu skent po cisténi podavace ADF (Pravidelné cisténi)

10. Zavrete kryt ADF.

11. Vynulujte pocet skenti v nastroji Epson Scan 2 Utility.

Vynulovani poctu skenti po cisténi podavace ADF (Pravidelné
cisténi)

Po provedeni ¢isténi podavace ADF (Pravidelné ¢isténi) vynulujte pocet skentt pomoci nastroje Epson Scan 2
Utility.

1. Zapnéte skener.

2. Spustte nastroj Epson Scan 2 Utility.
O Windows 11/Windows Server 2022
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte VSechny aplikace > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
O Windows 10/Windows Server 2016
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte EPSON > Epson Scan 2 Utility.
0 Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Zadejte nazev aplikace do ovladaciho tlacitka Hledat a poté vyberte zobrazenou ikonu.

O Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Kliknéte na tlacitko Start a poté vyberte polozku VSechny programy nebo Programy > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

O Mac OS
Zvolte polozku Prejit > Aplikace > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

3. Kliknéte na kartu Udrzba.
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Udrzba > Cisteni skla skeneru

4. 'V C&asti Pravidelné ¢isténi kliknéte na tlacitko Reset.

Pozndmbka:
Vynulovat pocet neni mozné, kdyz neni vybrdna moznost Upozornéni na pravidelné cisténi.

Epson Scan 2 Utility x

Scanner : | EPSON XXXXXX v

Information Counter Power Save Maintenance Adjustments Scanner Setting Other

Regular Cleaning
Regular Cleaning Aler!

Number of Scans : HAKHA Reset
Count Alert Setting : KOO : e

&

Cisténi skla skeneru

Pokud jsou skenované snimky rozmazané nebo oSoupané, vycistéte sklo skeneru.

g Diilezité:

Q K cisténi skeneru zdsadné nepouZivejte alkohol, fedidlo ani jakékoli jiné agresivni rozpoustédlo. Mohlo by dojit
k deformaci nebo zméné barvy.

U Na skener nikdy nestfikejte Zadné lubrikanty ani jiné kapaliny. Poniéeni zatizeni nebo obvodii miize vést
k nestandardnim operacim zatizen.

U Nikdy neotevirejte skt skeneru.
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Udrzba > Cisteni skla skeneru

1. Oteviete kryt dokumentu.

\
X

2. Ptipravte si suchy, mékky hadiik.

3. Settete veskeré skvrny na skle skeneru.
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Udrzba > Uspora energie

g Diilezité:

O Netlacte p¥ilis na sklenény povrch.

O Nepouzivejte Zddné kartdce ani tvrdé pomiicky. Jakékoli skrdbance na skle mohou ovlivnit kvalitu
skenovdini.

O Pokud se povrch skla zaspini mastnotou nebo jinou téZko odstranitelnou ldatkou, odstratite necistoty malym
mnozstvim Cistice na sklo a mékkym hadtikem. Po odstranéni skvrn diikladné otfete tak, aby na skle
neziistala Zdadnd vihkost.

U K ¢isténi skla skeneru nepouzivejte Cistici soupravu Epson.

4. Zavrete kryt dokumentd.

Uspora energie

Cas, po jehoz uplynuti bude tiskdrna vypnuta, mtizete upravit. Kazdé prodlouzeni bude mit vliv na energetickou
ucinnost produktu. Pred provedenim kazdé zmény berte ohled na Zivotni prosttedi.
1. Spustte aplikaci Epson Scan 2 Utility.

O Windows 11/Windows Server 2022
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte VSechny aplikace > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

O Windows 10/Windows Server 2016
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte EPSON > Epson Scan 2 Utility.

J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Zadejte nazev aplikace do ovladaciho tlacitka Hledat a poté vyberte zobrazenou ikonu.

(J Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte polozku V$echny programy nebo Programy > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

O Mac OS
Zvolte polozku Prejit > Aplikace > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Kliknéte na kartu Uspora energie.
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l'Jdriba > Preprava skeneru

3. Nastavte polozku Cas.spanku (minuty), Casovy spina¢ vypnuti (minuty) nebo Vypnuti p¥i odpojeni a poté
kliknéte na Nastavit.

[} Epsen Scan 2 Utility ¥

Scanner @ | EPSON X000 ~

Information Counter Power Save  Maintenance Adjustments Scanner Setting  Other

Sleep Timer {minutes) : :

Power Off Timer {minutes)
AC power or AC adapter : | XX e

Set

e Change Settings

Pozndmka:
Dostupné funkce se mohou lisit v zdvislosti na mistu zakoupent.

Pfeprava skeneru

Hodlate-li pfepravovat skener z diivodu zmény mista nebo opravy, zabalte jej podle nasledujicich pokyntl.

A Upozornéni:

Pti prendsent skeneru polozZte své ruce na spodni stranu a oba boky skeneru a drzte ho ve vodorovné poloze. Pokud
dojde pti prendseni k naklonéni skeneru nebo svislému umisténi, miiZe se oteviit ADF. Mohlo by dojit k tuirazu.

1. Stisknéte tlacitko O pro vypnuti skeneru.

2. Odpojte napajeci kabel od skeneru.

3. Odpojte kabel USB.

4. Ujistéte se, Ze se ve skeneru nenachazi zadny original.

5. Pridejte balici materidly, které prisly se skenerem, poté skener zabalte do pivodni nebo do jiné odolné krabice.
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Udrzba > Aktualizace aplikaci a firmwaru > Aktualizace firmwaru bez pfipojeni k Internetu

Aktualizace aplikaci a firmwaru

Aktualizovanim aplikaci a firmwaru Ize odstranit urcité potize a vylepsit nebo pridat funkce. Pouzivejte pouze
nejaktudlnéjsi verze aplikaci a firmwaru.

n Dilezité:

U Béhem aktualizace nevypinejte pocitac ani skener.

1. Zkontrolujte, zda je skener pfipojen k pocitaci a zda je pocitac ptipojen k Internetu.

2. Spustte sluzbu EPSON Software Updater a zaktualizujte aplikace nebo firmware.
Pozndmbka:

Operacni systémy Windows Server nejsou podporovdny.

O Windows 11

Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte VSechny aplikace > Epson Software > EPSON Software
Updater.

1 Windows 10
Klepnéte na tlacitko Start a potom vyberte Epson Software > EPSON Software Updater.

(3 Windows 8.1 / Windows 8

Zadejte nazev aplikace do ovladaciho tlacitka Hledat a poté vyberte zobrazenou ikonu.

J Windows 7

Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte VSechny programy nebo Programy > Epson Software >
EPSON Software Updater.

O Mac OS
Vyberte polozku Finder > Piejit > Aplikace > Epson Software > EPSON Software Updater.

Pozndmka:

Jestlize se vam v seznamu aplikaci nedafi najit aplikaci, kterou chcete aktualizovat, nebudete moci aktualizaci pomoci
ndstroje EPSON Software Updater provést. Vyhledejte nejnovéjsi verze aplikaci na mistnich webovych strdnkdch spolecnosti
Epson.

http://www.epson.com

Aktualizace firmwaru bez pripojeni k Internetu
Firmware k zafizeni si muZete stahnout na pocitac z webu spolecnosti Epson. Poté pripojte zafizeni s pocitacem
pomoci USB kabelu a aktualizujte firmware.
Pozndmbka:
Pred aktualizaci se ujistéte, zda je na pocitaci nainstalovin oviadac skeneru Epson Scan 2. Pokud neni aplikace Epson Scan
2 nainstalovdna, nainstalujte ji znovu.
1. Nejnovéjsi aktualizace firmwaru naleznete na webovych strankach spolecnosti Epson.
http://www.epson.com
1 Pokud je k dispozici firmware pro vas skener, stahnéte si jej a prejdéte k dalsimu kroku.

U Pokud na webu nejsou zadné informace o firmwaru, jiz pouzivate nejnovejsi verzi.
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Udrzba > Aktualizace aplikaci a firmwaru > Aktualizace firmwaru bez pfipojeni k Internetu

2. Pripojte pocita¢, ktery obsahuje stazeny firmware, ke skeneru pomoci USB kabelu.

3. Dvakrat kliknéte na stazeny soubor s pfiponou .exe.

Spusti se aplikace Epson Firmware Updater.

4. Postupujte podle pokyni na obrazovce.
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Reéem’ problémﬁ > Problémy se skenerem > Skener se neocekavané vypina

Problémy se skenerem

Kontrolka skeneru indikuje chybu

Pokud kontrolka skeneru indikuje chybu, provéite nasledujici stavy.
O Ujistéte se, Ze v podavaci ADF neni uvizly zadny papir.

O Zkontrolujte, Ze je kryt podavace ADF zavieny.

O Ujistéte se, Ze je skener spravné pripojen k vasemu po¢itadi.

1 Zkontrolujte, zda je aplikace Epson Scan 2 spravné nainstalovana.

[ Pokud doslo k selhani aktualizace firmwaru a skener presel do rezimu obnoveni, opét aktualizujte firmware
pomoci pripojeni pies USB.

O Restartujte skener. Pokud se problém nevyfesil, mize byt vyrobek porouchany. Rovnéz miize byt nutné vymeénit
zdroj svétla v jednotce skeneru. Obratte se na prodejce. V USA, Kanadé a Latinské Americe se obratte na
podporu spol. Epson.

Souvisejici informace

= , Chybové indikétory“ na str. 18

® ,Casté uviznuti papiru, chyby pii poddvani papiru a problémy s ochranou dokumentt“ na str. 91

Zobrazi se zprava s vyzvou k provedeni ¢isténi (Pravidelné cisténi)
Tato zprava se zobrazi, kdyz je zapnuto upozornéni Pravidelné ¢isténi a bylo dosazeno nastaveného poctu skent.

Vy¢istéte podava¢ ADF a po jeho vycisténi vynulujte pomoci nastroje Epson Scan 2 Utility pocet skent.

Souvisejici informace
= Cisténi ADF na str. 70

=, Vynulovani poctu skenti po ¢&isténi podavace ADF (Pravidelné ¢isténi)“ na str. 74

Skener se nechce zapnout

O Zkontrolujte, zda je napajeci kabel fadné ptipojen ke skeneru a do zasuvky.

O Zkontrolujte, zda je elektricka zasuvka plné funkéni. Zapojte jiné zatizeni do elektrické zasuvky a zkontrolujte,
zda jej Ize normalné zapnout.

V4

Skener se neocekavané vypina

Zkontrolujte nastaveni automatického vypnuti v Epson Scan 2 Utility. Pokud je povolena funkce automatického
vypnuti, skener se po uréeném case automaticky vypne.

Souvisejici informace

= Uspora energie“ na str. 77
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Reseni problémﬁ > Potize pfi zahdjeni skenovani > Nelze spustit skenovani z pocitace

Potize pri zahdjeni skenovani

Nelze spustit skenovani z pocitace

Kontrola stavu pripojeni (Windows)

Stav ptipojeni zkontrolujte pomoci nastroje Epson Scan 2 Utility.

Pozndmbka:
Epson Scan 2 Utility je aplikace doddvand se softwarem skeneru.

1.

Spustte nastroj Epson Scan 2 Utility.
O Windows 11
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte polozku Vsechny aplikace > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
0 Windows 10
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte moznost EPSON > Epson Scan 2 Utility.
U Windows 8.1/Windows 8

Zadejte nazev aplikace do ovladaciho tlacitka Hledat a poté vyberte zobrazenou ikonu.

O Windows 7

Kliknéte na tlacitko Start a vyberte polozku VSechny programy nebo Programy > EPSON > Epson Scan 2
> Epson Scan 2 Utility.

Na obrazovce Epson Scan 2 Utility otevrete seznam Skener a pak kliknutim na moznost Nastaveni oteviete
obrazovku Nastaveni skeneru.

Pokud je obrazovka Nastaveni skeneru jiz zobrazena, prejdéte na dalsi krok.

JestliZze neni skener zobrazen na obrazovce Nastaveni skeneru, neni vas skener detekovan.

Presvédcte se, Ze skener je pfipojen k pocitaci pomoci USB kabelu.

Pokud nelze skenovat ani po zapojeni USB kabelu, ovéfte souvisejici informace.

Souvisejici informace

=, Skener nelze pfipojit prostfednictvim USB* na str. 84

= Nelze skenovat, i kdyZ bylo spravné navdzano pfipojeni“ na str. 84

Kontrola stavu pripojeni (Mac OS)

Stav ptipojeni zkontrolujte pomoci nastroje Epson Scan 2 Utility.

Pozndmka:
Epson Scan 2 Utility je aplikace doddvand se softwarem skeneru.

1.

Spustte nastroj Epson Scan 2 Utility.
Vyberte volbu Piejit > Aplikace > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.
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Reseni problémﬁ > Potize pfi zahdjeni skenovani > Nelze spustit skenovani z pocitace

2. Na obrazovce Epson Scan 2 Utility oteviete seznam Skener a pak kliknutim na moznost Nastaveni oteviete
obrazovku Nastaveni skeneru.

Pokud je obrazovka Nastaveni skeneru jiZ zobrazena, prejdéte na dalsi krok.

3. Jestlize neni skener zobrazen na obrazovce Nastaveni skeneru, neni vas skener detekovan.

Presvédcte se, Ze skener je pripojen k pocitaci pomoci USB kabelu.

Pokud nelze skenovat ani po zapojeni USB kabelu, ovéite souvisejici informace.

Souvisejici informace

=, Skener nelze ptipojit prostiednictvim USB* na str. 84

=, Nelze skenovat, i kdyz bylo sprévné navdzano ptipojeni“ na str. 84

Skener nelze pripojit prostrednictvim USB

V uvahu pripadaji nasledujici priciny.

| Kabel USB neni spravné zapojen do elektrické zasuvky.
Reseni

Rédné ptipojte kabel USB ke skeneru a k poéitaci.

| Vyskytl se problém s rozbo¢ovaéem USB.
Reseni

Pouzivate-li rozbocovac¢ USB, zkuste pripojit skener pfimo k pocitaci.

| Vyskytl se problém s kabelem USB nebo vstupem USB.
Reseni

Pokud neni kabel USB rozpoznan, zménte port nebo zménte kabel USB.

| Skener je vypnuty.
Reseni
Zkontrolujte, zda je skener zapnuty.

Také pockejte, az stavovy indikator prestane blikat, coz znamena, Ze skener je pripraven ke skenovani.

Nelze skenovat, i kdyz bylo spravné navazano pripojeni

| Pozadované aplikace nejsou nainstalovany na vasem pocitaci.
Reseni
Ovérte, zda jsou nainstalovany nasledujici aplikace:
1 Document Capture Pro (Windows) nebo Document Capture (Mac OS)

O Epson Scan 2

Pokud aplikace nejsou nainstalovany, nainstalujte je znovu.
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Reéem’ problémﬁ > Potize s podavanim papiru > Odebrani uvizlych originalG ze skeneru

| Uloha neni pfifazena tlaéitku na skeneru.
Reseni
Zkontrolujte, zda je tla¢itku skeneru v aplikaci Document Capture Pro (systém Windows) nebo v aplikaci
Document Capture (systém Mac OS) ptifazena spravna tloha.

Pouzivate-li programy, které jsou kompatibilni s rozhranim TWAIN, spravny skener neni
nastaven jako zdroj. (Windows)

Reseni

Nezapomeiite vybrat spravny skener ze seznamu programd.

Potize s podavanim papiru

Dochazi k podavani vice originall (dvojité podavani)
Jestlize dochazi k dvojitému podavani, zkontrolujte nasledujici.

U Pokud doslo k uviznuti originalu, oteviete kryt podavace ADF a original vyjméte.

O Zkontrolujte naskenovany obrazek a potom podle potfeby naskenujte originaly znovu.

Pokud k zavedeni vice originalt dochazi ¢asto, zkuste nasledujici postup.
U Pokud vkladate nepodporované formaty originaltl, skener mize zavést vice origindl najednou.
U SniZte pocet najednou pokladanych originald.
0 Vycistéte podava¢ ADF.
,Cisténi ADF na str. 70

Souvisejici informace

» Cisténi ADF“ na str. 70

= ,Odebréni uvizlych originalt ze skeneru® na str. 85

Odebrani uvizlych originall ze skeneru

Pokud origindl uvizl v podavaci ADF, postupujte podle nize uvedenych krokil.
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ﬁe§eni problémﬁ > Potize s podavanim papiru > Odebrani uvizlych originalG ze skeneru

1. Vyjméte original, u néhoz zatim nebyl proveden posuv.

=

2. Otevrete kryt ADF.

.

3. Vyjméte uvizlé originaly.

O Pokud se origindly nachazeji na strané vstupniho zasobniku, vytdhnéte je ven podle znazornéni na obrazku.
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ﬁe§eni problémﬁ > Potize s podavanim papiru > Odebrani uvizlych originalG ze skeneru

U Pokud se originaly nachdzeji na strané vystupniho zasobniku, vytahnéte je ven podle znazornéni na
obrazku.

n Dilezité:

Nevytahujte origindly smérem do strany. Jinak by mohlo dojit k poskozeni origindlu nebo podavace ADF.

4. Uzavrete kryt ADF.
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ﬁe§em’ problémﬁ > Potize s podavanim papiru > Odebrani uvizlych originalG ze skeneru

5. Zvednéte vstupni zasobnik.

6. Vyjméte uvizlé originaly.
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ﬁe§em’ problémﬁ > Potize s podavanim papiru > Odebrani uvizlych originalG ze skeneru

7. Sklopte vstupni zdsobnik doli.

8. Otevrete kryt dokumenti.

v
4
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ﬁe§eni problémﬁ > Potize s podavanim papiru > Odebrani uvizlych originalG ze skeneru

9. Vyjmeéte uvizlé originaly.

n Diilezité:
Vyjméte uvizlé origindly ve sméru zndzornéném na obrdzku. Jinak by mohlo dojit k poskozeni origindlu nebo
podavace ADF.

10. Zavfete kryt dokumentti.

11. Oteviete kryt ADF.
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ﬁe§eni problémﬁ > Potize s podavanim papiru > Casté uviznuti papiru, chyby pfi podavani papiru a problémy s ochre

12. Presvéd(te se, ze v oblastech znazornénych na obrazki nezistal Zadny papir (ani kousek papiru).

Pozndmbka:
U Jestlize se chyba nepfestane po odebrini uviziého origindlu zobrazovat, oteviete kryt podavace ADF a znovu zkontrolujte,
zda v ném neziistal Zadny kousek papiru.

U Pfi skenovdni s pouzitim podavace ADF se vZdy presvéd(te, Ze origindly jsou vloZeny spravné. Také se ujistéte, Ze
origindly spliiuji podminky a poZadavky na typ origindlu ke skenovdni s pouzitim podavace ADF.

Souvisejici informace

= ,Dochdzi k podévani vice origindlt (dvojité podavani)“ na str. 85

= Casté uviznuti papiru, chyby pti podévani papiru a problémy s ochranou dokumentt“ na str. 91
= ,Funkce Ochrana papiru nepracuje sprdvné“ na str. 93

= Druhy originélii vyzadujici pozornost (ADF)“ na str. 23

=, Druhy origindld, které se nesmi skenovat (ADF)“ na str. 24

=» »Parametry a vkladani originalti (ADF)“ na str. 25

Casté uviznuti papiru, chyby p¥i podavani papiru a problémy
s ochranou dokumenti

Pokud se vyskytnou nasledujici problémy, zkontrolujte original a stav skeneru.
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ﬁe§em’ problémﬁ > Potize s podavanim papiru > Casté uviznuti papiru, chyby pfi podavani papiru a problémy s ochre

U Dochézi k ¢astému uviznuti originala
3 Casto dochézi k chybam pii pod4vani papiru

3 Casto se vyskytuji problémy s ochranou dokumenti

Polozky, které je tieba zkontrolovat pfi vkladani originalti
O U originalt se zahyby nebo zkroucenych originald tyto pred vloZenim vyrovnejte.

O Pri vkladani originald raznych velikosti vkladejte originaly stranou urcenou ke skenovani nahoru a v sestupném

poradi podle velikosti papiru, pri¢emz nejsirsi je vzadu a nejuzsi uprostied vstupniho zasobniku. Poté posuiite
voditka okrajt tak, aby byla zarovnana s nejsir$imi originaly.

»Vkladani rtiznych originalii o riznych velikostech® na str. 32

Pokud se tim problém nevytesi, zkuste skenovat originaly riiznych velikosti zvlast nebo skenujte originaly jeden

vy,

po druhém. Pfi kazdém vkladani originalii zarovnejte voditka okrajii na $ifku originald.

Pozndmbka:
Nasledujicimi zpiisoby miiZete vicekrdt naskenovat origindly oddélené a poté je uloZit do jednoho souboru.

O Pokud pouzivdte aplikaci Epson Scan 2, zaskrtnéte policko P¥idat/upravit str. po sken. a poté naskenujte origindl.
Miizete vklddat jiné origindly nebo upravovat (otocit, premistit nebo odstranit) oskenované stranky po skenovini.
Podrobné informace naleznete v ndpovédé k aplikaci Epson Scan 2.

U Pfi pouziti Document Capture Pro miiZete na obrazovce Upravit naskenované vysledky pridat origindly pro skenovdni
nebo upravit naskenované strdnky (otdcet, posouvat nebo odstranit). Nebo jako alternativu miizete rychle provést dalsi
skeny bez zmény nastaveni vybérem moznosti Po snimdni zobrazit dialogové okno potvrzeni na obrazovce nastaveni
skenu.

Podrobné informace naleznete v ndpovédé k aplikaci Document Capture Pro.

0 Po naskenovani vyjméte original z vystupniho zasobniku.

Polozky, které je tieba zkontrolovat na skeneru
Vy¢istéte podava¢ ADF.
»Cisténi ADF na str. 70

Souvisejici informace

= Druhy originélii vyzadujici pozornost (ADF)“ na str. 23

=, Vklédani riiznych origindlt o rtznych velikostech® na str. 32
= Cisténi ADF* na str. 70

= ,Dochdzi k podévani vice origindlt (dvojité podavani)“ na str. 85
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Reseni problémﬁ > Potize s podavanim papiru > Pii nepretrzitém skenovani se rychlost skenovani snizuje

® ,Funkce Ochrana papiru nepracuje sprdvné“ na str. 93

Funkce Ochrana papiru nepracuje spravné

V zavislosti na origindlu a nastavené urovni nemusi tato funkce pracovat spravné.
1 Pokud se ¢asto objevuji fale$né pozitivni vysledky, zkuste Groven snizit.

O Je-li original poskozeny, ovérte, zda je tato funkce povolend. Pokud je, zvyste Groven ochrany pro tuto funkci.

Souvisejici informace

=, Nastaveni funkce ochrany dokumentu® na str. 67

= ,Odebréni uvizlych originalt ze skeneru® na str. 85

Originaly jsou po vysunuti nezarovnané

Pokud nejsou naskenované origindly zarovnané ¢i se rozbihaji nebo pokud vypadavaji z vystupniho zasobniku,
zvednéte zarazku.

-/

Originaly jsou znecisténé

Vy¢istéte vnitrek skeneru.

Souvisejici informace

»  Cisténi ADF* na str. 70

Pii nepretrzitém skenovani se rychlost skenovani snizuje

Pfi nepretrzitém skenovéni za pouziti ADF se skenovani zpomaluje, aby se predeslo prehfati a poskozeni
mechanismu skeneru. Nicméné, muizete normalné pokracovat ve skenovani.

Pro znovuziskani pivodni rychlosti skeneru jej nechte minimélné 30 minut odpocinout. Zvys$eni rychlosti
skenovani nepomftiZe vypnuti napajeni.
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Reéem’ problémﬁ > Problémy s naskenovanym obrazkem > P¥i skenovani z podavace ADF vznikaji linky (pruhy)

Skenovani trva dlouho

U Rychlost skenovani se miize snizit v zavislosti na podminkach skenovani, jako je vysoké rozliseni, funkce Gpravy
obrazk, format souboru atd.

O Pouzivate-li rozboc¢ovac USB, zkuste pripojit skener pfimo k pocitaci.

U Pokud pouzivéte software zabezpecleni, vyfadte soubor TWAIN.log z monitorovani nebo soubor TWAIN.log
nastavte pouze pro ¢teni. Dalsi informace o funkcich vaseho softwaru zabezpeceni najdete v ndpovédé a dalsich
materialech dodanych s timto softwarem. Soubor TWAIN.log je uloZen v nasledujicich umisténich.

C:\Users\(uzivatelské jméno)\AppData\Local\Temp

Souvisejici informace

=  Nastaveni rozliseni, které je vhodné pro ucel skenovani® na str. 62

Problémy s naskenovanym obrazkem

Nerovnomeérné barvy, necistoty, skvrny atd. pii skenovani ze skla
skeneru

O Ocistéte sklo skeneru.
U Odstrante veskeré necistoty nebo prach prichyceny na originalu.

O Netlacte prilis silné na original nebo na kryt dokumentu. P¥i nadmérném tlaceni miize dojit k rozmazani,
$mouhdm a skvrnam.

Pii skenovani z podavace ADF vznikaji linky (pruhy)

0 Vydistéte podava¢ ADF.
Jestlize se do podavace ADF dostanou necistoty nebo prach, mohou se na obrazku objevit rovné linky (pruhy).
O Odstranite veskeré necistoty nebo prach prichyceny na originalu.

0 Pri pouziti funkce Detekce znedis. skla se zobrazi oznameni, kdyz je detekovano znedisténi skla skeneru uvnitf
skeneru (skenovaci snimac podavace ADF).

Vyberte kartu Nastaveni skeneru a poté vyberte moznost Zapnuto-vysoka citlivost nebo Zapnuto-nizka
citlivost, Detekovat znecisténi sklenéné desky v aplikaci Epson Scan 2 Utility.

Pfi zobrazeni vystrahy vycistéte povrchy skla uvnitt skener pomoci originlni ¢istici soupravy Epson nebo
meékkého hadriku.

,Cisténi ADF na str. 70
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Reéem’ problémﬁ > Problémy s naskenovanym obrazkem > Text naskenovany z podavace ADF je zdeformovany, rozn

Pozndmka:
O Nekteré skvrny nemusi byt detekovdny spravné.

[ Pokud detekce nepracuje spravné, zmérite nastaven.

Nejsou-li detekoviny Zddné skvrny, vyberte moznost Zapnuto-vysokd. Jsou-li skvrny detekovdny nesprdavné, vyberte
moznost Zapnuto-nizkd nebo Vyp..

Souvisejici informace
= Cisténi ADF na str. 70

=, Nastaveni funkce detekce skvrn na povrchu skla“ na str. 66

Stale se zobrazuje upozornéni na skvrny uvnitr skeneru

Pokud se po vyc¢isténi vnittku skeneru zobrazuje vystrazna obrazovka, bude nutné vyménit sklenénou ¢ast.

Obratte se na mistniho prodejce. V USA, Kanadé a Latinské Americe se obratte na podporu spol. Epson.

Souvisejici informace

» _Cisténi ADF“ na str. 70

Pii pouziti podavace ADF jsou barvy v naskenovaném obrazku
nerovhomeérné

=

Pokud je skener vystaven silnému osvétleni jako pfimé slune¢ni svétlo, snimac ve skeneru nespravné detekuje
svétlo a barvy v naskenovaném obrazku se stanou nerovnomeérné.

O Zménte orientaci skeneru tak, aby do podavace ADF nesvitilo Zadné silné svétlo.

O Presunte skener na misto, kde nebude vystaven silnému osvétleni.

Text naskenovany z podavace ADF je zdeformovany, rozmazany
nebo neni spravné vyrovnany

O Zkuste vlozit original horni stranou dolii tak, aby skenovana strana smétovala nahoru. To by mohlo vysledky
zlepsit.

0 V zavislosti na originalu nemusi byt skenovani z podavace ADF jasné a ostré. Umistéte original na sklo skeneru.
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Reéem’ problémﬁ > Problémy s naskenovanym obrazkem > Na naskenovaném obréazku se objevi obraz, ktery je na za

Zvétseni nebo zmenseni obrazku naskenovaného pomoci podavace
ADF

Pfi zvét§ovani nebo zmensovani obrazku naskenovaného pomoci ADF muZete upravit pomér zvétSeni pomoci
funkce Upravy v nastroji Epson Scan 2 Utility. Tato funkce je dostupna pouze v opera¢nim systému Windows.

Pozndmka:
Epson Scan 2 Utility je jedna z aplikaci, které byly doddny se softwarem skeneru.
1. Spustte aplikaci Epson Scan 2 Utility.

O Windows 11/Windows Server 2019/Windows Server 2022
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte polozku VSechny aplikace > EPSON > Epson Scan 2 Utility.

O Windows 10/Windows Server 2016
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte polozku EPSON > Epson Scan 2 Utility.

J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Zadejte nazev aplikace do ovladaciho tlacitka Hledat a poté vyberte zobrazenou ikonu.

(J Windows 7/Windows Server 2008 R2

Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte polozku V$echny programy nebo Programy > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

2. Vyberte kartu Upravy.
3. Pro upravu poméru zvétSeni u skenovanych obrazkii pouzijte ZvétSeni/zmenseni.

4. Pro pouziti nastaveni skeneru kliknéte na moznost Nastavit.

Na naskenovaném obrazku se objevi obraz, ktery je na zadni strané
originalu

Obraz zadni strany originalu se miZe objevit i na naskenovaném obraze.

U Pfi skenovani tenkych originalt umisténych na skle skeneru polozte na origindl ¢erny papir.

0 KdyzZ je moznost Automaticky, Barvy nebo Stupné sedi vybrana jako nastaveni Typ obrazu:

U Zkontrolujte, zda je vybrana moznost Odebrat pozadi.

Document Capture Pro (Windows)/Document Capture (Mac OS X): stisknéte tlacitko Podrobna nastaveni
na obrazovce Nastaveni skenovani, tim otevtete obrazovku Epson Scan 2. Na karté Upfesnit nastaveni
vyberte Odebrat pozadi.

Epson Scan 2: na karté Upfesnit nastaveni vyberte moznost Odebrat pozadi.

(J Nastavte jas a sytost.

Epson Scan 2: nastavte polozku Jas na kart¢ Upfesnit nastaveni.
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Reéem’ problémﬁ > Problémy s naskenovanym obrazkem > Zobrazuji se vzory moaré (pavucinové stiny)

O Kdyz vyberete moznost Cernobile v ¢4sti Typ obrazu:
Zkontrolujte, zda je vybrana moznost UpFesnéni textu.

Document Capture Pro (Windows)/Document Capture (Mac OS X): na obrazovce Nastaveni skenovani vyberte
moznost UpFesnéni textu.

Epson Scan 2: na karté Upfesnit nastaveni vyberte moznost Upfesnéni textu.

V zavislosti na stavu naskenovaného obrazku kliknéte na tla¢itko Nastaveni, a pak presunte posuvnik smérem
k polozce Odebrat pozadi.

Naskenovany text nebo obrazky chybi nebo jsou rozmazané

Vzhled naskenovaného obrazku miizete upravit zvy$enim rozliSeni nebo tpravou kvality obrazku.

O Zménte rozliSeni a oskenujte znovu.

Nastavte vhodné rozli$eni pro uéel skenovaného obrazku.

U Zkontrolujte, zda je vybrana moznost UpFesnéni textu.

Document Capture Pro (Windows)/Document Capture (Mac OS X): Na obrazovce Nastaveni skenovani
vyberte moznost Upfesnéni textu.

Epson Scan 2: na karté Upfesnit nastaveni vyberte moznost Upfesnéni textu.

Kdy?z vyberete moznost Cernobile jako Typ obrazu, v zévislosti na stavu skenovaného obrazku kliknéte na
moznost Nastaveni a upravte posuvnik pro polozku Zvyraznit svétla pismena / Odebrat pozadi, vypnéte
moznost Odebrat bodovy sum nebo nastavte Groven na Nizka.

U Pokud skenujete ve formatu JPEG, zkuste zménit trovent komprimace.

Document Capture Pro (Windows)/Document Capture (Mac OS X): kliknéte na moZnost Moznosti na
obrazovce Ulozit nastaveni a zménte kvalitu polozky JPEG.

Epson Scan 2: kliknéte na moznost Format obrazu > MozZnosti a zménte Kvalita snimku.

Pfi skenovani ze skla skeneru zkontrolujte také nasledujici.
U Zkontrolujte, zda original umistén na skle skeneru naplocho. Original nesmi byt pomackany.
U Origindl ani skener se nesmi béhem skenovani pohnout.

1 Skener musi byt umistén na rovné a stabilni plose.

Souvisejici informace

= Nastaveni rozliSeni, které je vhodné pro ucel skenovani na str. 62

Zobrazuji se vzory moaré (pavucinové stiny)

Pokud je predlohou vytistény dokument, mohou se na naskenovaném obraze objevit vzory moaré (pavucinové
stiny).
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Reéem’ problémﬁ > Problémy s naskenovanym obrazkem > Nelze provadét skenovéni na pozadované plose skla sker

O Vyberte moznost Odstranéni rastru na karté Upiesnit nastaveni na obrazovce Epson Scan 2.

Jestlize pouzivéte nastroj Document Capture Pro, mizZete oteviit obrazovku Epson Scan 2 stisknutim tlacitka
Podrobna nastaveni na obrazovce Nastaveni skenovani. Vyberte moznost Odstranéni rastru na karté Upfesnit
nastaveni.

g -
|
O Zménte rozlideni a oskenujte znovu.

Nelze provadét skenovani na pozadované plose skla skeneru

0 Provéfte spravné umisténi originalu podle znacek nastaveni.
1 Pokud chybi kraj skenovaného obrazku, posunte original mirné od ptislusného kraje skla skeneru.

U Je-li original tlusty, umistéte ho do stfedu skla skeneru. Presvédcte se, Ze vnéjsi svétlo, jako je svétlo ze svitidel
nebo jinych svételnych zdroju, nesviti pfimo na sklo skeneru.

U Maximalni velikost originalu, ktery lze naskenovat, je 215,9x297,1 mm (8.5x11.7 in.).
J NizZe jsou uvedeny oblasti u horniho, dolntho, levého a pravého okraje, které nelze skenovat.
O Nahote: 1,5 mm (0.06 in.)
d Vlevo: 1,5 mm (0.06 in.)
O Vpravo: 8 mm (0.31 in.)
O Dole: 15 mm (0.59 in.)
[ Zkontrolujte nastaveni v nabidce Korekce okraji. Kdy?z je funkce povolena, jsou okraje obrazu opraveny.
Zkuste zménit nastaveni.

Document Capture Pro (Windows)/Document Capture (Mac OS X): stisknéte tlacitko Podrobna nastaveni na
obrazovce Nastaveni skenovani, tim otevrete obrazovku Epson Scan 2. Na karté Upiesnit nastaveni vyberte
moznost Zadné v Korekce okrajii.

Epson Scan 2: na karté Upresnit nastaveni vyberte moznost Zadné v Korekce okraji.

Souvisejici informace

=, Vlozeni origindld“ na str. 36
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Reseni problémﬁ > Problémy s naskenovanym obrazkem > Pfi automatickém rozpoznavani velikosti originalu se nen

Nelze skenovat vice original najednou

U Pii umisténi vétsiho poctu originalé na sklo skeneru se ujistéte, Ze jsou splnény nize uvedené pozadavky.

U Jednotlivé originaly vlozte tak, aby byly zachovany niZe uvedené vzdalenosti originalu od okraju skla
skeneru:

(1 Nahore: 6 mm (0.24 in.)
O Vlevo: 6 mm (0.24 in.)
O Vpravo: 12 mm (0.47 in.)
[ Dole: 20 mm (0.79 in.)

U Mezi jednotlivymi originaly ponechte mezeru nejméné 20 mm (0.79 in.).

U Format originaltt musi byt nejméné 20x20 mm (0.79x0.79 in.).

20 mm (0.79") 6 mm (0.24")

| v
TL
20 mm
(0.79"

+—>
20mm (0.79")  __ [\ J«—L12 mm

\—6mm (0.24) l (0.47")

20 mm (0.79")

U Zkontrolujte, zda jsou originaly umistény rovné.

O Pfi skenovani nastavte na obrazovce nastaveni skenovani polozku Velikost dokumentu na moznost Autom.
detekce.

0 V zavislosti na originalech nemusi byt mozné skenovat vice originali soucasné. Takové originaly skenujte
postupné jeden po druhém.

Souvisejici informace

=, Umisténi nékolika originalii najednou® na str. 39

Pii automatickém rozpoznavani velikosti originalu se nenaskenuji
okraje originalu

V zavislosti na originalu se okraj originalu nemusi naskenovat pti automatickém rozpoznavani velikosti origindlu.
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Reéem’ problémﬁ > Problémy s naskenovanym obrazkem > Okraje vazby brozury jsou zdeformované nebo rozmazan

N1

J Upravte nastaveni Ofiznout okraje pro velikost ,, Auto“ na obrazovce Epson Scan 2. Jestlize pouzivate ndstroj
Document Capture Pro, miizete otevtit obrazovku Epson Scan 2 stisknutim tla¢itka Podrobna nastaveni na
obrazovce Nastaveni skenovani.

Kliknéte na kartu Hlavni nastaveni > Velikost dokumentu > Nastaveni. Na obrazovce Nastaveni velikosti
dokumentu upravte polozku Ofiznout okraje pro velikost ,, Auto®.

U Pfi pouzivani funkce Autom. detekce nemusi byt v zavislosti na originalu spravné rozpozndana oblast skenovani.
Vyberte odpovidajici velikost originalu ze seznamu Velikost dokumentu.

Pozndmka:

Pokud neni vami poZadovany formdt skenovaného origindlu uveden v seznamu, vytvorte formdt rucné na obrazovce Epson
Scan 2. Jestlize pouZivdte ndstroj Document Capture Pro, miiZete otevfit obrazovku Epson Scan 2 stisknutim tlacitka
Podrobnd nastaveni na obrazovce Nastaveni skenovdni.

Kliknéte na kartu Hlavni nastaveni > Velikost dokumentu a vyberte mozZnost Pfizpiisobit.

Znak neni spravneé rozpoznan

e

V nasledujici ¢asti jsou uvedeny pokyny pro zvyseni miry rozpoznavani OCR (Optical Character Recognition).
O Zkontrolujte, zda je origindl vloZen rovné.
U Pouzijte original s ¢itelnym textem. Rozpoznani textu nemusi u nasledujicich typt originald fungovat.
U Originaly, které byly mnohokrat zkopirovany
(1 Originaly, doru¢ené faxem (v nizkém rozliSeni)
U Originaly s tésné rozmisténymi znaky nebo radkovanim
U Originaly s ¢arami nebo podtrzenym textem
U Originaly s ru¢né psanym textem
U Originaly s prelozenim nebo zvlnénim
U Typ papiru vyrobeny z termografického papiru, napfiklad uctenky, se miize stafim tfenim znehodnocovat.
Naskenujte co nejdfive.

O Pfi uklddani do souborti Microsoft® Office nebo do soubort Prohledavatelny soubor PDF zkontrolujte, zda
jsou vybrany spravné jazyky.

O Pokud je na obrazovce Epson Scan 2 nastavena polozka Typ obrazu na moznost Barvy nebo Stupné Sedi,
zkuste upravit nastaveni UpFesnéni textu.
Kliknéte na kartu UpFesnit nastaveni > UprFesnéni textu > Nastaveni a vyberte moznost Zvyraznit svétla
pismena pro OCR jako ReZim.

Pozndmbka:
Pottebujete EPSON Scan OCR component, aby bylo mozné uklddat jako PDF s moznosti hleddni. Ten se nainstaluje
automaticky, kdyZ nastavite skener pomoci instalacniho programu.

Okraje vazby brozury jsou zdeformované nebo rozmazané

Pti skenovani broZury na skle skeneru se mohou znaky na okraji vazby jevit zdeformované nebo rozmazané.
Pokud se tento problém vyskytne, pti uloZeni skenovaného obrazku jako Prohledavatelny PDF nebude mozné text
spravné rozpoznat.

Pro snizeni deformace nebo rozmazani na okraji vazby stisknéte jemné kryt dokumentu ve sméru doli v pribéhu
skenovéni. Brozura se nesmi béhem skenovani pohnout.
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g Diilezité:

Netlacte na kryt dokumentu ptilis velkou silou. V opacném pripadé miiZe dojit k poskozeni brozury nebo skeneru.

Nelze vyresit potize s naskenovanym obrazkem

Pokud jste vyzkouseli véechny moznosti a problém pretrvava, inicializujte nastaveni ovladace skeneru (Epson Scan
2) pomoci aplikace Epson Scan 2 Utility.

Pozndmbka:
Epson Scan 2 Utility je jedna z aplikaci, které byly doddny se softwarem skeneru.
1. Spustte aplikaci Epson Scan 2 Utility.
U Windows 11/Windows Server 2019/Windows Server 2022
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte polozku VSechny aplikace > EPSON > Epson Scan 2 Utility.
O Windows 10/Windows Server 2016
Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte polozku EPSON > Epson Scan 2 Utility.
O Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012
Zadejte nazev aplikace do ovladaciho tla¢itka Hledat a poté vyberte zobrazenou ikonu.

J Windows 7/Windows Server 2008 R2/Windows Server 2008

Kliknéte na tlacitko Start a potom vyberte polozku V$echny programy nebo Programy > EPSON > Epson
Scan 2 > Epson Scan 2 Utility.

0 Mac OS
Zvolte polozku Prejit > Aplikace > Epson Software > Epson Scan 2 Utility.

2. Vyberte kartu Jiné.

3. Kliknéte na tlaéitko Reset.

Pozndmka:
Jestlize ani tato inicializace problém nevyfesi, odinstalujte a znovu nainstalujte ovladac skeneru (Epson Scan 2).

Problémy s aplikaci Document Capture Pro

Pfi problémech které nastanou pii skenovani pomoci Document Capture Pro, navstivte nasledujici URL pro
pristup k manualu aplikace Document Capture Pro.

https://support.epson.net/dcp/

Odinstalace a instalace aplikaci

Odinstalovani aplikaci

V ptipadé urcitych problému nebo upgradu opera¢niho systému muze byt nezbytné aplikace odinstalovat a znovu
nainstalovat. Pfihlaste se k va§emu pocitaci jako spravce. Budete-li pocitacem vyzvani, zadejte heslo spravce.
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Odinstalovani aplikaci v operac¢nim systému Windows

1. Ukoncete vSechny spusténé aplikace.
2. Odpojte skener od pocitace.

3. Otevrete Ovladaci panely:

O Windows 11/Windows Server 2022
Kliknéte na tlacitko Start a poté vyberte V§echny aplikace > Nastroje Windows > Ovladaci panely.

J Windows 10/Windows Server 2016/Windows Server 2019
Kliknéte na tlacitko Start a vyberte Systém Windows > Ovladaci panely.

J Windows 8.1/Windows 8/Windows Server 2012 R2/Windows Server 2012

Vyberte Pracovni plocha > Nastaveni > Ovladaci panely.

0 Windows 7/Windows Server 2008 R2
Klepnéte na tlacitko Start a pak vyberte polozku Ovladaci panely.

4. Klepnéte na Odinstalovat program v nabidce Programy.
5. Vyberte aplikaci, kterou chcete odinstalovat.

6. Klepnéte na Odinstalovat nebo zménit nebo Odinstalovat.

Pozndmka:
Pokud se zobrazi okno Rizeni uZivatelskych 1icti, klepnéte na tlacitko Pokracovat.

7. Postupujte podle pokynil na obrazovce.

Pozndmbka:
Miize se zobrazit vyzva k restartovani pocitace. V takovém pripadé vyberte polozku Chci restartovat pocitac nyni
a potom klepnéte na tlacitko Dokoncit.

Odinstalovani aplikaci pro operacni systém Mac OS

Pozndmbka:
Ujistéte se, Ze mdte nainstalovany ndstroj EPSON Software Updater.

1. Stazeni odinstala¢niho programu pomoci EPSON Software Updater.

Po stazeni odinstala¢niho programu neni tfeba jej stahovat znovu pri kazdém odinstalovani aplikace.
2. Odpoijte skener od pocitace.

3. Chcete-li odinstalovat ovlada¢ skeneru, vyberte Pfedvolby systému v nabidce Apple > Tiskarny a skenery
(nebo Tisk a skenovani, Tisk a faxovani) a odeberte skener ze seznamu povolenych skenert.

4. Ukoncete vechny spusténé aplikace.

5. Zvolte polozku Prejit > Aplikace > Epson Software > Odinstala¢ni program.
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6. Vyberte aplikaci, kterou chcete odinstalovat, a potom klepnéte na tlac¢itko Odinstalovat.

n Diilezité:
Odinstalacni program odebere z pocitace vsechny ovladace skenerii Epson. Pouzivdte-li vice skenerii Epson

a chcete odstranit pouze nékteré ovladace, nejdrive je odstratite viechny a potom znovu nainstalujte potiebné
ovladace.

Pozndmbka:

Pokud aplikaci, kterou chcete odstranit, nelze najit v seznamu aplikaci, nelze ji odinstalovat odinstalacnim programem.
V takovém pripadé vyberte polozku Ptejit > Aplikace > Epson Software, vyberte aplikaci, kterou chcete odinstalovat
a potom ji pretdhnéte na ikonu kose.

Instalace aplikaci

Pro instalaci potfebnych aplikaci postupujte podle nize uvedenych kroki.

Pozndmbka:
U Pfihlaste se k vasemu pocitaci jako spravce. Budete-li politacem vyzvdni, zadejte heslo spravce.

U Pred novou instalaci téZe aplikace je tieba aplikaci nejdiive odinstalovat.

1.

Ukoncete vsechny spusténé aplikace.

Pfi instalaci ovladace skeneru (Epson Scan 2) doc¢asné odpojte skener a pocitac.

Pozndmka:

Dokud nebudete vyzvdni, nepfipojujte skener k pocitaci.

Navstivte nize uvedené webové stranky a vyhledejte sviij model, tim ziskate pfistup k instalaénimu programu.
https://epson.com/support (USA)

https://epson.ca/support (Kanada)

https://latin.epson.com/support (Latinskd Amerika)

https://epson.sn > Instalace (Ostatni regiony)
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Obecné technické udaje skeneru

Pozndmka:
Udaje mohou byt bez predchoziho upozornéni zménény.

Typ skeneru Plochy barevny skener s ADF

Fotoelektrické zafizeni cis

Efektivni pixely (scanner glass) 10,200% 14,040 pti rozliseni 1,200 dpi

Svételny zdroj RGB LED

Optické rozliseni ADF: 600 dpi (hlavni skenovani), 600 dpi (vedlejsi skenovani)

Sklo skeneru: 1,200 dpi (hlavni skenovani), 1,200 dpi (vedlejsi skenovani)

Rozliseni skenovani 50 az 1,200 dpi (po krocich 1 dpi)

Velikost dokumentu ADF:
O Max.: 215.9%3,048.0 mm (8.5%120 palcti)
[ Min: 105.0x148.0 mm (4.13x5.83 palcll)

Sklo skeneru:

O Max 215.9x297.1 mm (8.5x11.7 palct)

Vstup papiru (ADF) Vkladani licem nahoru

Vystup papiru (ADF) Vysouvani licem doll

Kapacita papiru (ADF) 60 listd papiru tloustky 80 g/m?
Hloubka barev Barva

3 30 bitd na pixel interni (10 bit( na pixel na barvu interni)

O 24 bitd na pixel externi (8 bitl na pixel na barvu externi)

Stupnice Sedé

3 10 bitd na pixel interni
3 8 bitl na pixel externi
Cerné a bila

O 10 bitd na pixel intern{

3 1 bit na pixel externi

Rozhrani Vysokorychlostni USB
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Rozmeéry a udaje o hmotnosti

Rozméry

Kdyz je zarazka uloZena (jednotka: mm (palce))
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Prostor pro instalaci (jednotky: mm (palce))

A 388 mm (15.3 palct)

B 392 mm (15.5 palct)

C 428 mm (16.9 palctl)
Hmotnost

Priblizné 4.9 kg (10.8 liber)

Elektrické specifikace

Model Model AC 100-240V Model AC 220-240V
Jmenovity rozsah 50 - 60 Hz 50-60 Hz

frekvence

Jmenovity proud 03A 0.15A

Spotieba energie

Q Provoz: ptiblizné 9.0 W

3 ReZim pripravenosti: pfiblizné 3.8 W
1 ReZim spanku: pfiblizné 0.9 W

1 Vypnuto: pfiblizné 0.1 W

3 Provoz: ptiblizné 9.0 W

3 ReZim pripravenosti: priblizné 3.8 W
1 ReZim spanku: priblizné 0.9 W

[ Vypnuto: pfiblizné 0.1 W
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Pozndmka:
U Pro napéti zkontrolujte Stitek na skeneru.

L Pro evropské uzivatele: podrobnosti o spotiebé elektrické energie ziskdte na ndsledujicim webu.

https://www.epson.eu/energy-consumption

Technické udaje o provoznim prostiedi

Teplota P¥i provozu 5az35°C(41az95°F)
Pfi ulozeni -25az60°C (-13 az 140 °F)
Vlhkost P¥i provozu 15 az 80% (bez kondenzace)
Pfi ulozeni 15 az 85% (bez kondenzace)
Provozni podminky Bézné kancelaiské nebo domaci podminky. Skener nepouzivejte na
pfimém slune¢nim svétle, v blizkosti vykonnych svételnych zdroja
ani v silné prasném prostiedi.

Pozadavky na systém

Podporované operacni systémy se mohou liit v zavislosti na aplikaci.

Windows Windows 11 nebo novéjsi
Windows 10

Windows 8/8.1

Windows 7

Windows Server 2008 nebo novéjsi™2

Mac 0S™ Mac OS X 10.9.5 nebo novéjsi, macOS 11 nebo novéjsi

*1  Funkce Rychlé piepinani uzivatel(l na pocitacich s operacnim systémem Mac OS nebo pozdéjsi verzi neni podporovana.

*2  Aplikace Document Capture Pro nepodporuje Windows Server.

0SS licence

OSS licence obsazené v tomto vyrobku muzete ovérit na nasledujici URL adrese.

https://support.epson.net/sec_pubs/redirect2.php?model=ds-1730&type=othg&lang=en&filename=oss.pdf
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Standardy a schvaleni pro evropsky model

Nasledujici model nese oznaceni CE/UKCA a je ve shodé se vSemi piislusnymi zdkonnymi pozadavky.
PIné znéni prohlaseni o shodé je k dispozici na téchto webovych strankach:
https://www.epson.eu/conformity

J451A

3

Normy a schvaleni pro australsky model

Elektromagnetickad kompatibilita AS/NZS CISPR32 Class B

Spole¢nost Epson timto prohlasuje, ze nasledujici modely vybaveni splnuji zdkladni pozadavky a dalsi prislusna
ustanoveni normy AS/NZS4268:

J451A

Spole¢nost Epson nemtize prijmout odpovédnost za zadné selhani pti zajistovani pozadavkd na ochranu, které
vyplyva z nedoporucenych tprav produktu.

Normy a schvaleni pro modely pro USA a Kanadu

Bezpecnost UL60950-1
CAN/CSA-C22.2 No0.60950-1-07

Elektromagnetickd kompatibilita FCC Part 15 Subpart B Class B
CAN ICES (B)/NMB (B)
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Webové stranky technické podpory

Pottebujete-li dal$i pomoc, navstivte nasledujici webové stranky podpory spole¢nosti Epson. Vyberte svou zemi
nebo oblast a prejdéte do ¢asti, ktera je na mistnich webovych strankach spole¢nosti Epson vénovana podpore.
Na téchto strankdach jsou rovnéz k dispozici nejnovéjsi ovladace, odpovédi na nejcastéjsi dotazy, prirucky a dalsi
materidly ke staZeni.

https://support.epson.net
https://www.epson.eu/support (Evropa)

Pokud vas vyrobek Epson nefunguje spravné a nedari se vim problém vyfesit, obratte se na sluzby podpory
spole¢nosti Epson.

Kontaktovani podpory spole¢nosti Epson

Nez se obratite na spolecnost Epson

Pokud vas vyrobek Epson nefunguje spravné a problém nelze odstranit podle pokynt pro odstraiovani problémi
v priruc¢kach k produktu, obratte se na sluzby podpory spole¢nosti Epson. Neni-li v nasledujici ¢asti uvedena
podpora spole¢nosti Epson pro vasi oblast, obratte se na prodejce, u kterého jste vyrobek zakoupili.

Pracovnici podpory spole¢nosti Epson vam budou schopni pomoci mnohem rychleji, pokud jim poskytnete
nasledujici udaje:
Q Sériové ¢islo vyrobku

(Stitek se sériovym ¢islem se obvykle nachazi na zadni strané vyrobku.)

O Model vyrobku
O Verze softwaru vyrobku

(V softwaru produktu kliknéte na tlacitko O aplikaci, Informace o verzi nebo na podobné tlacitko.)
U Znacka a model pocitace
1 Naézev a verze opera¢niho systému pocitace

O Nézvy a verze softwarovych aplikaci, které s produktem obvykle pouzivate

Pozndmbka:

V zdvislosti na ptistroji mohou byt v jeho paméti uloZena data seznamu vytdceni pro fax nebo sitovd nastaveni. Pfi poruse
nebo opravé vyrobku miiZe dojit ke ztrdté téchto dat a/nebo nastaveni. Spolecnost Epson neptebird odpovédnost za jakoukoli
ztrdtu dat, za zdlohovdni nebo obnovu dat a/nebo nastavent, a to ani v pritbéhu zdrucni doby. Doporucujeme, abyste si
poridili viastni zdlohu dat nebo si tidaje zaznamenali.

Pomoc pro uzivatele v USA a Kanadé

Jestlize potiebujete kontaktovat spol. Epson z divodu potfeby sluzeb technické podpory, vyuzijte jednu z nize
uvedenych moznosti podpory.

Podpora na internetu

Navstivte webové stranky podpory spol. Epson na adrese https://epson.com/support (USA) nebo
https://epson.ca/support (Kanada) a vyberte svij vyrobek, tak ziskate pristup k feSenim béznych problému. Muzete
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si stéhnout ovladace a dokumentaci, ziskat odpovédi na ¢asté otazky, rady k feseni problémi nebo odeslat spol.
Epson e-mail s vasimi dotazy.

Poradte se s zastupcem podpory

Predtim nez zavoléate spol. Epson s zadosti o podporu, pfipravte si k ruce tyto informace:
O Nazev vyrobku

O Vyrobni ¢islo vyrobku (uvedené na $titku vyrobku)

O Doklad o zakoupeni (napt. d¢tenku z obchodu) a datum nakupu

O Konfigurace pocitace

U Popis problému

Poté zavolejte na ptislusné telefonni ¢islo:
0 USA: (562) 276-4300, 7 az 16 hod, pacificky ¢as, pondéli az patek
O Kanada: (905) 709-3839, 7 az 16 hod, pacificky ¢as, pondéli az patek

Provozni dny a hodiny podpory mohou byt zménény bez ozndmeni. Mohou byt ac¢tovany poplatky za meziméstsky
nebo dalkovy hovor.

Nakup spotirebniho materialu a pFislusenstvi

Originalni ptisluSenstvi Epson muzete zakoupit na adrese https://epson.com (prodej v USA) nebo na adrese
https://epson.ca (prodej v Kanadé). Spottebni material zakoupite také u autorizovaného prodejce spol. Epson.
Potrebujete-li nalézt nejblizsiho prodejce, zavolejte na 800-GO-EPSON (800-463-7766) v USA nebo na
800-807-7766 v Kanade¢.

Pomoc pro uzivatele v Latinské Americe

Jestlize potiebujete kontaktovat spol. Epson z dtivodu potteby sluzeb technické podpory, vyuzijte jednu z nize
uvedenych moznosti podpory.

Podpora na internetu

Navstivte webové stranky https://latin.epson.com/support a vyberte sviij vyrobek, tim ziskate pristup k fesenim
castych problému. MuzZete si stahnout ovladace a dokumentaci, ziskat rady k reseni problémi nebo odeslat spol.
Epson e-mail s vas§imi dotazy.

Poradte se s zastupcem podpory

Predtim nez zavolate spol. Epson s zadosti o podporu, pripravte si k ruce tyto informace:
O Naézev vyrobku

O Vyrobni ¢islo vyrobku (uvedené na $titku vyrobku)

0 Doklad o zakoupeni (napt. u¢tenku z obchodu) a datum nakupu

U Konfigurace pocitace

O Popis problému

Poté zavolejte na ptislusné telefonni ¢islo:
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Zemé Telefon

Argentina 0800-288-37766

Bolivie* 800-100-116

Brazilie Hlavni mésta statl a metropolitni oblasti: 3004-6627
Ostatni oblasti: 0800-377-6627/0800-EPSONBR

Chile (56 2) 2484-3400

Kolumbie Bogota: 601 602 4751
Ostatni mésta: 01-8000-915235

Kostarika 800-377-6627

Dominikanska republika*

1-888-760-0068

Ekvador* 1-800-000-044

Salvador* 800-6570

Guatemala* 1-800-835-0358

Mexiko Mexico City: (52 55) 1323-2052
Ostatni mésta: 800-087-1080

Nikaragua* 00-1-800-226-0368

Panama* 00-800-052-1376

Paraguay 009-800-521-0019

Peru Lima: (51 1) 418-0210
Ostatni mésta: 0800-10126

Uruguay 00040-5210067

* Ohledné volani na tuto bezplatnou telefonni linku z mobilniho telefonu se obratte na mistni telefonni spole¢nost.

Pokud va$e zemé neni v seznamu uvedena, obratte se na obchodni zastoupeni v nejblizsi zemi. Mohou byt

uctovany poplatky za meziméstsky nebo dalkovy hovor.

Nakup spotiebniho materialu a prislusenstvi

Originalni ptislusenstvi Epson zakoupite u autorizovaného prodejce spol. Epson. Nejblizsitho prodejce naleznete na

vy

adrese https://latin.epson.com nebo se obratte na nejblizsi obchodni zastoupeni spol. Epson.

Pomoc pro uzivatele v Evropé

Informace nutné ke kontaktovani podpory spole¢nosti Epson najdete v dokumentu Pan-European Warranty.

Pomoc pro uzivatele na Tchaj-wanu

Kontakty pro informace, podporu a sluzby:
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Webové stranky
http://www.epson.com.tw

Jsou k dispozici informace o technickych udajich produktt, ovladace ke stazeni a dotazy o produktech.

Linka technické pomoci Epson

Telefon: +886-2-2165-3138

Nas tym podpory vam po telefonu mtize pomoci v nasledujicich ohledech:
J Obchodni dotazy a informace o produktech

U Dotazy k pouzivani produkti nebo k odstranovani problému

U Dotazy ohledné servisu a zaruky

Servisni a opravarenské stiredisko:
http://www.tekcare.com.tw/branchMap.page

TekCare corporation je autorizované servisni stfedisko Epson Taiwan Technology & Trading Ltd.

Pomoc pro uzivatele v Australii

Spole¢nost Epson Australia usiluje o to, aby svym zakaznikiim poskytovala vysokou troven sluzeb. Kromé
dokumentace k vasemu vyrobku méte k dispozici nasledujici zdroje informaci:

Internetové stranky
http://www.epson.com.au

Navstivte webové stranky spole¢nosti Epson Australia. Rozhodné stoji za zastavku pfi surfovani na vinach
Internetu! Stranky obsahuji ¢ast s ovladaci ke stazeni, prehled kontaktnich mist spole¢nosti Epson, informace
o novych vyrobcich a technickou podporu (prostfednictvim e-mailu).

Odborna pomoc Epson
Telefon: 1300-361-054

Telefonicka pomoc Epson je k dispozici jako posledni zéloha, kterd zajistuje podporu nasich zakaznikd. Operatori
vam mohou pomoci pfi instalaci, konfiguraci a pouzivani vaseho vyrobku Epson. Pracovnici predprodejni
telefonické pomoci vam mohou poskytnout materidly o novych vyrobcich Epson a informace o nejbliz§im prodejci
nebo servisu. Tato sluzba dokaze zodpovédét mnohé dotazy.

Doporucujeme vam, abyste si pred zavolanim pripravili veskeré relevantni informace. Cim vice informaci ndm
poskytnete, tim rychlej$i mizeme pfi FeSeni problému byt. Pfipravte si proto dokumentaci k vyrobktim Epson,
udaje o typu pocitace, opera¢nim systému, aplikacich a veskeré dalsi informace, které povazujete za dulezité.

Pieprava produktu

Spole¢nost Epson doporucuje zachovat obal produktu pro budouci prevazeni.

Pomoc pro uzivatele na Novém Zélandu

Cilem spole¢nosti Epson New Zealand je poskytovat vysokou troven sluzeb pro zakazniky. Kromé dokumentace
k vagemu vyrobku poskytujeme nésledujici zdroje informaci:
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Internetové stranky
http://www.epson.co.nz

Navstivte webové stranky spole¢nosti Epson New Zealand. Rozhodné stoji za zastavku pii surfovani na vlnach
Internetu! Stranky obsahuji ¢ast s ovladaci ke stazeni, prehled kontaktnich mist spole¢nosti Epson, informace
o novych vyrobcich a technickou podporu (prostfednictvim e-mailu).

Odborna pomoc Epson
Telefon: 0800 237 766

Telefonicka pomoc Epson je k dispozici jako posledni zaloha, ktera zajistuje podporu nasich zakaznikd. Operatori
vam mohou pomoci pfi instalaci, konfiguraci a pouzivani vaseho vyrobku Epson. Pracovnici predprodejni
telefonické pomoci vam mohou poskytnout materidly o novych vyrobcich Epson a informace o nejbliz§im prodejci
nebo servisu. Tato sluzba dokaze zodpovédét mnohé dotazy.

Doporucujeme vam, abyste si pred zavolanim pripravili veskeré relevantni informace. Cim vice informaci ndm
poskytnete, tim rychlej$i mizeme pfi feSeni problému byt. Mezi tyto informace patii dokumentace k vyrobku
Epson, typ pocitace, opera¢ni systém, aplikace a ve$keré dalsi informace, které povazujete za dulezité.

Pirevazeni produktu

Spole¢nost Epson doporucuje zachovat obal produktu pro budouci prevazeni.

Pomoc pro uzivatele v Singapuru

Informacni zdroje, podpora a sluzby dostupné od spolecnosti Epson v Singapuru:

Webové stranky
http://www.epson.com.sg

K dispozici jsou informace o technickych udajich produktd, ovladace ke stazeni, ¢asto kladené otazky (FAQ),
obchodni dotazy a technicka podpora prostfednictvim e-mailu.

Odborna pomoc Epson

Bezplatna linka: 800-120-5564

N&s$ tym podpory vam po telefonu mtize pomoci v nasledujicich ohledech:
J Obchodni dotazy a informace o produktech

U Dotazy k pouzivani produktt nebo k odstranovani problému

1 Dotazy ohledné servisu a zaruky

Pomoc pro uzivatele v Thajsku
Kontakty pro informace, podporu a sluzby:
Webové stranky

http://www.epson.co.th

Jsou k dispozici informace o technickych udajich produktd, ovladace ke stazeni, odpovédi na ¢asté dotazy (FAQ)
a e-mail.
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Kontaktni centrum Epson

Telefon: 66-2460-9699

E-mail: support@eth.epson.co.th

Nas tym kontaktniho centra vam muiZe telefonicky poskytnout nasledujici informace:
J Obchodni dotazy a informace o produktech

O Dotazy k pouzivani produktii nebo k odstranovani problémt

U Dotazy ohledné servisu a zaruky

Pomoc pro uzivatele ve Vietnamu

Kontakty pro informace, podporu a sluzby:

Servisni centrum Epson

27 Yen Lang, Trung Liet Ward, Dong Da District, Ha Noi City. Tel: +84 24 7300 0911

38 Le Dinh Ly, Thac Gian Ward, Thanh Khe District, Da Nang. Tel: +84 23 6356 2666
194/3 Nguyen Trong Tuyen, Ward 8, Phu Nhuan Dist., HCMC. Tel: +84 28 7300 0911
31 Phan Boi Chau, Ward 14, Binh Thanh District, HCMC. Tel: +84 28 35100818

Pomoc pro uzivatele v Indonésii

Kontakty pro informace, podporu a sluzby:

Webové stranky
http://www.epson.co.id
J Na tomto webu jsou k dispozici specifikace vyrobkd, ovladace ke stazeni

O Odpovédi na casté dotazy, informace o nabidkach a odpovédi na otdzky prostfednictvim e-mailu

Linka podpory Epson

Telefon: 1500-766 (Indonesia Only)

E-mail: customer.care@ein.epson.co.id

Pracovnici nasi linky podpory vaim mohou telefonicky nebo e-mailem poskytnout nasledujici informace:
(J Obchodni dotazy a informace o produktech

1 Technicka podpora

Pomoc pro uzivatele v Hongkongu

Uzivatelé, ktefi pottebuji ziskat technickou podporu i dalsi poprodejni sluzby, se mohou obritit na spole¢nost
Epson Hong Kong Limited.

Domovska internetova stranka

http://www.epson.com.hk
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Spole¢nost Epson Hong Kong zavedla na Internetu mistni domovskou stranku v ¢instiné i anglicting, aby uzivatelé
meéli k dispozici nasledujici informace:

O Informace o vyrobcich
O Odpovédi na Casto kladené otazky (FAQ)

O Posledni verze ovladacu pro zafizeni Epson

Linka technické podpory

Muzete také kontaktovat nase technické specialisty na nasledujicich telefonnich a faxovych ¢islech:
Telefon: 852-2827-8911

Fax: 852-2827-4383

Pomoc pro uzivatele v Malajsii

Kontakty pro informace, podporu a sluzby:

Webové stranky
http://www.epson.com.my
J Na tomto webu jsou k dispozici specifikace vyrobki, ovladace ke stazeni

0 Odpovédi na ¢asté dotazy, informace o nabidkach a odpovédi na otazky prostfednictvim e-mailu

Kontaktni centrum Epson

Telefon: 1800-81-7349 (bezplatné ¢islo)

E-mail: websupport@emsb.epson.com.my

J Obchodni dotazy a informace o produktech

O Dotazy k pouzivani produktii nebo k odstranovani problémt

U Dotazy ohledné sluzeb a zaruky

Epson Malaysia Sdn Bhd (ustredi)
Telefon: 603-56288288
Fax: 603-5628 8388/603-5621 2088

Pomoc pro uzivatele v Indii

Kontakty pro informace, podporu a sluzby:

Webové stranky
http://www.epson.co.in

Jsou k dispozici informace o technickych udajich produktt, ovladace ke stazeni a dotazy o produktech.

Bezplatna linka

Pro servis, informace o produktu nebo pro objednéni spotfebniho materialu -
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18004250011 / 186030001600 / 1800123001600 (9:00 — 18:00)

E-mail

calllog@epson-india.in

WhatsApp
+91 96400 00333

Pomoc pro uzivatele na Filipinach

Uzivatelé, ktefi potrebuji ziskat technickou podporu i dalsi poprodejni sluzby, se mohou obratit na spole¢nost
Epson Philippines Corporation na nize uvedenad telefonni a faxova ¢isla a e-mailovou adresu:

Webové stranky
http://www.epson.com.ph

Jsou k dispozici informace o technickych udajich produktd, ovladace ke stazeni, ¢asto kladené otazky (FAQ)
a e-mailové dotazy.

Péce o zakazniky Epson Philippines

Bezplatna linka (PLDT): 1-800-1069-37766

Bezplatna linka (Digitel): 1-800-3-0037766

Metro Manila: +632-8441-9030

Webové stranky: https://www.epson.com.ph/contact

E-mail: customercare@epc.epson.com.ph

Dostupné od 9:00 do 18:00, pondéli az sobota (s vyjimkou statnich svatka)

Nas tym péce o zdkazniky vam mtize telefonicky poskytnout nasledujici informace:
J Obchodni dotazy a informace o produktech

O Dotazy k pouzivani produktii nebo k odstranovani problémt

0 Dotazy ohledné servisu a zaruky

Epson Philippines Corporation
Hlavni linka: +632-8706-2609
Fax: +632-8706-2663 / +632-8706-2665
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