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1. Přehled 
Acer Connect M4 Mobile Wi-Fi je navržen tak, aby využíval nejnovější technologii Wi-Fi 6. Tato 
příručka poskytuje přehled funkcí Acer Connect M4 a popis uživatelského rozhraní a portů 
zařízení. 

 

Acer Connect M4 poskytuje vícenásobnou gigabitovou přenosovou rychlost spolu s funkcemi 
Wi-Fi 6 a uživatelským prostředím pro potřeby cestovatelů a streamovacích médií. Acer Connect 
M4 Mobile Wi-Fi lze použít ke zvýšení kapacity sítě a zároveň ke snížení přetížení šířky pásma a 
nekompromisnímu přístupu k internetu pro každé zařízení Wi-Fi 6. Díky 2,4” displeji poskytuje 
Acer Connect M4 jednoduché ovládání a bezpečné uživatelské prostředí pro připojení a 
streamování na internetu. 

 
1.1 Obsah balení 

Balení by mělo obsahovat následující položky: 

1. Acer Connect M4 
2. Kabel USB typu C 
3. Nástroj pro vysunutí SIM karty 
4. Sada manuálů včetně: 

a. Stručná úvodní příručka 
b. Záruky EMEA/PAP/ANZ 
c. Bezpečnost CE 
d. Prohlášení o shodě CE 

 
 
1.2  Systémové požadavky 

Tento Acer Connect M4 je kompatibilní se zařízeními Wi-Fi, která podporují pásma Wi-Fi 2,4 GHz 
a 5 GHz (802.11 b/g/n/ac/ax) a internetové připojení 4G LTE/5G NR. 
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1.3  Popis zařízení 

   
1. Tlačítko napájení 
2. Tlačítko Reset 
3. Kryt dvířek SIM 
4. Odnímatelné poutko 
5. Dotyková obrazovka 
6. Port USB typu C 

 

 

  
P/N EAN MKT Název - Model 

FF.G2ZTA.001 4711474499790 Acer Connect Enduro M4 5G Mobile Wi-Fi - 1 GB mezinárodních dat 

FF.G2ZTA.002 4711474605450 Acer Connect Enduro M4 5G Mobile Wi-Fi - 20 GB mezinárodních dat 
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1.4  Prostředí 

Teplota: 

• Provozní: 0 °C až 45 °C (32 °F až 115 °F) 

• Skladovací: -10 °C až 60 °C (14 °F až 140 °F) 

 

Vlhkost (nekondenzující): 

• Provozní: 20 % až 80 % 

• Skladovací: 20 % až 60 % 

 

 

1.5  Správa napájení 

Acer Connect M4 lze napájet z portu USB 3.0 typu C pomocí přiloženého kabelu USB typu C. 
 
Poznámka: Protože Acer Connect M4 neobsahuje adaptér, doporučuje se používat nabíječku 15 
W 5 V DC, 3 A. 
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2. Instalace 

2.1 První nastavení pro SIM, vSIM a nabíjení 

 

Fyzická SIM karta 
Acer Connect M4 používá nano SIM kartu. Ujistěte se, že používáte správný typ SIM karty. 

Před instalací SIM karty postupujte podle následujících kroků: 

a. Ujistěte se, že je zařízení vypnuté. 

b. Otočte M4 zadní stranou (displejem dolů). 

c. Zasuňte nehet do štěrbiny na krytu přihrádky v rohu a otevřete ji vytažením přihrádky na 
této straně. 

d. Jakmile je přihrádka vytažena, otočte kryt slotu SIM o 90 stupňů, abyste odkryli přihrádku na 
SIM kartu a otvor pro SIM kolík. 

 

 

Při instalaci SIM karty do Acer Connect M4 postupujte podle následujících kroků: 

Krok 1: Připravte si nástroj pro vysunutí SIM přihrádky. 

Krok 2: Vysuňte SIM přihrádku zatlačením do otvoru pro kolík. 
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Krok 3: Vyhledejte platnou 5G SIM kartu a vložte ji do SIM přihrádky. SIM karta s logem operátora 
by měla směřovat nahoru (zlaté kontakty dolů). Ujistěte se, že karta zapadá na své místo. 

Pro správnou instalaci zarovnejte rohovou výřez, SIM karta musí být umístěna zcela naplocho na 
SIM přihrádce. 

 

Krok 4: Vložte SIM přihrádku s platnou SIM kartou zpět do Acer Connect M4. Poté zavřete kryt 
slotu SIM. 

 

 

Krok 5: Stiskněte a podržte tlačítko napájení umístěné na pravé straně po dobu 3 sekund. Po 
zapnutí se na obrazovce zobrazí logo Acer. 

 

Krok 6: Postupujte podle pokynů na obrazovce a zahajte proces aktivace SIM karty. Při používání 

SIM karty začněte kliknutím na ikonu SIM karty „“.  
 

 

 
 
Virtuální SIM (služba SIMO) 
Kromě používání fyzické SIM karty podporuje Acer Connect M4 také technologii virtuální SIM 
poskytovanou aplikací SIMO. S předinstalovanou aplikací SIMO máte přístup k internetu nebo 
mobilním datovým službám po celém světě bez použití fyzické SIM karty. Než budete moci 
používat datovou službu SIMO, musíte se zaregistrovat k účtu SIMO na adrese 
https://buy.simo.co a svázat zařízení s M4 SIMO SN (sériové číslo SIMO). 
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Při aktivaci služby SIMO z Acer Connect M4 postupujte podle následujících kroků: 

Krok 1: Stiskněte a podržte tlačítko napájení umístěné na pravé straně. Po zapnutí se na 
obrazovce zobrazí logo Acer. 
 
Krok 2: V nabídce vyberte možnost SIMO Service a pokračujte k dalším krokům aktivace. 
 

 
 
 
2.1.3 Nabíjení zařízení 
 
Chcete-li nabíjet Acer Connect M4, připojte M4 pomocí přiloženého kabelu USB typu C. Pro 
nabíjení M4 se doporučuje používat napájecí adaptér s proudem 2 A nebo 3 A. Acer Connect M4 
Mobile Wi-Fi neobsahuje napájecí adaptér. 
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3. Připojení k internetu 
 

3.1 Rychlý start 

1. Pokud Acer Connect M4 Mobile Wi-Fi používáte nebo nastavujete poprvé, pokračujte 

klepnutím na ikonu „Menu“ pro zobrazení ovládací nabídky.  

                              

 

Na této stránce s výběrem nabídky máte přístup k nastavení Wi-Fi, připojenému zařízení, 
jasu, SIM kartě, službě SIMO a nastavení. 

 

2. Chcete-li připojit zařízení k Acer Connect M4 Mobile Wi-Fi, klepněte na ikonu „Wi-Fi 

Info“ na obrazovce.  
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3. Ve výchozím nastavení jsou hotspoty Wi-Fi zapnuté. Pokud jsou hotspoty vypnuté, zobrazí 
se výzva k zapnutí hotspotu Wi-Fi. Klepnutím na „Zapnout“ pokračujte k dalšímu kroku. 

 

 

 

4. Na této stránce si můžete vybrat, které pásmo chcete použít pro připojení k internetu. 
Jakmile určíte, které pásmo chcete použít, naskenujte odpovídající QR kód pomocí skeneru 
QR kódů na mobilních zařízeních Android nebo pomocí aplikace Fotoaparát na mobilních 
zařízeních iOS. Klepnutím na „ZPĚT“ se můžete vrátit na hlavní stránku. 

 

 
 

Níže uvedený obrázek je příklad zprávy, která se může zobrazit na vašich mobilních 
zařízeních. 

 

 
 

Poznámka: Výchozí heslo Wi-Fi najdete také na štítku umístěném na zadní straně Acer 
Connect M4. 
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4. Aplikace Connection Manager (CM APP) 
Nastavení Acer Connect M4 můžete zobrazit nebo změnit z dotykové obrazovky zařízení nebo 
připojením k Admin Web UI. Tato kapitola vám poskytne podrobné vysvětlení správy Acer 
Connect M4 Mobile Wi-Fi pomocí uživatelského rozhraní dotykové obrazovky zařízení. 
 

4.1 Domovská obrazovka 

SIM karta 
V případě použití SIM karty, jakmile je SIM karta správně vložena a síťová služba je k dispozici, 
pokud je vše v normálním stavu, uvidíte na obrazovce jako hlavní téma Využití dat. 

 
 
eSIM 
V případě použití eSIM, jakmile je profil eSIM úspěšně stažen a aktivován a síťová služba je k 
dispozici, pokud vše funguje normálně, uvidíte na obrazovce jako hlavní téma „Využití dat“. 
 

 
 
 
Služba SIMO (virtuální SIM) 
V případě použití virtuální SIM, jakmile se zaregistrujete do sítě podporované SIMO a síťová 
služba je k dispozici, na domovské obrazovce se zobrazí stav datového tarifu SIMO a nabídka pro 
jeho správu.  
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Stavový řádek (horní část obrazovky) 
Acer Connect M4 používá následující indikátory stavu a ikony. 

 
Tento stav platí jak pro fyzickou SIM kartu, tak pro službu SIMO (virtuální SIM). 
 
 
Informační panel 
Acer Connect M4 používá následující informace na panelu a přístup do konfigurační nabídky. 
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4.2 Základní ovládání 

Zapnutí 
Chcete-li zapnout Acer Connect M4, stiskněte a podržte tlačítko napájení po dobu 3 sekund. Po 
dokončení procesu spouštění systému se zobrazí domovská obrazovka. 

 

 
 
 

Vypnutí 
Chcete-li vypnout Acer Connect M4, stiskněte a podržte tlačítko napájení po dobu 3 sekund, 
dokud se nezobrazí potvrzovací stránka, a poté potvrďte klepnutím na Vypnout. 
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Automatické uzamčení obrazovky po uplynutí časového limitu 
Pokud je dotyková obrazovka nečinná po dobu 15 sekund z důvodu nečinnosti uživatele, 
obrazovka se ve výchozím nastavení vypne. 
Dobu trvání časového limitu obrazovky můžete spravovat v nabídce na domovské obrazovce > 
Nastavení > Časový limit obrazovky. Upravte časový limit podle svých požadavků. 
Možnosti časového limitu obrazovky jsou 15 sekund, 30 sekund, 1 minuta, 2 minuty, 5 minut, 10 
minut a Nikdy. 

 

 
Nastavení PIN kódu zámku obrazovky 
Konfiguraci zámku obrazovky pomocí PIN kódu můžete zapnout nebo vypnout. Chcete-li ji 
zapnout z polohy VYPNUTO, vyberte v nabídce na domovské obrazovce > Nastavení > Zámek 
obrazovky PIN kódem > vyberte ZAPNUTO. 
Poté pokračujte zadáním PIN kódu zámku obrazovky v části PIN obrazovky > klepněte na ikonu 
tužky > zadejte alespoň 4místný PIN kód a poté klikněte na Uložit. 
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Odemknutí obrazovky 
Pokud se obrazovka vypne z důvodu nečinnosti, můžete mít k dispozici dvě možnosti: 
• Aktivace obrazovky, když je zámek PIN kódem vypnutý 

Pokud je zámek PIN kódem vypnutý, jednou stiskněte tlačítko napájení > posunutím prstu 
doleva obrazovku odemknete. 
 

 
 

 
• Aktivace obrazovky, když je zámek PIN kódem zapnutý 

Když je obrazovka uzamčena a zámek PIN kódem je zapnutý (aktivován), jednou stiskněte 
tlačítko napájení > posuňte prstem > zadejte PIN kód pro odemknutí obrazovky. 

 
 
 
 
Kriticky nízký stav baterie 
Obrazovka se vypne, když je baterie vybitá. Dlouhým stisknutím tlačítka napájení se na 

obrazovce zobrazí indikátor slabé baterie.  
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Povolit USB tethering (připojení k PC/notebooku jako dongle) 
Když připojíte M4 k PC/notebooku pomocí USB kabelu (USB A na C), na obrazovce M4 se zobrazí 
„Chcete zapnout USB tethering?“. Stisknutím „Zapnout“ povolíte USB tethering. 
 

 
 
Pokud je USB Tethering stále vypnutý, můžete jej aktivovat výběrem Menu > Nastavení > 
posunutím USB Tetheringu. 

 

 
 

Poznámka: Jakmile je detekováno a úspěšně připojeno připojení USB kabelem, v pravé horní 

části obrazovky se zobrazí ikona USB.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Navigace v nabídce 
Klepněte na ikonu Menu  na domovské obrazovce, procházejte dostupnou nabídku posunutím 
doleva nebo doprava a klepněte na svůj výběr. Z této stránky výběru nabídky můžete 
přistupovat k nastavení Wi-Fi, připojenému zařízení, jasu, SIM kartě, službě SIMO a nastavení. 

Klepnutím na Zpět se kdykoli vrátíte do předchozí nabídky.  
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Jas obrazovky 
Jas obrazovky můžete upravit v nabídce > Jas. Posunutím prstu doprava nebo doleva upravte jas 
obrazovky v závislosti na úrovni pohodlí vašich očí. 
 

 
 
 

4.3 Počáteční nastavení 

1. Zapněte zařízení dlouhým stisknutím tlačítka napájení po dobu 3 sekund. 
Zobrazí se obrazovka s logem spouštění Acer. 

2. Klepněte na Menu > Nastavení na domovské obrazovce a nakonfigurujte některé základní 
parametry, jako například: 
a. Vyberte preferovaný jazyk, který chcete použít pro navigaci v nabídce dotykové 

obrazovky. 
Podporované jazyky jsou angličtina, tradiční čínština, němčina, francouzština, italština, 
španělština, polština, čeština, portugalština, brazilská portugalština, latinskoamerická 
španělština, švédština, norština, dánština, finština, nizozemština, maďarština, thajština a 
hebrejština. 

b. Vyberte své časové pásmo. 
Výchozí nastavení časového pásma je „Automaticky“. Můžete jej změnit výběrem 
časového pásma podle svých preferencí. 

c. Vyberte typ SIM karty. 
Chcete-li vybrat fyzickou SIM kartu, eSIM nebo službu SIMO (virtuální SIM), podrobné 

pokyny pro konfiguraci těchto možností naleznete v jiné části tohoto dokumentu. 
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3. Kromě toho můžete získat přístup k dalším nastavením a konfiguracím pro SIM kartu eSIM 

nebo službu SIMO tak, že je vyberete z nabídky.

 
 
Poznámka: Pokud uživatel během tohoto počátečního nastavení neprovede žádnou akci, 
obrazovka se automaticky pozastaví po 60 sekundách, ale nebude uzamčena. Jedním stisknutím 
tlačítka napájení se obnoví na poslední stránku, na které se uživatel nacházel. 
 
 

4.4 SIM karta 

Chcete-li používat fyzickou SIM kartu, postupujte podle bodu 2.1 Instalační krok 1 až krok 6 a 
vložte SIM kartu do určeného slotu. Po vložení SIM karty projděte počátečním nastavením, 



 

 21 
 

dokud se nezobrazí výzva Vyberte typ SIM karty. Pokud uživatel již vložil SIM kartu, systém 
vybere možnost SIM karty jako výchozí. 
 
Platná SIM karta 
Jakmile je vložená SIM karta detekována, je platná a odemčená, křížek v nabídce SIM karty se 
změní. 
  

 
 
Problém se SIM kartou 
Během nastavování SIM karty se mohou vyskytnout některé chyby SIM karty. Níže jsou uvedeny 
některé z možných chybových zpráv, které se mohou objevit, a doporučené akce, které musíte 
provést k jejich vyřešení. 
 

 
 
Poznámka: Pokud narazíte na jednu z výše uvedených chyb, můžete se rozhodnout přepnout na 
virtuální SIM kartu SIMO, možnost eSIM, nebo si ponechat aktuální volbu a pokusit se SIM kartu 
znovu použít. 
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Zámek SIM PIN 
Zámek SIM PIN můžete aktivovat v nabídce Menu > SIM karta > Zámek SIM PIN > posunutím 
posuvníku zámku SIM PIN do polohy „ZAPNUTO“. Deaktivovat jej můžete přepnutím posuvníku 
do polohy „VYPNUTO“. Aktivace i deaktivace tohoto zámku SIM PIN vyžaduje správný SIM PIN. 
 

 
 

 

Změna režimu sítě (pouze fyzická SIM karta) 
Výběr režimu sítě můžete změnit v závislosti na dostupnosti služeb vašeho poskytovatele sítě. 
Můžete si vybrat ze dvou typů sítí: 

1. Automaticky (5G NR/4G LTE) 
2. Pouze 4G LTE 
 
 

 
 

Poznámka: Ve výchozím nastavení vybere Acer M4 automaticky (5G NR/4G LTE). 
 
 
Povolit datový roaming (pouze fyzická SIM karta) 
Možnost datového roamingu můžete povolit posunutím Datového roamingu do polohy 
„ZAPNUTO“. Výchozí režim je VYPNUTO. 
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Poznámka: Před povolením mezinárodního roamingu se ujistěte, že jste si vědomi případných 
dodatečných poplatků za data, které mohou být účtovány. 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
Změna typu SIM karty (SIM karta na eSIM nebo vSIM) 
Chcete-li změnit typ SIM karty z fyzické SIM karty na virtuální SIM (služba SIMO) nebo eSIM, 
klepněte na Menu na domovské obrazovce > Nastavení > vyberte Typ SIM karty, poté klepněte 
na virtuální SIM kartu SIMO nebo eSIM a potvrďte klepnutím na Přepnout. Typ SIM karty se 
odpovídajícím způsobem změní. 
 

 
 

 

 

Resetování využití dat (pouze fyzická SIM karta) 
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Využití dat můžete resetovat klepnutím na ikonu resetování dat „“ na domovské obrazovce SIM 
karty > zobrazí se zpráva „Chcete resetovat využití dat?“ > potvrďte klepnutím na „OK“, poté se 

využití dat restartuje od nuly.  
 

 
 
Poznámka: Výpočet využití dat na obrazovce je pouze pro akumulaci zařízení a nepředstavuje 
skutečné počítání dat operátora. 
 

4.5 Služba eSIM 

 

Pokud ještě nemáte žádný profil eSIM, nejprve si jej přidejte podle kapitoly 5.4 Správa profilu 

eSIM. 
 
 
Jak (povolit/zakázat) profil eSIM v CMAPP? 

 
Klepnutím na ikonu eSIM na obrazovce zkontrolujte seznam profilů eSIM. Klepnutím na tlačítko m

ůžete také povolit/zakázat tento profil na obrazovce. 

 
 
Jak přepnout na jiný profil eSIM? 

◼ Ujistěte se, že je vaše zařízení nastaveno do režimu eSIM. Přejděte do Nastavení > Typ 
SIM karty a vyberte eSIM. 
 

◼ Klepněte na ikonu Menu. 
◼ V seznamu eSIM zakažte svůj aktuální profil eSIM a povolte požadovaný profil. 
◼ Klepnutím na Změnit potvrďte přepnutí. 
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Jak odstranit profil eSIM? 
 
Profil eSIM, který se aktuálně používá, nelze odstranit. Před odstraněním jej zakažte. 
 

◼ Klepněte na Menu 

◼ Vyberte eSIM 
◼ Klepněte na profil eSIM, který chcete odebrat (profil je zakázán) 

◼ Přejděte dolů a zobrazte tlačítko „Odstranit eSIM“ 

◼ Klikněte na tlačítko odstranit. 

◼ Profil odstraněn. 

 
 

 
 
 
Jak přidat profil eSIM? 
 
Aplikace CM nepodporuje přidávání profilu eSIM (pouze webový portál Acer podporuje přidávání 

profilu eSIM, přidejte jej podle kapitoly 5.4 Správa profilu eSIM) 

 
Následující kroky vás provedou zapnutím extenderu (podrobnosti viz kapitola 4.10), abyste zí

skali připojení k internetu. Pokud již víte, jak zapnout Wi-Fi extender pro získání připojení k 

internetu, můžete následující kroky přeskočit. 
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1. Ujistěte se, že je vaše zařízení nastaveno do režimu eSIM. Přejděte do Nastavení > Typ 
SIM a vyberte eSIM. 
 

2. Klepněte na ikonu nabídky. 

3. V seznamu eSIM sjeďte dolů, dokud neuvidíte tlačítko „Přidat profil eSIM“, a klepněte 
na něj. 

4. Stisknutím tlačítka Další přejděte na stránku Wi-Fi extenderu a povolte jej. 

5. Stisknutím tlačítka „Vyhledat síť Wi-Fi“ získáte dostupné přístupové body Wi-Fi. 

6. Připojte se k dostupnému přístupovému bodu Wi-Fi. (Přístupové body Wi-Fi WEP a 

Enterprise nejsou podporovány.) 

7. Zpět k procesu přidávání profilu. 
8. Stisknutím tlačítka „Další“ se vraťte na stránku odkazu na webový portál Acer. 

9. Připojte svůj telefon/notebook k Wi-Fi M4 
10. Poté naskenujte QR kód odkazu na webový portál Acer nebo zadejte: 

http://192.168.67.1 do telefonu/notebooku, abyste se dostali na odkaz webového port

álu Acer a pomocí webového portálu Acer přidejte profil eSIM. 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

Podporuje pouze přidávání profilů eSIM z webového portálu 
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M4 podporuje přidávání profilů eSIM pouze prostřednictvím webového portálu; aplikace CM vás 
provede používáním webového portálu. 

 
Nastavení zámku PIN eSIM 

 
Zámek PIN eSIM můžete podle potřeby povolit nebo zakázat. Chcete-li jej aktivovat, přejděte do 
nabídky na domovské obrazovce > klikněte na profil eSIM > zaškrtněte Zámek PIN SIM jako 
ZAPNUTO. Dále zadejte výchozí heslo zámku PIN SIM poskytnuté vaším operátorem, zadejte PIN 
o délce alespoň čtyř číslic a kliknutím na OK potvrďte. 
Upozornění: Upozorňujeme, že kód PIN lze zadat nesprávně pouze dvakrát. Pokud jej zadáte 

potřetí nesprávně, eSIM se uzamkne a budete muset kontaktovat svého poskytovatele, abyste 

získali kód PUK (Personal Unblocking Key) pro odemknutí vaší eSIM. 

 

 
 

 

 

 

Jak změnit režim sítě na eSIM? 

◼ Přejděte do nabídky. 
◼ Klepněte na svůj profil eSIM. 
◼ Režim sítě 

◼ Automaticky (5G NR/4G LTE) je výchozí, nebo pouze 5G NR, nebo pouze 4G LTE 
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Jak povolit datový roaming s profilem eSIM? (Mnoho poskytovatelů eSIM vyžaduje zapnutí 
datového roamingu) 

◼ Přejděte do nabídky. 
◼ Klepněte na svůj profil eSIM. 
◼ Přepínač datového roamingu. 
◼ Zapněte jej pro datový roaming. 

 

 
 

 

Jak zobrazit SMS zprávy (pro kontrolu zpráv přijatých na vašem čísle eSIM) 
◼ Přejděte do nabídky. 
◼ Klepněte na svůj profil eSIM. 

◼ Klepněte na pole SMS. 
◼ Vyberte vlákno zpráv, které chcete číst. 

 
 

 
 

Jak smazat SMS? 
 

◼ Přejděte do nabídky. 
◼ Klepněte na svůj profil eSIM. 

◼ Klepněte na pole SMS. 
◼ Vyberte zprávu, kterou chcete smazat. 
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Jak smazat všechny zprávy? 

 

◼ Přejděte do nabídky. 
◼ Klepněte na svůj profil eSIM. 

◼ Klepněte na pole SMS. 
◼ Vyberte tlačítko Smazat vše. 

 
 

 
 

 
 
Jak zkontrolovat ICCID a EID profilu eSIM? 
 

◼ Přejděte do nabídky. 
◼ Klepněte na svůj profil eSIM. 

◼ Sjeďte dolů a zkontrolujte své ICCID a EID. 
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4.6 Služba SIMO (virtuální SIM) 

Acer Connect M4 je dodáván s předinstalovanou aplikací SIMO (virtuální SIM). S aplikací 
SIMO se budete moci připojit k internetu nebo používat datové služby bez použití fyzické 
SIM karty. SIMO nabízí připojení ke svým mobilním operátorům po celém světě, aby vám 
poskytl přístup k internetu a datovým službám kdekoli a kdykoli automatickým přepnutím 
na nejlepší dostupnou místní síť. 
 
Před použitím virtuální SIM (služba SIMO) si musíte nejprve zakoupit datový tarif SIMO. Existují 3 
(tři) metody, které můžete použít k tomu: 
1. Navštivte domovskou stránku SIMO https://buy.simo.co přímo z internetového prohlížeče, 

abyste viděli dostupné datové tarify a zakoupili si je vyplněním všech požadavků. 
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2. Z nabídky zařízení Acer M4. Odkaz pro registraci ke službě SIMO najdete v nabídce > Služba 
SIMO > Zobrazit webový QR kód. 

 

 
 

QR kód můžete naskenovat fotoaparátem mobilního telefonu nebo aplikacemi pro 
skenování QR kódů a získáte adresu URL pro registraci SIMO. Níže je uveden příklad dané 
adresy URL: 
 

 
3. Z webového uživatelského rozhraní SIMO, které bude vysvětleno v kapitole Webové 

uživatelské rozhraní (UI). 
 
SIMO nabízelo zkušební datový tarif zdarma (omezená doba trvání a kvóta). Níže uvedené 
obrázky jsou příkladem zobrazení z úspěšné registrace datového tarifu SIMO: 
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Jakmile se úspěšně přihlásíte k datovému tarifu od SIMO a ještě jste nevložili SIM kartu, můžete 
vybrat službu SIMO pomocí Přepnout typ SIM > Vybrat virtuální SIM SIMO > potvrďte klepnutím 
na PŘEPNOUT. 
 
 

 
 
Po klepnutí na „PŘEPNOUT“ mohou nastat tři níže uvedené možnosti: 
 
1. Pokud máte aktivní datový tarif a úspěšně jste se připojili k internetu prostřednictvím sítě 

partnera SIMO, budete přesměrováni na domovskou obrazovku SIMO se stavem „Aktivní 
datový tarif SIMO“. Nyní můžete používat službu SIMO. 

2. Pokud se nepodaří připojit k internetu, obdržíte upozornění „Chyba připojení SIMO“. 
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Další kroky naleznete v části Chyba připojení SIMO níže. 
3. Pokud jste se úspěšně připojili k internetu, ale nemáte žádný aktivní datový tarif SIMO, 

zobrazí se upozornění „Žádný datový tarif SIMO“. 
Další vysvětlení naleznete v části Datový tarif SIMO níže. 
 
 

Chyba připojení SIMO 
Když obdržíte oznámení o chybě připojení SIMO během prvního počátečního nastavení nebo při 
přepínání na jiného poskytovatele služeb, klepněte na Další informace > klepněte na Zkusit se 
znovu připojit > počkejte, až se systém znovu připojí k síti poskytovatele služeb. 
 
 
Datový tarif SIMO 
Existují 3 situace, kdy potřebujete spravovat svůj datový tarif: 
1. Když obdržíte oznámení „Žádný datový tarif SIMO“ během počátečního nastavení z důvodu 

dosud nedefinovaného datového tarifu nebo odpojeného zařízení od služby. Chcete-li jej 
povolit, vyberte Spravovat datový tarif z domovské obrazovky SIMO > navštivte adresu URL 
SIMO pro správu datového tarifu (odkaz poskytnutý QR kódem). 

2. K tomuto Správci datových tarifů můžete také přistupovat z aktivního datového tarifu SIMO 
z domovské obrazovky, kdykoli potřebujete upravit nebo změnit svůj stávající datový tarif. 

3. K datovému tarifu můžete také přistupovat z nabídky na domovské obrazovce SIMO > 
Služba SIMO. 
 

 
 
 
 
 
Chybové zprávy SIMO 
Během nastavení SIMO se mohou vyskytnout některé chyby a možné příčiny jsou následující: 
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Funkce SignalScan™ 
Pokud jste připojeni k síti v rámci služby SIMO, lze SignalScan™ použít k identifikaci lepší mobilní 
sítě v případě, že máte špatné zkušenosti se sítí se svým současným poskytovatelem služeb. 
Chcete-li použít SignalScan™, klepněte na ikonu SignalScan™ na domovské obrazovce SIMO > 
klepněte na Spustit SignalScan™ pro zahájení skenování. Zařízení bude skenovat nejlepší 
dostupný signál po dobu přibližně 20 sekund. 
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Během procesu SignalScan™ se v případě neúspěchu můžete setkat s některými chybovými 
zprávami, jako například: 

• Chyba připojení SIMO 
K tomu může dojít, pokud se nepodaří připojit k internetu. Můžete zkusit se znovu připojit 
nebo kontaktovat zákaznickou podporu SIMO zobrazenou na obrazovce. 

• Nejsou k dispozici žádné lepší sítě 
Toto oznámení se zobrazí poté, co systém nemohl najít jinou lepší síť v aktuální lokalitě. 
Klepnutím na Dokončit se vrátíte na domovskou obrazovku SIMO. 

 
 
Změna typu SIM karty (vSIM na SIM kartu) 
Typ SIM karty můžete změnit z virtuální SIM (služba SIMO) na fyzickou SIM kartu. 
Klepněte na Nabídka na domovské obrazovce > Nastavení > Typ SIM karty > Vyberte SIM kartu > 
potvrďte klepnutím na OK. 
Po úspěšném provedení budete přesměrováni na domovskou obrazovku SIM karty. 
 

 
 

Informace o službě SIMO si můžete také prohlédnout v nabídce na domovské obrazovce > 

Služba SIMO > klepněte na ikonu informací   .  
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4.7 Nastavení Wi-Fi 

Zapnutí Wi-Fi hotspotu z domovské obrazovky 
Pokud je Wi-Fi hotspot vypnutý, můžete jej zapnout z domovské obrazovky > klepněte na ikonu 
informací o Wi-Fi. Potvrďte klepnutím na „Zapnout“. Po aktivaci hotspotu si můžete 
prohlédnout informace o každém hotspotu. 
 

 
 
 
Zapnutí a vypnutí Wi-Fi hotspotu z nabídky 
Pokud jsou Wi-Fi hotspoty vypnuté a chcete zapnout funkci Wi-Fi hotspotu, klepněte na Nabídka 
na domovské obrazovce > klepněte na Nastavení Wi-Fi a poté posuňte posuvník Wi-Fi Hotspot. 
Wi-Fi můžete také vypnout pomocí tohoto posuvníku. 
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Povolení automatického vypnutí Wi-Fi hotspotu 
Chcete-li šetřit životnost baterie, máte možnost automaticky vypnout Wi-Fi hotspot, pokud 
nejsou připojeni žádní uživatelé. Výchozí stav této funkce je VYPNUTO. 
Chcete-li aktivovat automatické vypnutí Wi-Fi, vyberte Nabídka > vyberte Nastavení Wi-Fi > 
posuňte posuvník Automaticky vypnout Wi-Fi Hotspot. 
 

 
 
 
 
Změna názvu a hesla Wi-Fi 
Na této stránce můžete upravit základní nastavení Wi-Fi, včetně názvu sítě a hesla pro pásma 
2,4 GHz a 5 GHz (s oddělenými názvy sítí/SSID). 
 
Název Wi-Fi 
Název Wi-Fi je SSID příslušné bezdrátové sítě. Můžete jej změnit pomocí 1 až 32 znaků, které 
mohou zahrnovat velká a malá písmena, čísla, pomlčku (‘-’), podtržítko (‘_’), tečku (‘.’) a mezery. 
 
Heslo Wi-Fi 
Tato volba nastavuje heslo pro připojení k Wi-Fi síti. Důrazně se doporučuje nastavit heslo z 
bezpečnostních důvodů. 
Pro zvýšení bezpečnosti se doporučuje použít kombinaci čísel, velkých a malých písmen a 
speciálních znaků. 
Heslo k Wi-Fi síti může mít 8 až 63 znaků (v ASCII kódu). 
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Změna pásma Wi-Fi 
Wi-Fi hotspot Acer Connect M4 podporuje pásma 2,4 GHz a 5 GHz. Můžete si vybrat, zda chcete 
povolit duální pásma, nebo zda chcete v hotspotu používat pouze jedno z nich. 
Klepněte na Menu > Nastavení Wi-Fi > Pásmo Wi-Fi > vyberte preferované pásmo. 
 

 
 
 

4.8 Správa připojených zařízení 

Zobrazení připojených zařízení 
Chcete-li zobrazit podrobné informace o klientských zařízeních připojených k hotspotu M4, 
vyberte v nabídce možnost Připojená zařízení. Zobrazí se zařízení aktuálně připojená v duálních 
pásmech (2,4 GHz a 5 GHz). 
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Blokování zařízení 
Můžete zabránit zařízení v přístupu k internetu přes hotspot M4 tím, že jej zablokujete v 
seznamu připojených zařízení. Chcete-li zařízení zablokovat, klepněte na Menu na domovské 
obrazovce > Připojené zařízení > vyberte zařízení, které chcete zablokovat > potvrďte klepnutím 
na „Ano“. 
 

 
 
Odblokování zařízení 
Zablokované zařízení můžete odblokovat klepnutím na vybrané zablokované zařízení a 
následným potvrzením klepnutím na „Ano“ pro jeho odblokování. 
 

 
 
 

4.9 Nastavení 

Změna jazyka 
Jazyk můžete změnit v nabídce Menu > Nastavení > Jazyk > vyberte preferovaný jazyk. 
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Acer Connect M4 podporuje následující jazyky: angličtina, tradiční čínština, němčina, 
francouzština, italština, španělština, polština, čeština, portugalština, brazilská portugalština, 
latinskoamerická španělština, švédština, norština, dánština, finština, nizozemština, maďarština, 
thajština a hebrejština. 
 

 
 
Kontrola informací o zařízení 
Chcete-li zkontrolovat informace o zařízení, vyberte v nabídce Menu > Nastavení > klepněte na 
Informace o zařízení. Zobrazí se podrobnosti o zařízení, jako je název zařízení, IMEI, MAC adresy, 
sériové číslo, sériové číslo SIMO, verze softwaru a verze aplikace. 
 

 
 
 
 

4.9 Aktualizace firmwaru 

Změna nastavení aktualizace firmwaru (ruční/automatická) 
Můžete zapnout automatickou kontrolu aktualizací firmwaru a vybrat interval frekvence (dny, 
týdny). 
V nabídce Menu > Nastavení > Aktualizace firmwaru > Ruční kontrola > zapněte Automatickou 
kontrolu aktualizací > Vyberte preferovanou frekvenci kontroly. 
Pokud je automatická kontrola zapnutá (povolena), klepněte na Automatická kontrola pro 
zobrazení konfigurace. 
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Automatická aktualizace firmwaru 
Když vyberete možnost automatické aktualizace firmwaru, Acer Connect M4 bude pravidelně 
kontrolovat nový dostupný firmware. Pokud bude aktualizace k dispozici, zobrazí se upozornění. 
Když obdržíte zprávu „byla nalezena nová aktualizace“, klepněte na Stáhnout a poté na 
Aktualizovat. Počkejte, dokud se firmware úspěšně neaktualizuje klepnutím na „OK“. Po 
dokončení aktualizace firmwaru budete přesměrováni na domovskou obrazovku. 
 
Poznámka: 

• Během procesu se může zobrazit „Stažení se nezdařilo“ z důvodu vašeho internetového 
připojení. Pokud k tomu dojde, můžete zkontrolovat stav internetu a zkusit stáhnout 
později nebo klepnout na Opakovat. 

• Pokud po procesu aktualizace firmwaru obdržíte oznámení „Aktualizace firmwaru se 
nezdařila“, můžete zkusit aktualizaci později zopakovat. Pokud k tomu dojde, budete 
přesměrováni na domovskou obrazovku. 
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Ruční aktualizace firmwaru 
Můžete také ručně nastavit a zkontrolovat dostupnost aktualizace. V tomto režimu neobdržíte 
žádné upozornění. Klepnutím na Zkontrolovat nyní v nabídce Aktualizace firmwaru systém 
zkontroluje dostupnost nového firmwaru. 

• Když je nalezena nová aktualizace firmwaru, obdržíte oznámení a můžete pokračovat v 
procesu klepnutím na Stáhnout. Dále postupujte podle zbytku procesu aktualizace jako u 
automatického firmwaru výše. 

• Pokud je váš firmware stále nejnovější, systém vám zobrazí oznámení. V tomto stavu není 
nutná žádná akce. 

• Během tohoto procesu je také možná chyba internetového připojení. Můžete 
zkontrolovat internetové připojení a klepnout na „Opakovat“ pro opakování celého 
procesu od začátku. 
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4.10 Rozšíření Wi-Fi 

Rozšíření Wi-Fi podporuje funkce Wi-Fi Internet Service Provider (WISP). Může rozšířit váš Wi-Fi 
internet od poskytovatele internetových služeb Wi-Fi (WISP). Tato funkce umožňuje M4 připojit se 
k existujícímu přístupovému bodu Wi-Fi (AP) a sdílet internet s dalšími připojenými zařízeními. 
(připojen k M4) 
 

Omezení a požadavky: 1. Typy přístupových bodů Wi-Fi: Tato funkce podporuje pouze typ 
zabezpečení WPA-Personal. Typy sítí WEP a WPA-Enterprise nejsou podporovány. 2. Typy SIM: 
Funkci Wi-Fi extender můžete použít, když na obrazovce vyberete typ uSIM (fyzická SIM) nebo 
eSIM (není podporováno, pokud vyberete typ vSIM (služba SIMO)). 
 
 

Wi-Fi extender můžete zapnout v nabídce Home/Menu > Wi-Fi extender 

 Zapněte Wi-Fi extender. 
 Posuňte se nahoru a najděte dostupné Wi-Fi přístupové body (seznam). 
 Vyberte platný Wi-Fi přístupový bod pro připojení. 
 Připojte se k této síti (zadejte správné heslo). 
 Poté M4 získá internet z Wi-Fi přístupového bodu a bude sdílet internet s připojenými 

zařízeními (připojenými k M4). 



 

 44 
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5. Webové uživatelské rozhraní (UI) 
Tato kapitola vám poskytne vysvětlení konfigurace a správy vašeho Acer Connect M4 pomocí 
webového rozhraní. 
 
 
 

5.1 Kompatibilita webového prohlížeče 

Webové uživatelské rozhraní Acer Connect M4 Admin je kompatibilní s následujícími prohlížeči: 
• Google Chrome 
• Mozilla Firefox 
• Internet Explorer 
• Safari 
• Microsoft Edge 

 

5.2 Přihlášení správce 

1. Připojte svůj počítač nebo smartphone k hotspotu Acer Connect M4. 
2. Otevřete webový prohlížeč. 
3. Do adresního řádku zadejte http://acer-connect.com a stiskněte Enter. Poté se načte 

domovská stránka, jak je znázorněno na snímku obrazovky níže. 
 

 
 
 

4. Na domovské stránce zadejte výchozí heslo, které najdete na štítku zařízení na zadní straně 
Acer Connect M4, a klikněte na Přihlásit. 
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Poznámka: Při prvním přihlášení budete muset změnit heslo. 
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Změna hesla správce 
Zadejte své aktuální heslo, poté zadejte a potvrďte nové heslo. Vaše nové heslo musí mít 
délku 8–32 znaků. 
Poznámka: Z bezpečnostních důvodů se doporučuje posílit heslo pomocí kombinace 
velkých a malých písmen a čísel. Heslo by nemělo být snadno uhodnutelné nebo slovo ze 
slovníku. Systém vás bude informovat o síle vašeho hesla během nastavování (slabé, 
normální nebo silné). 
 

 
 

 

5.3 Nastavení Wi-Fi 

Změna názvu Wi-Fi a hesla Wi-Fi 
Na této stránce můžete konfigurovat základní parametry Wi-Fi, jako je název Wi-Fi a heslo pro 
pásma 2,4 GHz a 5 GHz (samostatný název sítě/SSID). 
 
Název Wi-Fi 
Název Wi-Fi představuje název sítě Wi-Fi (SSID) odpovídající sítě Wi-Fi. 
Název Wi-Fi můžete změnit pomocí 8–32 znaků (pomocí kombinace velkých a malých písmen, 
čísel, „-“, „_“, „.“ a mezery). 
 
Heslo Wi-Fi 
Určuje heslo pro připojení k síti Wi-Fi. Důrazně doporučujeme nastavit heslo Wi-Fi pro 
zabezpečení. 
Pro zvýšení bezpečnosti sítě Wi-Fi se doporučuje používat kombinaci čísel, velkých písmen, 
malých písmen a speciálních symbolů v hesle. 
Heslo Wi-Fi můžete změnit pomocí 8–63 znaků (kód ASCII). 
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Postup konfigurace: 
1. Změňte parametry sítě 2,4 GHz. 

• Změňte název Wi-Fi sítě 2,4 GHz, což je v tomto příkladu M4_G7y8_2.4GHz. 
• Změňte heslo Wi-Fi sítě 2,4 GHz. 

2. Změňte parametry sítě 5 GHz. 
• Změňte název Wi-Fi sítě 5 GHz, což je v tomto příkladu M4_G7y8_5GHz. 
• Změňte heslo Wi-Fi sítě 5 GHz. 

3. Klikněte na Apply 
 

 
 
Po změně názvu Wi-Fi (SSID) a hesla se budete muset znovu připojit ke svým klientům Wi-Fi. 
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5.4 Správa profilů eSIM 

Před přidáním profilu eSIM do M4 se musíte ujistit, že je připojen k internetu. 
 

Existují dva způsoby, jak získat internetové připojení s M4: 

 

1. Připojte M4 k přístupovému bodu Wi-Fi (který má internetové připojení) pomocí funkce Wi-Fi 

extender. (Viz kapitola 4.11 uživatelské příručky). 

 
 

 
 

2. Přepněte typ SIM karty na fyzickou SIM kartu a poté vložte platnou fyzickou SIM kartu (typ 

Nano SIM) do M4. (Poznámka: Po úspěšném stažení a aktivaci profilu eSIM z portálu pro správu 

eSIM popsaného v 5.4.1 přepněte zpět na typ eSIM SIM na obrazovce) 
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5.4.1 Jak stáhnout a aktivovat profil eSIM? 
 

Jakmile má M4 připojení k internetu, připojte svůj smartphone nebo PC přes M4 a přihlaste se do 

Admin Portal. Viz 5.2 Přihlášení správce. 

 

 
 
 
 
 
 
 
Stránka Správa eSIM 
 
Existují tři způsoby, jak stáhnout profil eSIM a aktivovat službu eSIM ve webovém portálu Acer. 
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***Vzhled se může na smartphonu mírně lišit 
 
 
Přidat eSIM 

 
1. Naskenujte QR kód 

◼ Vyberte Přidat profil eSIM 
Zapněte fotoaparát 

◼ Povolte oprávnění fotoaparátu 
◼ Naskenujte QR kód 
◼ Čekání na stažení a aktivaci 
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Čekání 60 sekund na stažení profilu eSIM a aktivaci 
 
***Pokud používáte smartphone, spustí se zadní fotoaparát 
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2. Ruční přidání eSIM 
◼ Vyberte Ruční přidání eSIM 
◼ Zadejte adresu SM-DP a aktivační kód 
◼ Stiskněte Další 

◼ Čekání na stažení a aktivaci 

 
Čekání 60 sekund na stažení profilu eSIM a aktivaci 
 
1. Načtěte obrázek QR kódu profilu eSIM 

 
◼ Vyberte Skenovat z obrázku 
◼ Vyberte obrázek profilu eSIM ze složky 
◼ Čekání na stažení a aktivaci 

 

 
Upozornění: ***Pokud používáte smartphone, načte se z alba vašeho smartphonu. 
Počkejte ~60 sekund na stažení profilu eSIM. 
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Upozornění: Pokud M4 nemá připojení k internetu, zobrazí se následující varovná zpráva. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Jak povolit/zakázat profil eSIM ve webovém portálu? 

Přejděte na stránku Profil eSIM a zobrazte si stažené eSIM 
 

 
 
 
 
Pomocí přepínače povolte/zakažte profil eSIM. Kromě toho můžete profil smazat kliknutím na 

ikonu smazání.  
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Klikněte na smazat. 

 
***Vzhled se bude na smartphonu mírně lišit 
Můžete smazat pouze zakázané profily. 
Povolené profily nelze smazat. 
 
 
DŮLEŽITÁ POZNÁMKA 
 
Některé eSIM mohou vyžadovat, abyste změnili profil eSIM na datový roaming, abyste získali 
síťové připojení. Postupujte takto: 
 

◼ Na svém M4 vyberte na obrazovce ikonu eSIM. 
◼ V seznamu profilů eSIM vyberte ten, který aktuálně používáte. 
◼ Přejděte dolů k možnosti Datový roaming a zapněte ji. 
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5.5 Profil APN 

Nastavení APN 
Acer Connect M4 detekuje vaši SIM kartu a nastaví APN (Access Point Name) pro datové 
připojení 4G/5G jako výchozí konfiguraci. Někteří operátoři však nemusí být automaticky 
konfigurováni pomocí Acer Connect M4. V takovém případě musíte ručně vytvořit nový profil a 
nastavit 
APN IM. 
 

 
 
 
 
Přidat nový profil APN 
1. V nabídce profilu APN klikněte na Přidat APN. 
2. Zadejte požadované parametry vyžádané od vašeho poskytovatele sítě, jako je Název 

profilu, APN, Typ IP, Uživatelské jméno, Heslo a Protokol. 
3. Klikněte na Uložit. 
 
Poznámka: 

• Název profilu je povinný, nelze jej ponechat prázdný. 
• Možnosti typu IP: IPv4, IPv6 a IPv4v6. 
• Možnosti protokolu: Žádný, PAP a CHAP. 
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Jakmile je nový APN úspěšně přidán, zobrazí se v seznamu profilů APN. Nyní můžete vybrat nový 
APN, který bude používat Acer Connect M4. 
 

 
 
 
Upravit a smazat profil APN 
Profil APN můžete upravit kliknutím na ikonu pera    na pravé straně každého profilu. Po 

dokončení úprav klikněte na Uložit.  
 

Chcete-li smazat profil APN, klikněte na ikonu smazat    a potvrďte „OK“.  
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5.6 VPN (Open VPN) 

 

◼ Podporuje pouze IPv4 
◼ Použití webového portálu k nastavení připojení Open VPN Client 

Uživatelské rozhraní Acer Connect M4 Web Admin je kompatibilní s následujícími prohlížeči: 
• Google Chrome 
• Mozilla Firefox 
• Internet Explorer 
• Safari 
• Microsoft Edge 
 

◼ Podporuje pouze soubor Open VPN (*.ovpn). 
◼ Uživatelské jméno a heslo jsou povinné pro všechny VPN 
◼ Pro CyberGHost VPN: ca.crt, client.crt a client.key jsou také povinné. 
 
 
Zde jsou VPN, které jsme již testovali. 
 
Placená VPN: 

SurfsharkVPN 
Access VPN 
CyberGhost VPN 
Express VPN 
NordVPN 
 

Zdarma VPN: 
◼ vpngate: 
https://www.vpngate.net           
◼ vpnbook 

https://www.vpnbook.com 
 

1. Webová stránka portálu VPN (Open VPN) 
 

 

https://www.vpngate.net/
https://www.vpnbook.com/
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Stiskněte tlačítko ADD pro přidání profilu *.ovpn 
 

 
 

 

 

 

 

2. Vyberte dostupný profil *.ovpn. 
 

 
 

 

3. Zadejte správné uživatelské jméno a heslo profilu *.ovpn a poté stiskněte tlačítko SAVE pro 
uložení profilu *.ovpn. 
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4. Stisknutím tlačítka on/off povolíte připojení Open VPN. 
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5. Zkontrolujte moji IP adresu (Jaká je moje IP adresa z připojeného zařízení) 
 

 
 

 

6. Stisknutím tlačítka on/off zakážete připojení Open VPN. 
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7. Stiskněte tlačítko Edit pro úpravu profilu (pro úpravu názvu profilu, uživatelského jména a 

hesla) 
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8. Stiskněte tlačítko delete pro smazání profilu *.ovpn 
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5.7 Služba SIMO 

S Acer Connect M4 si můžete užívat datové připojení po celém světě bez použití fyzické SIM 
karty. Vyberte SIMO z webové nabídky a kliknutím na tlačítko „Visit SIMO“ pokračujte v 
registraci. 
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Budete přesměrováni na registrační domovskou stránku SIMO. Na webových stránkách si 
můžete zakoupit a vybrat datový tarif. Bude vám nabídnuto několik komerčních možností 
datového tarifu, jako v příkladu níže. 
 

 
 
 
 

5.8 Jazyky 

V nabídce Jazyk si můžete vybrat preferovaný jazyk pro webové uživatelské rozhraní. Jazyky 
podporované Acer Connect M4 jsou angličtina, tradiční čínština, němčina, francouzština, 
italština, španělština, polština, čeština, portugalština, brazilská portugalština, latinskoamerická 
španělština, švédština, norština, dánština, finština, nizozemština, maďarština, thajština a 
hebrejština. Jakmile jej vyberete, klikněte na Použít. 
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5.9 Uživatelská příručka 

K uživatelské příručce M4 máte přístup z webových stránek pro správu. Klikněte na Uživatelská 
příručka a budete přesměrováni na domovskou stránku ovladačů a příruček Acer. 
 

 
 
Chcete-li získat uživatelskou příručku ze stránky podpory, zadejte sériové číslo zařízení, SNID 
nebo číslo modelu. 
 

5.10 Odhlásit se 

Chcete-li se odhlásit z webového rozhraní pro správu, klikněte na tečky umístěné v pravém 
horním rohu stránky a klikněte na „Odhlásit se“. Budete odhlášeni a budete přesměrováni zpět 
na stránku pro přihlášení správce. 
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6. Regulační informace 
6.1 Důležité bezpečnostní opatření 

Bezpečnostní instrukce 

Nepokoušejte se tento produkt opravovat sami, protože otevření nebo sejmutí krytů vás může vystavit 

nebezpečným bodům napětí nebo jiným rizikům. Veškeré opravy svěřte kvalifikovanému servisnímu 

personálu. 

Odpojte tento produkt ze zásuvky a svěřte opravu kvalifikovanému servisnímu personálu, když: 

• Napájecí kabel nebo zástrčka je poškozená, přeříznutá nebo roztřepená. 

• Do produktu se rozlila kapalina. 

• Produkt byl vystaven dešti nebo vodě. 

• Produkt spadl nebo byl poškozen kryt. 

• Produkt vykazuje zřetelnou změnu ve výkonu, což naznačuje potřebu servisu. 

• Produkt nefunguje normálně po dodržení provozních pokynů. 

• Produkt vykazuje zřetelnou změnu ve výkonu, což naznačuje potřebu servisu. 

• Produkt nefunguje normálně po dodržení provozních pokynů. 

• Při odpojování napájecího kabelu netahejte za samotný kabel, ale 

tahejte za zástrčku. 

• Tento produkt by měl být napájen z typu napájení uvedeného na štítku. 
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Informace o baterii 

Baterie mohou explodovat, pokud se s nimi nezachází správně. Nerozebírejte je ani je nelikvidujte v 

ohni. 

Nemanipulujte s bateriemi. Uchovávejte je mimo dosah dětí. 

Při likvidaci použitých baterií dodržujte místní předpisy. 

Toto zařízení používá lithiovou baterii. Nepoužívejte jej ve vlhkém, mokrém nebo korozivním prostředí. 

Neumisťujte, neskladujte ani nenechávejte svůj produkt v blízkosti zdroje tepla, na místě s vysokou 

teplotou, na silném přímém slunečním světle, v mikrovlnné troubě nebo v tlakové nádobě a 

nevystavujte jej teplotám nad 60 °C (140 °F). 

Nedodržení těchto pokynů může způsobit, že baterie vyteče kyselinu, zahřeje se, exploduje nebo se 

vznítí a způsobí zranění a/nebo poškození. Nepropichujte, neotvírejte ani nerozebírejte baterii. 

Pokud baterie vyteče a dostanete se do kontaktu s uniklými tekutinami, důkladně opláchněte vodou a 

okamžitě vyhledejte lékařskou pomoc. Z bezpečnostních důvodů a pro prodloužení životnosti baterie 

nebude nabíjení probíhat při teplotách pod 0 °C (32 °F) nebo nad 45 °C (113 °F). 

Plného výkonu nové baterie se dosáhne až po dvou nebo třech úplných cyklech nabití a vybití. Baterii 

lze nabíjet a vybíjet stokrát, ale nakonec se opotřebuje. Když se provozní doba znatelně zkrátí, kupte si 

novou baterii. Používejte pouze schválené baterie a nabíjejte baterii pouze schválenými nabíječkami 

určenými pro toto zařízení. 

Nikdy nepoužívejte poškozenou nabíječku nebo baterii. Nezkratujte baterii. K náhodnému zkratu může 

dojít, když kovový předmět, jako je mince, sponka nebo pero, způsobí přímé spojení mezi kladným 

(+) a záporným (-) pólem baterie. (Vypadají jako kovové proužky na baterii.) 

  

  

• Výměna baterie 

Nesprávná výměna nebo manipulace by mohla poškodit baterii, způsobit přehřátí, zranění nebo 

riziko požáru či výbuchu. Informace o produktu naleznete v uživatelské příručce. 

  

• Zařízení s vestavěnou baterií 

Vestavěnou baterii musí vyměnit autorizované servisní středisko. Nepokoušejte se baterii sami 

vyměnit nebo vyjmout. 

Poznámka: Dokumenty k přepravě baterií naleznete na adrese www.acer.com. 

  

Pokyny k likvidaci 

Nevyhazujte toto elektronické zařízení do koše. Chcete-li minimalizovat znečištění a zajistit maximální 

ochranu globálního životního prostředí, recyklujte jej. Další informace o předpisech týkajících se 

odpadu z elektrických a elektronických zařízení (OEEZ) naleznete na adrese www.acer-

group.com/public/Sustainability 
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POZNÁMKA: Výrobce nenese odpovědnost za jakékoli rádiové nebo televizní rušení způsobené 

neoprávněnými úpravami nebo změnami tohoto zařízení. Takové úpravy nebo změny by mohly 

zrušit oprávnění uživatele k provozování zařízení. 

   

  

7. Bezpečnostní informace 
7.1 Důležité bezpečnostní opatření 

Vaše mobilní Wi-Fi zařízení Acer Connect M4 je vyrobeno v souladu s evropskými bezpečnostními 

normami. Tato část uvádí bezpečnostní opatření spojená s používáním zařízení. Před použitím zařízení 

a dalšího příslušenství si přečtěte bezpečnostní a provozní pokyny. Uschovejte tyto pokyny pro 

budoucí použití. 

  

7.2 Podmínky použití 

• Udržujte zařízení a příslušenství v chladném, dobře větraném prostoru a mimo přímé sluneční 

světlo. Neumisťujte zařízení do nádoby se špatným odvodem tepla. Nezakrývejte ani 

nezakrývejte zařízení oblečením, ručníky nebo jinými předměty. 

• Umístěte zařízení na místa mimo dosah dětí. Nedovolte dětem používat bezdrátové zařízení 

bez dozoru. 

• Nepoužívejte zařízení na místech určených pro lékařské ošetření (na operačním sále, jednotce 

intenzivní péče, jednotce koronární péče atd.), kde je používání bezdrátových zařízení zakázáno. 

• Abyste snížili riziko nehod, nepoužívejte zařízení během řízení. 

• RF signály mohou ovlivnit elektronické systémy motorových vozidel. Další informace získáte od 

výrobce vozidla. 

  

7.3 Čištění a údržba 

• Nepokoušejte se sušit zařízení externím zdrojem tepla, jako je mikrovlnná trouba nebo fén. 

• K čištění zařízení a příslušenství používejte čistý, měkký a suchý hadřík. 

  

7.4 Pokyny k likvidaci 

Nevyhazujte toto elektronické zařízení do koše. Chcete-li minimalizovat znečištění a zajistit maximální 

ochranu globálního životního prostředí, recyklujte jej. Další informace o předpisech týkajících se 

odpadu z elektrických a elektronických zařízení (OEEZ) naleznete na adrese www.acer-

group.com/public/Sustainability 



 

 70 
 

   

7.5 Bezpečnost ethernetového kabelu 

• Odpojte všechny ethernetové kabely od zařízení, když se nepoužívá a/nebo před servisem. 

• Abyste se vyhnuli vzdálenému riziku úrazu elektrickým proudem od blesku, nepřipojujte 

ethernetový kabel k tomuto zařízení během blesku nebo bouřky. 

  

7.6 Lékařské přístroje 

Provoz jakéhokoli rádiového vysílacího zařízení, včetně bezdrátových telefonů, může narušit 

funkčnost nedostatečně chráněných lékařských zařízení. Poraďte se s lékařem nebo výrobcem 

lékařského zařízení, abyste zjistili, zda jsou dostatečně chráněny před vnější RF energií, nebo 

pokud máte nějaké dotazy. Vypněte zařízení ve zdravotnických zařízeních, pokud to nařizují 

předpisy zveřejněné v těchto oblastech. Nemocnice nebo zdravotnická zařízení mohou používat 

zařízení, která by mohla být citlivá na vnější RF přenosy. 

Kardiostimulátory. Výrobci kardiostimulátorů doporučují, aby byla mezi bezdrátovými zařízeními a 

kardiostimulátorem zachována minimální vzdálenost 15,3 centimetru (6 palců), aby se zabránilo 

možnému rušení kardiostimulátoru. Tato doporučení jsou v souladu s nezávislým výzkumem a 

doporučeními společnosti Wireless Technology Research. Osoby s kardiostimulátory by měly 

provádět následující: 

• Vždy udržujte zařízení ve vzdálenosti více než 15,3 centimetru (6 palců) od kardiostimulátoru. 

• Nenoste zařízení v blízkosti kardiostimulátoru, když je zařízení zapnuté. Pokud máte podezření 

na rušení, vypněte zařízení a přesuňte jej. 

Sluchadla. Některá digitální bezdrátová zařízení mohou rušit některá sluchadla. Pokud dojde k 

rušení, obraťte se na svého poskytovatele služeb. 

  

7.7 Vozidla 
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RF signály mohou ovlivnit nesprávně nainstalované nebo nedostatečně chráněné elektronické 

systémy v motorových vozidlech, jako jsou elektronické systémy vstřikování paliva, elektronické 

protiskluzové (protiblokovací) brzdové systémy, elektronické systémy regulace rychlosti a systémy 

airbagů. Další informace získáte od výrobce nebo jeho zástupce vašeho vozidla nebo jakéhokoli 

přidaného zařízení. Servis zařízení nebo instalaci zařízení do vozidla by měl provádět pouze 

kvalifikovaný personál. Vadná instalace nebo servis mohou být nebezpečné a mohou zrušit jakoukoli 

záruku, která se na zařízení vztahuje. Pravidelně kontrolujte, zda je veškeré bezdrátové zařízení ve 

vašem vozidle správně namontováno a funguje správně. Neskladujte ani nepřepravujte hořlavé 

kapaliny, plyny nebo výbušné materiály ve stejném prostoru jako zařízení, jeho části nebo vylepšení. U 

vozidel vybavených airbagem nezapomeňte, že airbagy se nafukují velkou silou. Neumisťujte 

předměty, včetně nainstalovaného nebo přenosného bezdrátového zařízení, do oblasti nad airbagem 

nebo do oblasti aktivace airbagu. Pokud je bezdrátové zařízení ve vozidle nesprávně nainstalováno a 

airbag se nafoukne, může dojít k vážnému zranění. Používání zařízení během letu v letadle je 

zakázáno. Před nástupem do letadla zařízení vypněte. Používání bezdrátových zařízení v letadle může 

být nebezpečné pro provoz letadla, narušit bezdrátovou telefonní síť a může být nezákonné. 

  

7.8 Varování 

• Nepokoušejte se zařízení sami otevírat. Demontáž může vést k poškození zařízení. Malé části 

mohou také představovat nebezpečí udušení. 

• Když je toto zařízení zapnuté, mělo by být udržováno ve vzdálenosti alespoň 15 cm od 

jakéhokoli lékařského zařízení, jako je kardiostimulátor, sluchadlo nebo inzulínová pumpa atd. 

• Vypněte toto zařízení, když jste v blízkosti plynu nebo hořlavých kapalin. Přísně dodržujte 

všechny značky a pokyny umístěné v jakékoli potenciálně výbušné atmosféře. 

  

7.9 Varování před blízkostí výbušného zařízení 

Vypněte zařízení, když jste v jakékoli oblasti s potenciálně výbušnou atmosférou, a dodržujte 

všechny značky a pokyny. Potenciálně výbušné atmosféry zahrnují oblasti, kde by vám obvykle bylo 

doporučeno vypnout motor vozidla. Jiskry v takových oblastech by mohly způsobit výbuch nebo požár s 

následkem zranění nebo dokonce smrti. Vypněte zařízení na čerpacích stanicích, například v 

blízkosti čerpacích stanic. Dodržujte omezení používání rádiových zařízení ve skladech paliva, 

skladovacích a distribučních prostorech; chemických závodech; nebo tam, kde probíhají trhací práce. 

Oblasti s potenciálně výbušnou atmosférou jsou často, ale ne vždy, jasně označeny. Patří mezi ně 

podpalubí na lodích, zařízení pro chemický transfer nebo skladování, vozidla používající zkapalněný 

ropný plyn (jako je propan nebo butan) a oblasti, kde vzduch obsahuje chemikálie nebo částice, jako je 

obilí, prach nebo kovové prášky. Nezaplňujte notebook, když je používání bezdrátového telefonu 

zakázáno nebo když může způsobit rušení nebo nebezpečí. 

• Varování: Nepoužívejte přenosný vysílač (včetně tohoto bezdrátového adaptéru) v blízkosti 

nestíněných rozbušek nebo ve výbušném prostředí, pokud vysílač nebyl upraven tak, aby 

splňoval podmínky pro takové použití. 

• Varování: Bezdrátový adaptér není určen pro použití se směrovými anténami s vysokým 

ziskem. 

  

7.10 Regulační informace o bezdrátovém adaptéru 
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• Upozornění: Z bezpečnostních důvodů vypněte všechna bezdrátová nebo rádiová vysílací 

zařízení, když používáte zařízení za následujících podmínek. 

Nezapomeňte dodržovat veškeré zvláštní předpisy platné v dané oblasti a vždy vypněte zařízení, 

pokud je jeho používání zakázáno nebo pokud může způsobit rušení nebo nebezpečí. Zařízení 

používejte pouze v normálních provozních polohách. Toto zařízení splňuje směrnice pro vystavení 

vysokofrekvenčnímu záření při běžném používání. Pro úspěšný přenos datových souborů nebo 

zpráv vyžaduje toto zařízení kvalitní připojení k síti. V některých případech může být přenos 

datových souborů nebo zpráv zpožděn, dokud nebude takové připojení k dispozici. Části zařízení jsou 

magnetické. Kovové materiály mohou být k zařízení přitahovány a osoby se sluchadly by neměly 

zařízení přikládat k uším se sluchadlem. Neumisťujte kreditní karty nebo jiná magnetická paměťová 

média do blízkosti zařízení, protože informace na nich uložené mohou být vymazány. 

  

  

Letadlo 

Upozornění: Předpisy FCC a FAA mohou zakazovat provoz vysokofrekvenčních bezdrátových 

zařízení (bezdrátových adaptérů) ve vzduchu, protože jejich signály by mohly rušit kritické přístroje 

letadla. Před zapnutím bezdrátového adaptéru zařízení na palubě se zeptejte personálu letiště a 

palubní posádky. 

Bezdrátový adaptér a vaše zdraví 

Bezdrátový adaptér, stejně jako jiná rádiová zařízení, vyzařuje vysokofrekvenční elektromagnetickou 

energii. Úroveň energie vyzařované bezdrátovým adaptérem je však nižší než elektromagnetická energie 

vyzařovaná jinými bezdrátovými zařízeními, jako jsou mobilní telefony. Bezdrátový adaptér pracuje v 

souladu se směrnicemi uvedenými v bezpečnostních normách a doporučeních pro rádiové frekvence. 

Tyto normy a doporučení odrážejí konsenzus vědecké komunity a jsou výsledkem jednání panelů a 

výborů vědců, kteří neustále revidují a interpretují rozsáhlou výzkumnou literaturu. V některých 

situacích nebo prostředích může být používání bezdrátového adaptéru omezeno majitelem budovy nebo 

odpovědnými zástupci příslušné organizace. Příklady takových situací mohou zahrnovat: 

• Používání bezdrátového adaptéru na palubě letadel, nebo 

• Používání bezdrátového adaptéru v jakémkoli jiném prostředí, kde je riziko rušení jiných zařízení 

nebo služeb vnímáno nebo identifikováno jako škodlivé. 

Pokud si nejste jisti zásadami, které platí pro používání bezdrátových adaptérů v konkrétní organizaci 

nebo prostředí (například na letišti), doporučujeme vám požádat o povolení k používání adaptéru před 

jeho zapnutím. 

  

7.11 Soulad s předpisy EU/UK 

Seznam příslušných zemí 
Tento produkt musí být používán v přísném souladu s předpisy a omezeními v zemi použití. Pro další 

informace kontaktujte místní pobočku v zemi použití. Aktuální seznam zemí naleznete na adrese 

https://europa.eu/ european-union/about-eu/countries_en. 

  

Informace o specifické míře absorpce 

Toto zařízení splňuje požadavky EU/UK na omezení vystavení široké veřejnosti elektromagnetickým 

polím prostřednictvím ochrany zdraví. Limity jsou součástí rozsáhlých doporučení pro ochranu široké 

veřejnosti. Tato doporučení byla vyvinuta a ověřena nezávislými vědeckými organizacemi 
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prostřednictvím pravidelných a důkladných hodnocení vědeckých studií. Jednotkou měření pro limit 

doporučený Evropskou radou/Spojeným královstvím pro mobilní zařízení je „Specific Absorption 

Rate“ (SAR), zařízení splňuje RF specifikace, když je zařízení používáno ve vzdálenosti 5 mm od 

vašeho těla. Limit SAR pro mobilní zařízení je 2,0 W/kg (nošení na těle), 4,0 W/kg (končetiny) a 

nejvyšší hodnota SAR pro toto zařízení při testování pro použití při nošení na těle byla 1,950 W/kg a 

při testování pro použití na končetinách byla 3,992 W/kg. Toto zařízení bylo testováno pro typické 

operace nošení na těle se zadní stranou zařízení udržovanou 0,5 cm od těla. Splňuje požadavky 

Mezinárodní komise pro ochranu před neionizujícím zářením (ICNIRP). Pro provoz při nošení na těle 

bylo toto zařízení testováno a splňuje směrnice ICNIRP pro vystavení a evropskou/britskou normu pro 

použití s vyhrazeným příslušenstvím. Použití jiného příslušenství, které obsahuje kovy, nemusí zajistit 

shodu se směrnicemi ICNIRP pro vystavení. 

  

Společnost Acer Incorporated tímto prohlašuje, že rádiové zařízení typu M4 splňuje směrnici 

2014/53/EU a RER 2017 (SI 2017/1206). Úplné znění prohlášení o shodě EU a Spojeného království 

je k dispozici: Vyhledejte Acer Connect na www.acer.com 

  

7.12 Osvědčení o pracovním cyklu 

5G MiFi UE (User Equipment) bude fungovat v síti 5G s konfigurací poměru DL: UL 1:1, tj. nejvyšší 

pracovní cyklus uplink je 50 % pro pásmo NR n78 po celou dobu životnosti tohoto zařízení. 

  

  

  

  

  

7.13 Omezení 

Provoz v pásmu 5,15–5,25 GHz je omezen pouze na vnitřní použití. 

  

AT  BE  BG  CH  CY  CZ  DE  

DK  EE  EL  ES  FI  FR  HR  

HU  IE  IS  IT  LI  LT  LU  

LV  MT  NL  PL  PT  RO  SE  

SI  SK  TR  NO      UK(NI)  

  

5150~5250 Mz pouze pro vnitřní použití. 

  

UK  

  

  

7.14 Soulad s předpisy EU/UK – Rádio 

3G  
Provozní frekvence (MHz) 

Vodivý výkon (dBm) 
Uplink  Downlink  

B1  1920 - 1980  2110 - 2170  23.5  

B8  880 - 915  925 - 960  25.0  
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4G  
Provozní frekvence (MHz) 

Vodivý výkon (dBm) 
Uplink  Downlink  

B1  1920 – 1980  2110 – 2170  23.5  

B3  1710 – 1785  1805 – 1880  24.0  

B5  824 – 849  869 – 894  24.5  

B7  2500 – 2570  2620 – 2690  23.0  

B8  880 – 915  925 – 960  24.5  

B20  832 – 862  791 – 821  24.0  

B28  703 – 748  758 – 803  23.5  

B38  2570 – 2620  24.0  

B40  2300 – 2400  24.0  

B41  2500 - 2690  24.5  

5G  
Provozní frekvence (MHz) 

Vodivý výkon (dBm) 
Uplink  Downlink  

n1  1920 – 1980  2110 – 2170  23.5  

n3  1710 – 1785  1805 – 1880  24.0  

n7  2500 – 2570  2620 – 2690  23.5  

n8  880 – 915  925 – 960  23.5  

n20  832 – 862  791 – 821  24.0  

n28  703 – 748  758 – 803  24.0  

n38  2570 – 2620  24.5  

n40  2300 – 2400  24.0  

n41  2500 – 2690  24.0  

n77  3300 – 4200  23.5  

n78  3300 – 3800  23.5  

Wi-Fi  

Pásma Provozní frekvence (MHz) Maximální E.I.R.P (dBm) 

2.4 GHz  2412 – 2472  19.46  

5 GHz  

5150 – 5250  22.53  

5250 – 5350  19,51 

5470 – 5725  19,69 

5725 – 5850  13,58 

  

  

  

 

 
 
 

8. Omezená záruka 
Na produkt se vztahuje omezená záruka. Podrobnosti naleznete v záruční knížce uvnitř balení 
produktu. 
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9. Výchozí tovární nastavení 

Webový portál admin 

URL http://acerconnect.com nebo http://acer-
connect.com nebo http://192.168.76.1 

Přihlašovací heslo (rozlišuje se 
velikost písmen) 

XXXXXXXX 

  (XXXXXXXX je randomizovaná proměnná. 
Zkontrolujte štítek zařízení. 

Brána 

Adresa brány 192.168.76.1 

CM App 

Automatické vypnutí 
hotspotu, když není připojeno 
žádné zařízení 

VYP 

Roaming VYP 

Zámek SIM PIN VYP 

Jazyk Angličtina 

Režim sítě Automaticky (5G NR/4G LTE) 

Zámek obrazovky PIN VYP 

Časový limit obrazovky 30 sekund 

Časové pásmo Automaticky 

Automatická kontrola 
aktualizace firmwaru 

ZAP 

USB tethering Podpora Mac/Windows/Linux/Chrome OS 

Bezdrátová LAN (WLAN) 

Pásmo Wi-Fi Duální pásma 

WiFi SSID (rozlišuje se velikost 
písmen) 

2,4 GHz: M4-YYYY-2,4 GHz 

  5 GHz: M4-YYYY-5 GHz 
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  (YYYY jsou randomizované proměnné. 
Zkontrolujte štítek zařízení) 

Zabezpečení 2,4 GHz: WPA2/WPA3 

  5 GHz: WPA2/WPA3 

Vysílání SSID Povoleno. 

RF kanál 2,4 GHz: Automaticky 

  5 GHz: Automaticky 

 

 

 

10. Základní specifikace 

Procesor Systém Proprietární systém 

CPU Octa Core Cortex A78/A55 až 2,4 GHz 

Paměť LPDDR4
X 

3 GB 

Flash 8 GB 

Displej s 
dotykov
ou 
obrazov
kou 

2,4” 240x 320 

Pásmo 5G 
NR 

Globální n1/2/3/5/7/8/20/28/38/40/41/66/77/78/79 

Pásmo 4G 
LTE 

Globální B1/2/3/4/5/7/8/12/13/14/17/18/19/20/25/26/28/38(
TDD)/40(TDD)/41(TDD)/66 

      

Bezdrátov
á LAN 

Standar
d IEEE 

802.11 a/b/g/n/ac/ax 

Pásmo Dvoupásmové, 2,4 GHz + 5 GHz současně 

Maximál
ní počet 
připojen
ých 
zařízení 

16 
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USB Port USB 3.0 Type-C 

USB 
tetherin
g 

Podpora Mac/Windows/Linux/Chrome OS 

Power 
banka 

DC 5V1A  

Tlačítko Napájení Zapnutí/vypnutí nebo pozastavení/obnovení systému 

Reset Restart nebo obnovení továrního nastavení 

Formát Rozměr 140x86x19,05 mm (s interní anténou x8) 

Certifika
ce MIL-
810H 

Kompatibilní 

Hmotno
st 

<=300 g 

Teplota Provozní 0 °C až 45 °C (32 °F až 115 °F) 

Skladova
cí 

-10 °C až 60 °C (14 °F až 140 °F) 

Vlhkost 
(nekonden
zující) 

Provozní 20 % až 80 % 

Skladova
cí 

20 % až 60 % 

Baterie Kapacita 8000 mAh 

Životnost 
baterie 

Pohotov
ostní 
režim 
4G/5G 
(hotspot 
vždy 
zapnutý) 

Až 36 hodin 

Přehrává
ní videa 
1080P s 
jedním 
připojen
ým 
zařízení
m 

Až 28 hodin 
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Video 
hovor s 
jedním 
připojen
ým 
zařízení
m 

Až 28 hodin 

DoU 
(Denní 
používá
ní) 

Až 36 hodin 

Napájení Vstup DC 5V3A 

Výstup DC 5V1A 

 


