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Redeni problém( s Wi-Fi

Rychly start

Krok 1: Pripojte privodni kabel nabijeci stanice k elektroméru.
Krok 2: Nastavte proud a ¢asové zpozdéni nabijeni.

Krok 3: Pripojte kabel Type 2 k elektrickému vozidlu (rezim PnP).

Poznéamka: Veskera nastaveni nelze ménit poté, co je konektor Type 2 zapojen do
nabijeciho portu vozidla.

Pokyny k obsluze

Operace Funkce Poznamky

Stisknéte 1x Nastaveni proudu 6A/8A/10A/13A/16A
Vstup do Wi-Fi

Stisknéte 2x Konfigurace Wi-Fi konfigurace v

pohotovostnim rezimu.

Podrzte (v

pohotovostnim Nastaveni zpozdéni 0,5h-8h
rezimu)
Podrzte 5 s,
uvolnéte pfi
pipnuti (pfi
nabfjenf)

Opétovnym podrzenim

Pozastaveni nabijeni ,
obnovite.



., 1. Plug and Pla NFC je vychozim stavu

Snimani NFC , 9 , wy v J. Y .

(vychozi) 2. Prilozte 10 s deaktivovano. Spravovat
karty . . oo

pro aktivaci NFC v aplikaci.
Pokud nabijecka zistane v pohotovostnim rezimu déle nez 5 minut bez aktivity,
automaticky prejde do rezimu spanku. Pro opétovné aktivovani stisknéte tlacitko,
prilozte NFC kartu nebo zapojte konektor Type 2.



Informace na displeji / Informacie na disple

Aktudlni proud

Akvtu:imy p,rUd
Napéti a faze

Napatie a fazy
Nabitd kapacita (kWh)

Nabita kapacita (kWh)
Stav vozidla / NFC / Wi-Fi
Stav vozidla / NFC / Wi-Fi

Indikace chyby

md’\k{zcm chyby .
Vykon v realném case

15.8A

230V

P

Vykon v redlnom ¢ase
Nastaveni proudu

Nastavenie pradu
Naplanované nabijeni

Naplanované nabijanie
Casovac / Wi-Fi

Casovac¢ / Wi-Fi

11.0kWh

e T
Tlacitko NFC / RFID
Tlacidlo oblast karty

5.min. necinnosti - stisknéte tlacjtko, prilozte NEC kartu nebo zapojte Type 2
0 5 min negrmosn - stﬁac‘te tlaca\ lo, prp\{ozote?\ﬁgiartu ale%o zap%]ogeeTy%% 2



Specifikace

Parametr Hodnota

Napéti 400 V (trifdzové)

Vykon Max. 11 kW (16 A, tfifazové)

Proud 6A /8A/10A/13A/16A

RCD Typ A AC 30 mA (upstream) + DC 6 mA

Provozni teplota

-25°Caz +55°C

Norma IEC 61851-1, IEC 62196-2

Certifikace CE

Kryti IP IP54 (Wallbox), IP55 (konektor Type 2)
Rozméry 297 x 214 x 105 mm

Zaruka 2 roky

Sitova rozhrani (vychozi stav)
Rozhrani WLAN

» Podporuje IEEE 802.11 b/g/n (2,4 GHz) Wi-Fi pro komunikaci s
cloudovou platformou Tuya.

* TCP 6668: konfigurace sité a komunikace s cloudem.

* UDP 67: DHCP pro dynamickou IP adresu od routeru.

« UDP 53: DNS pro preklad doménovych jmen cloudovych serverd.
e TCP 7001: PSK s PIN pfi parovani.

Rozhrani BLE
» Podporuje Bluetooth Low Energy pro pocatecni konfiguraci a mistni
komunikaci.

* GATT Service UUID FD50: vlastni GATT sluzba pro komunikaci mobiln{
aplikace o zarizeni pri konfiguraci.



Stav LED svétla / Stav LED svetla

Bila / Biela
Pohotovostni rezim

Pohotovostny rezim

Zluta / ZIta
Chyba detekovana

Detekovana chyba

Modra / Modra
Vozidlo pfipojeno

Vozidlo pripojené

Modra blik.

Konfigurace Wi-Fi

Konfiguracia Wi-Fi

Zelena / Zelena
Nabijeni probiha

Prebieha nabfjanie

Zhasnuto

Rezim spanku

Rezim spanku



Indikatory ikon

Typ lkona Stav

Stav vozidla [auto] O Pripojeno

Stav vozidla [auto] X Odpojeno

Stav faze 230V Jednofazové

Stav faze 230 A Trifadzové

Stav NFC [NFC] O NFC autorizovano
Stav NFC [NFC] X NFC neautorizovéno
Stav NFC [NFC1/ NFC vypnuto, Plug & Play
Stav Wi-Fi [WiFi] O Ceké na konfiguraci
Stav Wi-Fi [WiFi] . Konfigurace Uspésna
Stav Wi-Fi [WiFi] X Konfigurace selhala

Kédy chyb LED

Kéd Problém Reseni

EO Systémova chyba Vypnéte a kontaktujte zdkaznickou podporu
El Detekovan Unikovy proud Vypnéte a zkontrolujte vozidlo a nabijecku
E2 Ochrana proti pretizeni | Vypnéte a zkontrolujte vozidlo

E3 Ochrana prepéti/podpéti = Vypnéte a zkontrolujte rozvodnou sit

E4 Ochrana uzemnéni (PE)  Vypnéte a zkontrolujte sit. Postup pro No-Grounding Mode |

E5 Prilepeni relé Vypnéte, nejdfive zapojte napdjeni, pak Type 2

E6 Zavada CP Vypnéte a znovu pfipojte

E7 Prehrati Program automaticky snizi proud, nebo nastavte nizsi prou
Upozornéni

1. POUZE PRO POUZITi S ELEKTRICKYMI VOZIDLY.
2. Neodstranujte kryt ani se nepokousejte otevfrit skFin.
3. Nepouzivejte zafizeni, pokud je posSkozeno.

4. Uvnitr nejsou zadné dily opravitelné uzivatelem. Servis svérte
kvalifikovanému personalu.



5. Pro snizeni rizika Urazu elektrickym proudem pfipojujte pouze k radné
uzemnénym zasuvkdm nebo siti.

Casté dotazy
Jak rychle nabiji tato wallbox?
Wallbox nabiji rychlosti az 63 km/h pfi vykonu 11 kW (16 A, tfifazove).

Funguje wallbox za desté?

Ano. Ridici skrfifi ma kryti IP54, konektor Type 2 IP55. Vyhnéte se
silnému desti a dbejte, aby pripojené zastréky splfiovaly alespori IPX4.



O znacce dé

"dé" pochazi z ¢inského znaku [J, ktery vyjadruje nase presvédceni vzdy
stavét lidi na prvni misto. Vyvoj funkcniho, spolehlivého a unikatné
navrzeného produktu byl vzdy nasi prioritou. S vlastnim designem,
vyzkumem, vyrobou a globalnim provozem budujeme ddvéryhodnou
znacku pro nabijeni elektromobill po celém svété.

Web: depow.com | depow.story | Podpora: support@depow.com

Vyrobce: Shenzhen Yude Information Technology LLC. K33-K36, Floor 8, Building 4B,
Wutong Island, Hangcheng Street, Baoan, Shenzhen, 518126 China

EU REP: Apex CE Specialists GmbH, Grafenberger Allee 277, 40237 Dusseldorf

Jak nainstalovat wallbox?

1. Otocte produkt na zada a najdéte predinstalovanou nasténnou
montazni zékladnu.

2. Stisknéte pruzné zajistovaci sponky na zakladné doleva, odélte
sponky od skfiné a posurite zakladnu dold.

3. Pripevnéte zakladnu na zed expanznimi Srouby — vy¢nivajici strana
ven, zajistovaci sponky dol. Zkontrolujte, zda je pevné uchycena.

4. Zarovnejte zapadku na zadni strané skriné se zdpadkou na zakladné,
posunte skrin doll po zdkladné — spojeni se zajisti slysitelnym
"kliknutim".



Jak sejmout wallbox?

1. Najdéte otvor pro demontdz ve spodni ¢asti a zasunte do néj dlouhy
tvrdy predmét (Sroubovék), dokud nedosdhne pruzné zajistovaci
sponky.

2. Zatlacte mirné doleva, aby se obé Casti zajiStovaci sponky oddélily.

3. Sejméte wallbox posunutim nahoru pfi zachovani oddéleni sponky.

Zapojeni privodniho kabele

(pouze pro verze bez privodniho kabele)

1. Protahnéte privodni kabel vodotésnym gumovym krouzkem, pak
skrze otvor privodu a priSroubujte k protilehlému vodotésnému krouzku.

2. VSechny cCtyri vodice kabele — kromé zemniciho — protdhnéte
induk&nim magnetickym krouzkem.

3. VloZte spodni polovinu lisovaci svorky do retencniho slotu; kabel
umistéte do retencniho slotu.

4. Pripojte vSechny vodice k pfislusnym médénym piliftdm na desce
plodnych spojd: Hnédy - L1-in | Cerny - L2-in | Sedy - L3-in | Modry -
N-in | Zeleno/zluty - PE

5. Uzamknéte horni polovinu lisovaci svorky k dolni poloviné.

6. Utdhnéte vnitfni i vnéjsi vodotésny gumovy krouzek — instalace
dokoncena.



Nastaveni Wi-Fi

1. Ujistéte se, ze je vase mobilni zarizeni pripojeno k zabezpecené siti
2,4 GHz a zapnuto Bluetooth. Povolte pristup k poloze.

2. Wallbox musi byt v dosahu Wi-Fi signalu.

3. Wallbox Ize ovladat samotnym tlac¢itkem, nebo si stdhnéte aplikaci
pro rozsifené funkce.

4. Wallbox Ize propojit pouze s jednim Uctem. V aplikaci ho Ize odpojit a
pridat k jinému Uc¢tu nebo sdilet s rodinou.

Uvod do aplikace
1. Stahnéte aplikaci a zaregistrujte ucet

Naskenujte QR kéd nebo vyhledejte "tuya smart" v App Store nebo
Google Play.

2. Pridejte zafizeni

V aplikaci klepnéte na Pridat zafizeni.

3. Najdéte zafizeni a pripojte se
Aplikace vyhleda blizka zarizeni v parovacim rezimu.
4. Pripojte k Wi-Fi

Zadejte nazev a heslo sité.

5. Cekani na pFipojeni

Aplikace zobrazuje pribéh.

6. Uspésné pripojeno

"de EV Charger" byl Uspésné pridan.

7. Pfejmenujte zarizeni (volitelné)
Zadejte vlastni nazev.

8. Widget na domovské obrazovce
Wallbox se zobrazi jako zkratka.

9. Pohotovostni rezim pred pFipojenim

Aplikace zobrazuje stav a umoznuje nastaveni.



Funkce v aplikaci

Spustit / Pozastavit nabijeni

Tlacitko Start/Pauza.

Nastaveni proudu

Posuvnik pro 6-16 A.

Naplanované nabijeni

Funkce Schedule — nastavte ¢as zahdjeni a ukonceni.
Nastaveni

RFID/NFC toggle, informace o zafizeni, restart, obnoveni tovarniho
nastaven.

Historie nabijeni

Zaznamy za poslednich 7 dni.

Obnoveni tovarniho nastaveni

Tlacitko Reset to Factory.



Reseni probléma s Wi-Fi

Problém: Nelze se pFipojit k wallboxu.

Reseni:

» Zkontrolujte, zda je mobil pfipojen k 2,4 GHz Wi-Fi a zapnuto
Bluetooth. Povolte pfistup k poloze.

* Mobil i wallbox musi byt na stejné siti.

» Zkontrolujte spravnost hesla Wi-Fi a silu signalu u wallboxu.

 Zkontrolujte, zda neni wallbox sparovén s jinym zarizenim. Pokud ano,
zruste v aplikaci.

* Pri 5GHz Wi-Fi prepnéte na 2,4 GHz nebo pouzijte hotspot. Pro
nastaveni routeru kontaktujte jeho dodavatele.
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RieSenie problémov s Wi-Fi

Rychly start

Krok 1: Pripojte privodny kabel nabijacej stanice k elektromeru.
Krok 2: Nastavte pridd a ¢asové oneskorenie nabfjania.

Krok 3: Pripojte kdbel Type 2 k elektrickému vozidlu (rezim PnP).

Poznéamka: VSetky nastavenia nie je mozné menit po zasunuti konektora Type 2
do nabijacieho portu vozidla.

Pokyny na obsluhu

Operacia Funkcia Poznamky

Stlacte 1x Nastavenie prudu 6A/8A/10A/13A/16A
Vstup do Wi-Fi

Stlacte 2x Konfiguracia Wi-Fi konfiguracie v

pohotovostnom rezime.

Podrzte (v
pohotovostnom Nastavenie oneskorenia | 0,5h-8h
rezime)

Podrzte 5 s,
uvolnite pri

pipnuti (pri
nabfjani)

Opatovnym podrzanim

Pozastavenie nabijania ,
obnovite.



Snimanie NFC 1. Plug and,PIay o NFC Jg predvlolene '

karty (predvolené) 2. Prilozte @ deaktivované. Spravovat
10 s na aktivaciu NFC v aplikacii.

Ak nabijacka zostane v pohotovostnom reZime dlhSie ako 5 minut bez aktivity,

automaticky prejde do rezimu spanku. Na opdtovné aktivovanie stlacte tlacidlo,

priloZzte NFC kartu alebo zapojte konektor Type 2.



Informace na displeji / Informacie na disple

Aktudlni proud

Akvtu:imy p,rUd
Napéti a faze

Napatie a fazy
Nabitd kapacita (kWh)

Nabita kapacita (kWh)
Stav vozidla / NFC / Wi-Fi
Stav vozidla / NFC / Wi-Fi

Indikace chyby

md’\k{zcm chyby .
Vykon v realném case

15.8A

230V

P

Vykon v redlnom ¢ase
Nastaveni proudu

Nastavenie pradu
Naplanované nabijeni

Naplanované nabijanie
Casovac / Wi-Fi

Casovac¢ / Wi-Fi

11.0kWh

e T
Tlacitko NFC / RFID
Tlacidlo oblast karty

5.min. necinnosti - stisknéte tlacjtko, prilozte NEC kartu nebo zapojte Type 2
0 5 min negrmosn - stﬁac‘te tlaca\ lo, prp\{ozote?\ﬁgiartu ale%o zap%]ogeeTy%% 2



Specifikacie

Parameter Hodnota

Napatie 400 V (trojfazové)

Vykon Max. 11 kW (16 A, trojfazové)

Prud 6A /8A/10A/13A/16A

RCD Typ A AC 30 mA (upstream) + DC 6 mA
Prevadzkova teplota -25°Caz +55°C

Norma IEC 61851-1, IEC 62196-2

Certifikacia CE

Krytie IP IP54 (Wallbox), IP55 (konektor Type 2)
Rozmery 297 x 214 x 105 mm

Zaruka 2 roky

Sietové rozhrania (predvoleny stav)
Rozhranie WLAN

» Podporuje IEEE 802.11 b/g/n (2,4 GHz) Wi-Fi pre komunikéciu s
cloudovou platformou Tuya.

* TCP 6668: konfiguracia siete a komunikacia s cloudom.

* UDP 67: DHCP pre dynamicku IP adresu od routera.

* UDP 53: DNS pre preklad doménovych mien cloudovych serverov.
e TCP 7001: PSK s PIN pri parovani.

Rozhranie BLE
* Podporuje Bluetooth Low Energy pre pociato¢nu konfiguraciu a
miestnu komunikéciu.

* GATT Service UUID FD50: vlastnd GATT sluzba pre komunikaciu
mobilnej aplikacie e zariadenie pri konfiguracii.



Stav LED svétla / Stav LED svetla

Bila / Biela
Pohotovostni rezim

Pohotovostny rezim

Zluta / ZIta
Chyba detekovana

Detekovana chyba

Modra / Modra
Vozidlo pfipojeno

Vozidlo pripojené

Modra blik.

Konfigurace Wi-Fi

Konfiguracia Wi-Fi

Zelena / Zelena
Nabijeni probiha

Prebieha nabfjanie

Zhasnuto

Rezim spanku

Rezim spanku



Indikatory ikon

Typ lkona Stav

Stav vozidla [auto] O Pripojené

Stav vozidla [auto] X Odpojené

Stav fazy 230V Jednofazové

Stav fazy 230 A Trojfazové

Stav NFC [NFC] O NFC autorizované
Stav NFC [NFC] X NFC neautorizované
Stav NFC [NFC1/ NFC vypnuté, Plug & Play
Stav Wi-Fi [WiFi] O Caka na konfiguraciu
Stav Wi-Fi [WiFi] . Konfiguracia Uspesna
Stav Wi-Fi [WiFi] X Konfiguracia zlyhala

Kédy chyb LED

Kéd Problém RieSenie

EO Systémova chyba Vypnite a kontaktujte zdkaznicku podporu
El Detekovany unikajuci pridVypnite a skontrolujte vozidlo a nabijacku

E2 Ochrana proti pretazeniu Vypnite a skontrolujte vozidlo

E3 Ochrana prepatia/podpatiaVypnite a skontrolujte rozvodovu siet

E4 Ochrana uzemnenia (PE) = Vypnite a skontrolujte siet. Postup No-Grounding Mode vid'
E5 Prilepenie relé Vypnite, najprv zapojte napdjanie, potom Type 2

E6 Zavada CP Vypnite a znova pripojte

E7 Prehrievanie Program automaticky znizi prid, alebo nastavte nizsi prud
Upozornenie

1. LEN NA POUZITIE S ELEKTRICKYMI VOZIDLAMI.
2. Neodstranujte kryt ani sa nepokusajte otvorit skrinku.
3. Nepouzivajte zariadenie, ak je poskodené.

4. Vnutri sa nenachadzaju ziadne diely opravitelné pouzivatelom. Servis
zverte kvalifikovanému personalu.



5. Na zniZenie rizika Urazu elektrickym prddom pripajajte iba k riadne
uzemnenym zasuvkdm alebo sieti.

Casté otazky

Ako rychlo nabija tato wallbox?

Wallbox nabija rychlostou az 63 km/h pri vykone 11 kW (16 A,
trojfazovo).

Funguje wallbox v dazdi?

Ano. Riadiaca skrinka ma krytie IP54, konektor Type 2 IP55. Vyhnite sa
silnému dazdu a uistite sa, Ze pripojené zastréky spifiaju aspor IPX4.



O znacke dé

"dé" pochadza z ¢inskeho znaku [J, ktory vyjadruje nase presvedcenie
vzdy stavat l'udi na prvé miesto. Vyvoj funkéného, spolahlivého a
jedinecne navrhnutého produktu bol vzdy nasou prioritou. S vlastnym
dizajnom, vyskumom, vyrobou a globalnou prevddzkou budujeme
dbéveryhodnu znacku pre nabijanie elektromobilov po celom svete.

Web: depow.com | depow.story | Podpora: support@depow.com

Vyrobca: Shenzhen Yude Information Technology LLC. K33-K36, Floor 8, Building 4B,
Wutong Island, Hangcheng Street, Baoan, Shenzhen, 518126 China

EU REP: Apex CE Specialists GmbH, Grafenberger Allee 277, 40237 Dusseldorf

Ako nainstalovat wallbox?

1. Otocte produkt na zada a néjdite predinstalovanu nastennu
montéaznu zakladnu.

2. Stlacte pruzné zaistovacie sponky na zakladni dolava, oddelte
sponky od skrinky a posunte zakladru nadol.

3. Pripevnite z&kladfu na stenu expanznymi skrutkami — vycnivajica
strana von, zaiStovacie sponky nadol. Skontrolujte, ¢i je pevne
uchytena.

4. Zarovnajte zapadku na zadnej strane skrinky so zdpadkou na
zékladni, posunte skrinku nadol po zakladni — spojenie sa zaisti
pocutelnym "kliknutim".



Ako odstranit wallbox?

1. Néjdite otvor pre demontaz v spodnej Casti a zasunte dlhy tvrdy
predmet (skrutkovac), kym nedosiahne pruznud zaistovaciu sponku.

2. Zatlac¢te mierne dolava, aby sa obe Casti zaiStovacej sponky oddelili.

3. Odstrante wallbox posunutim nahor pri zachovani oddelenia sponky.

Zapojenie privodného kabla

(iba pre verzie bez privodného kabla)

1. Pretiahnite privodny ké&bel vodotesnym gumovym krdzkom, potom
cez otvor privodu a priskrutkujte k protilahlému vodotesnému krizku.
2. Vsetky styri vodice kdbla — okrem zemniaceho — pretiahnite
indukénym magnetickym krdzkom.

3. VloZte spodnu polovicu lisovacieho svornika do reten¢ného slotu;
kabel umiestnite do retenéného slotu.

4. Pripojte vSetky vodice k prislusnym medenym pilierom na doske
plodnych spojov: Hnedy - L1-in | Cierny - L2-in | Sivy - L3-in | Modry -
N-in | Zeleno/zlty —» PE

5. Zamknite hornu polovicu lisovacieho svornika k dolnej polovici.

6. Utiahnite vnutorny aj vonkajsi vodotesny gumovy krizok — instalécia
dokoncena.



Nastavenie Wi-Fi

1. Uistite sa, Ze je vase mobilné zariadenie pripojené k zabezpeclenej
sieti 2,4 GHz a zapnuty Bluetooth. Povolte pristup k polohe.

2. Wallbox musi byt v dosahu Wi-Fi signalu.

3. Wallbox je mozné ovladat samotnym tlacidlom, alebo si stiahnite
aplikdciu pre rozsirené funkcie.

4. Wallbox je mozné prepojit iba s jednym Gctom. V aplikacii ho mozno
odpojit a pridat k inému Uctu alebo zdielat s rodinou.

Uvod do aplikacie
1. Stiahnite aplikaciu a zaregistrujte ucet

Naskenujte QR kdd alebo vyhladajte "tuya smart" v App Store alebo
Google Play.

2. Pridajte zariadenie

V aplikacii klepnite na Pridat zariadenie.

3. Najdite zariadenie a pripojte sa
Aplikacia vyhlada blizke zariadenia v parovacom rezime.
4. Pripojte k Wi-Fi

Zadajte nazov a heslo siete.

5. Cakanie na pripojenie

Aplikacia zobrazuje priebeh.

6. Uspesne pripojené

"de EV Charger" bol Uspesne pridany.

7. Premenujte zariadenie (volitel'ne)
Zadajte vlastny nazov.

8. Widget na domovskej obrazovke
Wallbox sa zobrazi ako skratka.

9. Pohotovostny rezim pred pripojenim

Aplikacia zobrazuje stav a umoznuje nastavenie.



Funkcie v aplikacii

Spustit / Pozastavit nabijanie

Tla¢idlo Start/Pauza.

Nastavenie prudu

Posuvac pre 6-16 A.

Naplanované nabijanie

Funkcia Schedule — nastavte Cas zacatia a ukoncenia.
Nastavenia

RFID/NFC toggle, informdacie o zariadeni, restart, obnovenie vyrobného
nastavenia.

Histdria nabijania

Zaznamy za poslednych 7 dni.

Obnovenie vyrobného nastavenia

Tlacidlo Reset to Factory.



RieSenie problémov s Wi-Fi

Problém: Nie je mozné pripojit sa k wallboxu.

RiesSenie:

 Skontrolujte, &i je mobil pripojeny k 2,4 GHz Wi-Fi a zapnuty Bluetooth.
Povolte pristup k polohe.

* Mobil aj wallbox musia byt na rovnake;j sieti.

 Skontrolujte spravnost hesla Wi-Fi a silu signalu pri wallboxe.

* Skontrolujte, ¢i nie je wallbox sparovany s inym zariadenim. Ak éno,
zruste v aplikacii.

* Pri 5GHz Wi-Fi prepnite na 2,4 GHz alebo pouzite hotspot. Pre
nastavenie routera kontaktujte jeho dodavatela.

Zaruka / Zaruka
Zaruka 2 roky. Zaruka se na mechanické poskozeni nevztahuje.
Zaruka 2 roky. Zaruka sa na mechanické poskodenie nevztahuje.

Dovozce | Dovozca:
Ingredi Europa s. r. o.
Krajdnkova 3176/2

141 00 Praha 4 - Zabéhlice
Ceské republika



