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VENKOVNÍ OTOČNÁ KAMERA 
SCOPE
NÁVOD K POUŽITÍ  
Děkujeme za zakoupení produktu značky RETLUX! 

Venkovní otočná kamera Scope se postará o zabezpečení domu i chalupy. Spolehlivě hlídá prostor  
kolem sebe a zaznamenává vše, co se děje na vaší zahradě, na dvoře nebo u hlavních dveří.  
Svůj pozemek ohlídáte i na dálku. Stačí otevřít aplikaci RETLUX home a odkudkoli sledovat živý přenos 
ve vysoké 3K kvalitě, klidně z práce. Díky detekci pohybu a zvuku i funkci sledování pohybu vám nic 
důležitého neunikne.
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ÚVOD
Výhody venkovní kamery 

V aplikaci RETLUX home sledujete, co se děje ko-
lem vašeho domu. Venkovní kamera vám poskytne 
živý přenos ve vysokém 3K rozlišení. Zachytí každý 
detail. Díky barevnému nočnímu vidění vám neu-
nikne žádná událost ani v pozdních večerních nebo 
nočních hodinách.

Nikdo nechce, aby se mu po zahradě procházel cizí 
člověk nebo se k němu zatoulal sousedův pes. Díky 
detekci pohybu a zvuku a funkci sledování pohy-
bu o nezvaných hostech víte včas. Dokonce na ně 
můžete i reagovat a odehnat je. Přes vestavěný mi-
krofon a reproduktor vás osoba na vašem pozemku 
slyší a může s vámi mluvit.

Venkovní kamera má spolehlivou ochranu před 
nepříznivým počasím. Díky krytí IP65 zvládne 
i náročné podmínky. Odolá dešti i sněhu. Proto váš 
pozemek hlídá nepřetržitě a chrání vás 24 hodin 
denně, 7 dní v týdnu, pokud ji nenastavíte jinak.

Nastavte si speciální zónu pro detekci pohybu 
a soustřeďte se na oblast, která je pro vás opravdu 
důležitá. Můžete například vynechat část pozemku 
se stromy, jejichž větve se hýbou působením větru. 
Zaměříte se tak na přístupové cesty, vchod nebo 
dvůr a zároveň tím snížíte počet zbytečných zázna-
mů při zaznamenání pohybu. 

OBSAH BALENÍ 
Co najdete v balení?  

Součástí balení je venkovní otočná kamera a PoE adaptér. V krabičce také najdete šroubky a drobné příslu-
šenství pro pohodlnou montáž kamery na zeď.  

POPIS KOMPONENTŮ  
ZAŘÍZENÍ  
1.	 LED INDIKÁTOR 
LED indikátor vás informuje o chodu kamery. Když svítí nepřetržitě,  
kamera je aktivní. Pokud bliká, probíhá proces párování. 

2.	 ČOČKA 
Čočka zachycuje vše, co se děje před kamerou, a přenáší obraz  
v reálném čase do aplikace RETLUX home.

3.	 MIKROFON 
Snímá zvuky a hlasy v okolí kamery. Díky mikrofonu slyšíte vše,  
co se odehrává na vašem pozemku. 

4.	 ANTÉNA 
Zajišťuje stabilní signál připojení k síti. 

5.	 SLOT NA SD KARTU 
Slouží k rozšíření interního úložiště pro vaše záznamy. 

6.	 TLAČÍTKO RESET 
Pomocí tlačítka zařízení resetujete. Stiskněte ho  
a držte přibližně po dobu 5 sekund.

1.

2.

3.

4.

5.

6.
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STAŽENÍ A REGISTRACE  
APLIKACE RETLUX HOME 

1.

2.

3.

1.

2.

3.

4.

5.

6.

A

B

C

K tomu, aby se váš domov stal skutečnou SMART domácností, je zapotřebí využí-
vat mobilní aplikaci RETLUX home.
Máte už u nás účet? Výborně! Přihlaste se přes aplikaci RETLUX home kliknutím 
na Přihlásit se s existujícím účtem (A).
Pokud u nás ještě účet založený nemáte, začněte tím, že si v AppStoru nebo Goo-
gle Play stáhnete aplikaci RETLUX home. Stáhnout si ji můžete i naskenováním 
tohoto QR kódu.
Následně klikněte na tlačítko Registrovat (B).
Chcete si appku nejdřív jen prohlédnout?
Pak klikněte na tlačítko Vyzkoušejte nyní (C), které vám spustí aplikaci v demo 
módu.

Nyní vás provedeme procesem registrace.  
Nebojte – zabere vám to jen pár minut! 

1.	 Tlačítko zpět vás vrátí na předchozí obrazovku.  
2.	 Zde si zvolíte zemi, ze které se registrujete.  
3.	 Sem napište svou platnou e-mailovou adresu, na kterou vám přijde ověřovací kód.  
4.	 Zaškrtnutím odsouhlasíte smluvní podmínky.  
5.	 Kliknutím na šipku odešleme ověření na váš e-mail.  
6.	 Registrovat se můžete i přes svůj Facebook, Google nebo Apple účet. 

Po kliknutí na tlačítko  
s ikonou šipky se vám objeví tato obrazovka. 

1.	 Tlačítko zpět vás vrátí na předchozí obrazovku.  
2.	 Sem napište číselný ověřovací kód, který jsme vám zaslali e-mailem.  
3.	 Ověřovací kód vám nepřišel? Klikněte zde a my vám zašleme nový. 
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Následně je potřeba nastavit si heslo. 

1.	 Tlačítko zpět vás vrátí na předchozí obrazovku.  

2.	 Do tohoto pole napište své heslo, kterým se budete přihlašovat do mobilní 
aplikace. Heslo musí mít rozsah mezi 8 až 20 znaky a z důvodu bezpečnosti 
musí obsahovat také číslice.  

3.	 Kliknutím na ikonu šipky heslo potvrdíte. 
 
Nyní už můžete naplno využívat vše, co aplikace nabízí! 

1.

2.

3.

1. 2.

9.

10.

3.

4.

5. 6. 7. 8.

OVLÁDÁNÍ APLIKACE RETLUX HOME 
Po otevření aplikace ve vašem telefonu  
uvidíte následující uživatelské rozhraní:  

1.	 Informace o počasí ve vámi nastavené lokalitě 

2.	 Seznam všech zařízení, které jste si spárovali  
s touto mobilní aplikací  

3.	 Seznam všech místností, které jste v aplikaci vytvořili 

4.	 Tlačítko pro přidání nových widgetů  
či nových chytrých zařízení 

5.	 Tlačítko pro návrat na domovskou stránku aplikace 

6.	 Tlačítko všech místností v domácnosti 

7.	 Tlačítko chytrých scén 

8.	 Tlačítko SMART, které vás zavede do sekce zajímavých  
a chytrých nápadů, jak vylepšit svou SMART domácnost 

9.	 Tlačítko pro váš osobní profil, centrum zpráv, nápovědu  
a technickou podporu 

10.	 Tlačítko + pro přidání zařízení do vaší chytré domácnosti 
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PŘIDÁNÍ ZAŘÍZENÍ DO APLIKACE 
1.	 Připojte kameru k napájení pomocí LAN kabelu (PoE) nebo přilože-

ného adaptéru. Pokud používáte adaptér, budete potřebovat dva LAN 
kabely: jeden zapojte do vstupu adaptéru s nápisem POE a druhý ke 
vstupu s nápisem LAN, který připojíte k routeru. Opačný konec kabelu 
POE zapojíte do kamery.

2.	 Adaptér zastrčte do zásuvky. 
3.	 Sklopte pohyblivou část kamery s čočkou směrem dolů. Najdete gu-

movou krytku, pod kterou se nachází malé tlačítko pro reset zařízení. 
Stiskněte ho po dobu přibližně 5 vteřin. LED indikátor zepředu kame-
ry začne blikat a ozve se pípání. Nelekněte se! Kamera v pravidelných 
intervalech pípá, dokud ji nespárujete s aplikací RETLUX home.

4.	 Otevřete si aplikaci RETLUX home.
5.	 Klikněte na znaménko plus + v pravém horním rohu.
6.	 Zvolte Přidat zařízení.
7.	 Objeví se vám ikonka kamery. Klikněte na ni. Z kamery se opět ozve 

melodie.
8.	 Nejprve nastavte Wi-Fi připojení. Pokud ho aplikace sama nevyhledá, 

nastavte ho ručně. Napište název sítě a heslo a klikněte na tlačítko 
Další. 

9.	 Kamera přestane pípat. Dojde k párování. LED indikátor na kameře 
začne blikat rychleji. V aplikaci se pod názvem kamery objeví text 
Přidává se. Počkáte, dokud proces párování neskončí. 

1.

10.	 Pokud proces selže, vraťte se na domovskou stránku aplikace a zo-
pakujte postup. 

11.	 Jakmile se objeví nápis Úspěšně přidáno, je proces párování dokon-
čen. Klikněte na tlačítko Dokončeno.  

12.	 Na obrazovce se vám objeví živý náhled toho, co kamera právě v tuto 
chvíli snímá. 

13.	 LED indikátor na kameře svítí po celou dobu provozu. Blikat začne ve 
chvíli, kdy vypadne připojení k síti nebo probíhá jiný proces.

14.	 Pro návrat na domovskou stránku klikněte na šipku vlevo nahoře.
15.	 Na domovské stránce uvidíte připojenou kameru. Kliknutím na její 

ikonku zjistíte, co se děje v jejím zorném poli. 
16.	 Pokud se rozhodnete kameru na nějakou dobu odpojit, po opětov-

ném připojení si aplikace zařízení pamatuje. Nemusíte ho znovu 
párovat.

17.	 Ke všem svým spárovaným zařízením se dostanete přes tlačítko 
Všechna zařízení, kde uvidíte jejich kompletní seznam. Po kliknutí 
na ikonku zařízení se dostanete k ovládacímu panelu, ve kterém ho 
spravujete.
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OVLÁDACÍ PANEL ZAŘÍZENÍ  
1.	 Na domovské stránce klikněte na ikonku kamery RSH 504. Zobrazí se vám živý náhled 

toho, co kamera právě snímá. 
2.	 Po kliknutí na HD v levém horním rohu se zobrazí možnosti nastavení kvality videa.  

Na výběr máte vyšší rozlišení videa HD (High Definition) a nižší rozlišení videa SD  
(Standard Definition). Vyšší rozlišení poskytuje lepší kvalitu videa, ale zabere více  
místa než nižší rozlišení.

3.	 V pravém horním rohu můžete ikonkou 
reproduktoru zapínat a vypínat zvuk 
videa. Přeškrtnutá ikonka znamená,  
že je zvuk vypnutý.

4.	 Vedle ikonky reproduktoru najdete 
ikonku obdélníčku. Tím přepnete formát 

videa. Ve výchozím nastavení kamera nahrává video na šířku. 
Po kliknutí na ikonku obdélníčku začne natáčet video na výšku. 
Opětovným kliknutím změníte formát zpátky na video na šířku. 

5.	 Po kliknutí na ikonku čtverce vlevo na dolní liště otočíte video 
na obrazovce vašeho zařízení o 90° a roztáhnete ho na celou 
plochu displeje. Pomocí lupy se znaménkem + obraz přiblížíte, 
lupou se znaménkem - ho oddálíte. Vedle najdete ovládací 
kolečko, pomocí kterého můžete otáčet kamerou nahoru, dolů, 
doleva i doprava a pozorovat okolí. Vpravo vám zůstane mož-
nost nahrávání obrazu, mikrofonu a fotoaparátu. Šipkou vlevo 
nahoře otočíte video zpátky do výchozího formátu. 

6.	 Ikonka fotoaparátu vám umožní pořídit snímek videa.  
Fotografie se automaticky uloží do alba. 

7.	 Album si otevřete při pořízení snímku kliknutím na tlačítko 
Zobrazit alba. Objeví se vám všechny snímky a videa, které jste 
vytvořili. Pokud chcete snímek nebo video smazat, stiskněte 
tlačítko Vyberte a označte soubory. Vpravo nahoře může-
te stisknout volbu Vyberte vše. Označí se všechny soubory 
najednou. Jejich označení můžete zrušit stisknutím na tlačítko 
Odznačit vše.  

1.

2. 3. 4.

5. 6.

ODSTRANĚNÍ ZAŘÍZENÍ  
Z APLIKACE   
1.	 V případě, že chcete kameru odstranit z aplikace, přejděte na domovskou stránku apli-

kace RETLUX home. Klikněte na Všechna zařízení. 
2.	 Objeví se seznam všech spárovaných zařízení. Označte to, které chcete odstranit z apli-

kace. Můžete jich vybrat i více najednou. Stiskněte Odebrat zařízení vpravo dole. Volbu 
potvrďte tlačítkem OK.

3.	 Stiskněte tlačítko Dokončeno vpravo nahoře. Tím uložíte provedené změny.

1.

2.

3.

9. 10.
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12.	 Kliknutím na tlačítko v podobě dvou vodorovných čárek a šipky nahoru si zpřístupníte další Funkce.  
Tlačítko se změní na dvě čárky a šipku dolů. Opětovným stisknutím tohoto tlačítka rozšířené funkce skryjete. 

13.	 Stisknutím ikonky Přehrávání si otevřete místní úložiště. Pokud 
nemáte do kamery vloženou SD kartu, můžete si zpřístupnit 
cloudové úložiště a ukládat si záznamy tam. Zpátky se vrátíte 
šipkou vlevo nahoře.

14.	 Kliknutím na tlačítko Galerie si zobrazíte album s uloženými 
snímky a záznamy videí. Zpátky se vrátíte šipkou vlevo nahoře.

15.	 Noční režim zajišťuje, aby byl záznam dobře viditelný i v noci. 
Můžete nastavit barevný režim světla nebo infračervený 
režim, ve kterém kamera natáčí černobíle. Pokud zvolíte chytrý 
režim, kamera podle potřeby automaticky přepíná mezi infra-
červeným a barevným módem. 

16.	 Funkce Třpyt zachovává barevný obraz i při slabém osvětlení.
17.	 Také si můžete nastavit Hlasitost zařízení podle vlastních po-

třeb, aby byl zvuk z kamery dobře slyšet.
18.	 Sledování pohybu zapnete stisknutím ikonky s touto funkcí. 

Kamera se otáčí za pohybujícím se objektem a nahrává ho, ať 
už jde o osobu nebo domácího mazlíčka. Když je ikonka detekce 
zbarvená fialově, je zapnutá.

19.	 Stisknutím ikonky s textem Detekce pohybu kamera vytváří 
záznamy s časem detekce, které se ukládají do Zpráv. Ty se 
nachází vpravo dole pod ikonkou se zvonečkem. Když je ikonka 
detekce zbarvená fialově, je zapnutá.

20.	 Stisknutím ikonky s textem Detekce zvuku kamera vytváří 
záznamy s časem detekce, které se ukládají do Zpráv. Ty se 
nachází vpravo dole pod ikonkou se zvonečkem. Když je ikonka 
detekce zbarvená fialově, je zapnutá.

8.	 Po vybrání souborů stiskněte ikonku koše v dolní části obrazovky. Objeví se 
tabulka s upozorněním, že odstraněné soubory nelze obnovit. Pokud jste si jejich 
smazání rozmysleli, dejte Zrušit. V opačném případě stiskněte Odstranit. Šipkou 
vlevo nahoře se vrátíte na náhled živého videa.

9.	 Pokud dlouze podržíte ikonku mikrofonu na spodní liště, můžete přes kameru 
mluvit na člověka, který je v její blízkosti. Kamera má reproduktor, takže vás do-
tyčný uslyší, i když nejste doma. Funguje to podobně, jako když používáte chůvič-
ku. Tlačítko držte po celou dobu mluvení.

10.	 Ikonka kamery funguje podobně jako ikonka fotoaparátu. Stisknutím aktivujete 
nahrávání se záznamem videa. Proces nahrávání poznáte podle malé červené 
tečky v horní části ikonky kamery. 

11.	 Nahrávání zastavíte opětovným stisknutím ikonky kamery. Objeví se hláška, že 
bylo video uloženo do galerie. Stisknutím tlačítka Zobrazit alba se dostanete do 
stejné galerie, kam se ukládají i fotky. 

13. 14. 15. 16.

17. 18. 19. 20.

9. 10.

7.
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28.	 Tlačítkem Cloud získáte přístup k zakoupení služby Video Cloud 
Storage, pomocí které si rozšíříte úložiště a zjednodušíte ukládání 
snímků a videí.

29.	 Pro snadné rozpoznávání snímané oblasti si můžete uložit snímek 
do Míst.

30.	 Po kliknutí na ikonku Směr se vám na displeji zobrazí dvě lupy. 
Pomocí lupy s mínusem obraz videa oddálíte a pomocí lupy 
s plusem přiblížíte. Také můžete kameru otáčet do stran, nahoru 
a dolů pomocí ovládacího kolečka uprostřed.

31.	 Pokud máte zapnutou detekci zvuku nebo pohybu, záznamy 
s popisem události, datumem a časem se automaticky ukládají 
do Zpráv. Klikněte na tlačítko Vše, abyste získali přehled a mohli 
spravovat jednotlivé záznamy.

32.	Po rozkliknutí tlačítka Vše můžete záznamy filtrovat podle data 
nebo typu (například podle toho, jestli kamera detekovala po-
hyb, zvuk nebo člověka). 

33.	Záznamy detekce zvuku a pohybu můžete mazat kliknutím na 
tlačítko Upravit. Označíte záznamy, které chcete odstranit, nebo 
kliknete na volbu Vyberte vše. Poté kliknete na tlačítko Odstra-
nit v dolní části obrazovky. 

21.	 Pod tlačítkem Hlídka se skrývá praktická funkce, díky které 
získáte přehled o celém okolí kamery. Po rozkliknutí tlačítka se 
vám zobrazí možnost Povolit obchůzku. Zpřístupní vám dvě vol-
by. Panoramatická obchůzka zajistí, že se kamera bude otáčet 
ve všech úhlech a sledovat prostor kolem sebe. Obchůzka místa 
hlídá všechna místa a na každém zůstává po dobu 10 sekund. 

22.	 Pokud chcete upozornit osobu, která se pohybuje v okolí kamery 
a nemá tam, co dělat, aktivujte alarm. Stačí kliknout na ikonku 
Siréna a poté stisknout tlačítko, které se objeví. Zapnutou sirénu 
poznáte podle toho, že je tlačítko v aplikaci zbarvené zeleně. 
Kamera v tu chvíli vydává hlasitý houkající zvuk. 

23.	 Kamera je vybavená LED osvětlením, které rozsvítíte kliknutím 
na tlačítko Světlo a poté na Přepínač. Můžete si u něj nastavit 
optimální intenzitu svícení pomocí praktického posuvníku. Také 
si vytvoříte plán pod tlačítkem Časování, kde si zvolíte dny a čas, 
kdy se má světlo zapnout. Plán poté uložíte. 

24.	 Stisknutím tlačítka Barva motivu se zobrazí volba světlého 
a tmavého režimu. 

25.	 Soukromý režim deaktivuje kameru. Nemusíte ji odpojovat od 
zdroje energie a zajistíte si soukromí. Znovu ji spustíte tlačítkem 
Zapnout kameru. 

26.	 Ikonka WDR vylepšuje jas a kontrast videa a zabraňuje jeho 
přesvícení nebo podsvícení.  

27.	 Tlačítkem Upravit získáte přístup ke správě tlačítek.

21. 22.

27.

28.29.30.31.

26.25.

23. 24.
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NASTAVENÍ ZAŘÍZENÍ  
Po kliknutí na kameru na domovské stránce a poté na tři tečky v pravé  
horní části obrazovky se vám otevře obsáhlejší nastavení zařízení.  
V něm máte možnost: 

Změnit jméno zařízení pomocí kliknutí na ikonu tužky. 
1.	 Propojit zařízení s hlasovým asistentem kliknutím  

na Podporuje řízení třetí strany.  
2.	 Najít technické parametry produktu v Informacích o zařízení.  
3.	 Ovládat všechny nastavené chytré scény v profilu Rychlá předvolba  

a automatizace.  
4.	 Zkontrolovat připojení k síti. 
5.	 Sdílet zařízení pomocí společné domácnosti. 
6.	 Zapnout Soukromý režim pro ochranu citlivých informací přerušením zvuku 

a videa. 
•	 �Klikněte na Soukromý režim pro vypnutí kamery. V tomto módu nezazna-

menává ani video, ani zvuk. Na kameře poznáte aktivovaný režim soukro-
mí podle toho, že nesvítí modrá LED kontrolka.

7.	 Přizpůsobení nastavení videa podle vlastních představ. 
•	 �Formát a funkce videa nastavíte pod tlačítkem Video Settings. 
•	 �Tady si můžete nastavit převrácení obrazovky, kdy se živý 

náhled videa otočí o 180°.
•	 �Po rozkliknutí Night mode si vyberete, jestli chcete infračerve-

né nebo barevné noční vidění. V režimu Auto mode se kamera 
přepíná automaticky podle okolních podmínek.

•	 Funkce Shimmer zachová barevný záběr i při slabém osvětlení.
•	 �Pokud aktivujete WDR Mode, vylepšíte jas a kontrast videa 

a zabráníte jeho přesvícení nebo podsvícení.
•	 �Klikněte na Display Settings. Objeví se vám posuvníky, pomocí 

kterých si přizpůsobíte jas, kontrast a ostrost záznamů.
•	 �V případě, že nechcete ve videu časový vodoznak, stačí ho 

deaktivovat. Pokud je posuvník oranžový, vodoznak se bude 
v záznamech zobrazovat.

•	 Indikátor světla vypíná a zapíná LED kontrolku na kameře.
•	 �Pomocí funkce PTZ Calibration zkalibrujete pozici  

a úhel kamery.

6.

3. 4.

2.1.

5.

7.
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8.	 Nastavení zvuku podle potřeb. 
•	 �Po kliknutí na Audio Settings se vám objeví nastavení Režimu hovoru.
•	 �Tady si vyberete jednosměrnou komunikaci nebo obousměrný hovor 

a dáte Potvrdit. 
•	 �V případě, že zvolíte jednosměrnou komunikaci, musíte vždy dlouze držet 

tlačítko interkomu/mikrofonu a mluvit. U obousměrného hovoru zahájíte 
hovor pouhým kliknutím na tlačítko. Nemusíte ho ručně držet po celou 
dobu, po kterou mluvíte. Poté opět kliknete na interkom/mikrofon a hovor 
ukončíte.

•	 �Kromě toho si přizpůsobíte Hlasitost zařízení a Nastavení sirény, kde si 
zvolíte její hlasitost a délku.

9.	 Zapnout, vypnout a nastavit výstrahy detekce 
•	 �Dostáváme se asi k jednomu z nejdůležitějších nastavení – oznámení při 

detekci pohybu a zvuku.
•	 �Pokud aktivujete Spínač alarmu detektoru pohybu a máte současně za-

pnutou sirénu, kamera spustí alarm ve chvíli, kdy zaznamená jakýkoli po-
hyb. Pokud chcete dostávat upozornění v případě, že se u kamery pohybuje 
osoba, zaklikněte Detekce těla. Dokonce rozezná zvířata, pokud zapnete 
funkci Pet detection.

•	 �Pod volbou Cross-line detection si nastavíte detekci při překročení hranic, které kamera hlídá. Funkci za-
pnete a pod tlačítkem Cross-line detection area settings zvolíte oblast, kterou nikdo nesmí překročit. Také 
si můžete vybrat, jestli chcete vidět rámeček oblasti v živém náhledu a nastavit si jeho podobu, například 
šířku.

•	 �Pro nastavení určité zóny, ve které chcete detekovat pohyb, klikněte na Nastavení oblasti sledování. Objeví 
se vám živý náhled sledované oblasti. Zmenšete, případně i přesuňte, červený rámeček a přizpůsobte si 
aktivní zónu sledování. Klikněte na Uložit. Budete upozorňováni jen na pohyb, který kamera zaznamená ve 
vámi vyznačené oblasti.

•	 �Klikněte na Úroveň citlivosti, aby se vám na displeji zobrazilo nastave-
ní citlivosti při detekci pohybu. Na výběr máte nízkou citlivost, při které 
kamera zaznamenává pohyb osob, střední citlivost pro detekci pohybu 
i vzdálenějších lidí a psů a vysokou citlivost, kdy kamera detekuje i pohyb 
hodně vzdálených osob a drobnějších zvířat.

•	 �Pod tlačítkem Smart frame si nastavíte rámeček. Objeví se v živém zá-
znamu při detekci objektů. Pokud ho nechcete používat, deaktivujte ho. 
Přizpůsobíte si u něj i design, například šířku nebo barvu.

•	 �Zakliknutím zapnete Sirénu, která se automaticky spustí při detekci pohy-
bu, zvuku a jiné vámi nastavené události.

•	 �Kameru můžete využívat i jako chůvičku. Rozklikněte Detekci zvuku a akti-
vujte ho. Objeví se vám nastavení citlivosti. Při vysoké citlivosti vás kamera 
upozorní i na jemný zvuk. U nízké citlivosti detekuje kamera jen hlasitější 
ruchy. Můžete také aktivovat detekci brečícího dítěte, aby vás kamera 
upozornila v případě, kdy zaznamená dětský pláč.

•	 �Nastavte si pravidelný rozvrh, kdy bude kamera detekovat pohyb a zvuk. 
Klikněte na tlačítko Schedule a pak na +. Přizpůsobte si čas a dny, kdy 
potřebujete dostávat upozornění. Můžete si napsat i poznámku. Poté si vy-
berete, jestli chcete dostávat oznámení, a zvolíte si typ událostí, o kterých 
byste rádi věděli. Poté klikněte na Uložit. 

9.

8.
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10.	 Přizpůsobit kompatibilitu Onvif.
11.	 Zapnout funkci Vehicle inspection, která rozpozná  

a detekuje vozidlo.
12.	 Získat přístup ke cloudovému úložišti.
13.	 Spravovat připojení zařízení.

•	 �Po rozkliknutí Device Network získáte přehled o připojení. 
Pokud chcete přidat další možnost pro připojení, klikněte  
na Add Alternative Network.

14.	 Zapnout oznámení, pokud zařízení přejde do offline režimu.

15.	 Hledat pomoc v centru nápovědy a napsat na zákaznickou  
podporu.

16.	 Přidat zařízení na plochu telefonu pomocí kliknutí na tlačítko 
Přidat na domovskou obrazovku. 

17.	 Zkontrolovat, zdali je pro vaše zařízení dostupná aktualizace 
v sekci aktualizace firmwaru. 

18.	 Restartovat zařízení.
19.	 Odebrat zařízení (standardně nebo včetně vymazání dat). 

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
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TECHNICKÉ ÚDAJE 
Model	 RETLUX RSH 504

Barva	 bílá

CMOS	 1/3-inch 500W CMOS

Efektivní pixely	 2880H × 1620V

Fokální délka	 3,83 mm ±5 %

Světelnost objektivu	 F1.6 ±5 %

Typ rozhraní objektivu	 M12 × P0,5

Zorné pole (FOV)	 95,9°

Efektivní rozlišení	 5 MP

Konstrukce objektivu	 1G3P

Dosah nočního vidění	 8–10 m

IR-CUT filtr	 podporován

Režim fotosenzitivity	 měření senzorem

Infračervené osvětlení a bílé světlo	 6× 850nm IR LED, 12× bílá LED

Bezdrátový standard	 IEEE 802.11 b/g/n 2.4G WIFI&BLE v5.0  

Dosah bezdrátového připojení	 60–70 m (bez překážek)

SPK (reproduktor)	 ano (99,5 ±3dB)

Citlivost mikrofonu	 −36 dB ±2 dB

Odstup signál/šum (SNR)	 ≥ 58 dB

Cloudové úložiště	 podporováno

Úložiště na microSD kartě	 podporováno, až 256 GB

Tlačítko Reset	 ano

Napájecí rozhraní	 DC 12 V

Kabelové síťové rozhraní	 podpora RJ45 female portu (podpora PoE)

Výstup napájecího adaptéru	 DC 12 V

Certifikace	 CE, RoHS, FCC

Provozní teplota	 −10 °C až 50 °C

Skladovací teplota	 −20 °C až 60 °C

Provozní vlhkost	 < 95 % (bez kondenzace)

Způsob instalace	 na stěnu  
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TECHNICKÁ PODPORA 
Pokud se Vám stále nedaří zakoupený produkt zprovoznit či máte jiný problém spojený s jeho používáním, 
kontaktujte nás na e-mailové adrese info@retlux.cz. Kontakt na technickou podporu naleznete také  
v aplikaci v sekci Já. 

EKOLOGICKÁ LIKVIDACE 
Na konci životnosti nesmí být elektrická zařízení likvidována jako netříděný komunální odpad. Vysloužilé vý-
robky odneste na vhodné sběrné místo v souladu s místními předpisy. Podrobnosti získáte u místních orgánů 
nebo ve sběrném místě. 

BEZPEČNOSTNÍ UPOZORNĚNÍ 
Před použitím výrobku si pečlivě přečtěte všechny 
pokyny.

Tento výrobek není hračka. Uchovávejte jej mimo 
dosah dětí. 

Při nesprávném použití hrozí riziko úrazu, požáru 
nebo vzniku jiné nebezpečné situace.

Výrobek nevystavujte teplotním výkyvům, přímému 
slunečnímu světlu, zdrojům tepla (např. radiátory) 
apod.

Zacházejte s výrobkem opatrně. Zabraňte pádům 
nebo nárazům. Výrobek nepoškozujte, nepokládejte 
na něj žádné předměty.

Pokud je výrobek poškozený nebo nefunguje správ-
ně, obraťte se na servisní středisko. Nepoužívejte 
poškozený výrobek. Hrozí riziko vzniku nebezpečné 
situace.

Z bezpečnostních a licenčních důvodů (CE) je 
zakázáno provádět neautorizované změny a/nebo 
úpravy zařízení. Výrobek neopravujte svépomocí. 
Výrobek udržujte čistý. K čištění používejte pouze 
měkký a suchý hadřík. Nepoužívejte žádné čisticí 
prostředky, chemické látky, ředidla, houbičky s drá-
těnkami apod.  

OMEZENÍ ZÁRUKY 
Technické údaje a pokyny v tomto návodu odpovídají stavu při jeho vydání. Výrobce ani dovozce nenese  
odpovědnost za škody, které vzniknou nedodržením návodu, neodbornými opravami nebo nepovolenými 
úpravami. 
 
Na produkt se vztahuje zákonná dvouletá záruční lhůta. Záruka se však nevztahuje na závady způsobené  
nesprávným používáním (např. přehřátím), mechanickým poškozením, pády, škrábanci nebo pokusy  
o opravu či neodborným čištěním. 

Texty, provedení a technické údaje se mohou změnit bez předchozího upozornění.  
Vyhrazujeme si právo tyto změny provádět. 

mailto:info%40retlux.cz?subject=Dotaz%20z%20n%C3%A1vodu
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POUŽITÉ SYMBOLY 
	 Výrobek splňuje požadavky EU na něj kladené. 

	 Třída krytí výrobku je IP65, což znamená, že výrobek je určený pro venkovní i vnitřní použití.

	� Výrobek je klasifikován jako elektrické zařízení podléhající směrnici o odpadních elektrických  
a elektronických zařízeních. Nevyhazujte ho do komunálního odpadu. 

	 Tento výrobek nesmí být likvidován jako běžný domovní odpad v souladu se směrnicí EU o odpadních 
elektrických a elektronických zařízeních (WEEE - 2012/19/EU). Musí být vrácen na místo nákupu nebo  
předán na veřejné sběrné místo recyklovatelného odpadu. Tím, že zajistíte správnou likvidaci tohoto výrobku, 
pomůžete předejít možným negativním důsledkům pro životní prostředí a lidské zdraví, které by jinak mohly 
být způsobeny nevhodným nakládáním s odpadem z tohoto výrobku. Další informace získáte na místním  
úřadě nebo na nejbližším sběrném místě. Nesprávná likvidace tohoto typu odpadu může mít za následek 
pokuty v souladu s vnitrostátními předpisy. 

EU PROHLÁŠENÍ O SHODĚ 
Tímto FAST ČR, a.s. prohlašuje, že typ rádiového zařízení RSH 504 je v souladu se směrnicí 2014/53/EU.  
Úplné znění EU prohlášení o shodě je k dispozici na této internetové adrese: https://www.retlux.cz. 

ADRESA VÝROBCE 
FAST ČR, a.s., U Sanitasu 1621, 251 01 Říčany, Česká republika 
Původní verze manuálu je napsána v českém jazyce. 

https://www.retlux.cz
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