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Poznamky, upozornéni a varovani

@ POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje dileZité informace, které umozfiuii lepsi vyuZiti produktu.

A VYSTRAHA: UPOZORNENI varuje pfed moznym poskozenim hardwaru nebo ztratou dat a obsahuje pokyny, jak témto
problémUm predejit.

/\|VAROVANI: VAROVANI upozoriiuje na potencialni poskozeni majetku a riziko Grazu nebo smrti.

Autorské prava © spole¢nosti Dell Inc. VSechna prava vyhrazena. Dell Technologies, Dell a ostatni ochranné zndmky jsou ochranné znamky spolec¢nosti Dell
Inc. nebo dcefinych spolecnosti. Ostatni ochranné znamky mohou byt ochranné znamky svych vlastnikd.
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Pohledy na pocitac Dell Pro 13 Plus

Obrazek 1. Pohled zprava

1. Slot karty nano-SIM (volitelné prisluSenstvi)
Po vloZeni karty SIM se mUZete pripojit k mobilni Sirokopasmové siti
@l POZNAMKA: Dostupnost slotu pro kartu SIM zavisi na regionu a objednané konfiguraci.

2. Jeden konektor pro nahlavni soupravu
Slouzi k pripojeni sluchatek nebo nahlavni soupravy (kombinace sluchatek a mikrofonu).
3. Port USB 3.2 1. generace s technologii PowerShare

SlouZi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Poskytuje rychlost prenosu dat az 5 Gb/s. Technologie PowerShare
umoznuje nabijet zafizeni USB i po dobu, kdy je pocita¢ vypnuty.

®

POZNAMKA: Pokud je poditad vypnuty nebo ve stavu hibernace a chcete nabijet zafizeni pomoci portu s technologif
PowerShare, musite pfipojit napajeci adaptér. Tuto funkci je nutno aktivovat v nastaveni systému BIOS.

POZNAMKA: Urgita zatizeni USB neni moZné nabijet, kdy? je poitad vypnuty nebo ve stavu spanku. V takovych pripadech
zafizeni nabijejte po zapnuti poCitaCe.

®

4. Slot bezpeénostniho kabelu (ve tvaru klinu)

Slouzi k pripojeni bezpecnostniho kabelu, ktery chrani pfed neopravnénym premisténim pocitace.

Vievo

Obrazek 2. Pohled zleva

1. Port HDMI 2.1 TMDS (Transition-Minimized Differential Signaling)

Pohledy na pocitac Dell Pro 13 Plus 7



Pripojeni k televizoru, externimu displeji nebo jinému zafizeni s aktivovanym vstupem HDMI. Poskytuje graficky a zvukovy vystup.

Port USB 3.2 1. generace

Slouzi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Poskytuje rychlost pfenosu dat az 5 Gb/s

Porty Thunderbolt 4 s rozhranim DisplayPort v alternativnim rezimu / USB Type-C / USB 4 / Power Delivery (2)

Podporuje rozhrani USB4, DisplayPort 2.1a Thunderbolt 4 a slouZi k pFipojeni k externim displejim prostrednictvim adaptéru displeje.
Poskytuje rychlost prenosu dat az 40 Gb/s pro specifikaci USB4 a Thunderbolt 4.

@ POZNAMKA: K porttim Thunderbolt 4 m(iZete pFipojit dokovaci stanici Dell. Dal&i informace naleznete ve znalostni bazi na
strance podpory spolec¢nosti Dell.

@ POZNAMKA: K pripojent zafizeni DisplayPort je zapotiebi adaptér z USB Type-C na DisplayPort (prodavéa se samostatng).
@ POZNAMKA: Rozhrani USBA je zpétné kompatibilni s USB 3.2, USB 2.0 a Thunderbolt 3.

@ POZNAMKA: Thunderbolt 4 rovn&z podporuje dva 4K displeje a jeden 8K displej.

Indikator stavu baterie

Indikator stavu baterie ukazuje stav nabiti baterie.
Sviti bile — baterie se nabij.

Sviti Zluté — baterie je skoro vybita.

Blika zluté — stav baterie je kriticky.

Nesviti — baterie je pIné nabita.

. Slot na ¢tecku Cipovych karet (volitelné)

Cipové karty umoznuiji ovérovani ve firemnich sitich.

Pohledy na pocitac Dell Pro 13 Plus


https://www.dell.com/support/

Vpredu

Obrazek 3. Pohled zepredu

1. Levy mikrofon
Poskytuje digitélni zvukovy vstup pro zaznam zvuku a hlasova volani.
2. Infracerveny snimac (volitelny)
Snimac¢ detekuje nepfitomnost uzivatele a uzamkne pocitag, aby ho zabezpecil a zajistil snizeni spotfeby energie.
3. Infracerveny vysilac¢ (volitelné pfisluSenstvi)
InfraCerveny emitor vyzarfuje infraCervené svétlo, které umoznuje infracervené kamere snimat a sledovat pohyb.
4. Zavérka kamery
Posunutim zavérky pro ochranu soukromi doleva ziskate pristup k Cocce kamery.
5. Kamera
Kamera umozriuje komunikovat prostfednictvim video konverzace, pofizovat fotografie a nahravat videa.
6. Kontrolka stavu kamery
Rozsviti se, kdyZ se pouzivéa fotoaparat.
7. Pravy mikrofon
Poskytuje digitalni zvukovy vstup pro zdznam zvuku a hlasova volani.
8. Snimac okolniho svétla (volitelné)

Zjistuje okolni svétlo a automaticky prizplsobi jas displeje.

Pohledy na pocitac Dell Pro 13 Plus
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Shora

Obrazek 4. Horni pohled

1.

10

Vypina¢ s volitelnou éteckou otiski prstu
Stisknutim pocitac zapnete, kdyZ je vypnuty nebo v rezimu spanku Ci hibernace.

KdyZ je pocitac zapnuty, uvedete jej stisknutim tlacitka napajeni do rezimu spanku. Kdyz tlacitko napajeni stisknete a podrzite, dojde
k vynucenému vypnuti poCitace.

Obsahuije-li vypina¢ ¢tecku otiskd prstd, mdzete se pevnym priloZzenim prstu k vypinaci prinlasit.

@l POZNAMKA: Chovani tlagitka napajeni Ize upravit v systému Windows.

POZNAMKA: Indikator stavu napajeni na vypinadi je k dispozici pouze na poditadich bez Gtedky otisk(l prst(l. Pogitade dodavané
se Cteckou otiskl prstl integrovanou do vypinace nemaji ve vypinadi indikator stavu napéjent.

®

NFC / ctecka bezkontaktnich €ipovych karet (volitelné prisluSenstvi)
Umozriuje komunikaci zafizeni se zapnutou funkci NFC s pocitacem.
Dotykova podlozka

Pohybujte kurzorem mysi pomoci posouvani prstu po dotykové podloZce. Klepnuti je kliknuti levym tlacitkem a klepnuti dvéma prsty je
kliknuti pravym tlacitkem.

Pohledy na pocitac Dell Pro 13 Plus
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Obrazek 5. Pohled zdola

1. Reproduktory (2)
Poskytuje zvukovy vystup.
2. Kéd QR MyDell

MyDell je centrem obsahu prizplsobeného pro zatizeni Dell Pro 13 Plus / Dell Pro 13 Plus 2 v 1, v&etné videi, ¢lankd, prirucek
a snadného pfistupu k podpore.

3. Stitek s vyrobnim &islem

Vyrobni &islo je jedineCny alfanumericky identifikator, diky kterému mohou servisni technici spole¢nosti Dell identifikovat hardwarové
komponenty v pocitaci a pristupovat k informacim o zaruce.

Vyrobni Cislo

Vyrobni ¢islo je jedinecny alfanumericky identifikator, ktery umoZriuje servisnim techniklim spolecnosti Dell identifikovat hardwarové
soucasti v pocitaci a pristupovat k informacim o zaruce.

Pohledy na pocitac Dell Pro 13 Plus 1"
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Obrazek 6. Umisténi vyrobniho cCisla

Indikator stavu baterie

V nésleduijici tabulce je uveden indikator stavu baterie Dell Pro 13 Plus.

Tabulka 1. Chovani indikatoru stavu baterie

Zdroj napajeni Chovani indikatoru Stav napajeni systému Uroveii nabiti baterie
Napajeci adaptér Nesviti SO nebo SH 100 %

Napéjeci adaptér Svitici bila S0 nebo S5 <100 %

Baterie Nesuviti S0 nebo S5 11-100 %

Baterie Sviti oranzové S0 nebo S5 <10 %

S0 (zapnuto): Pocitac je zapnuty.
S3 (spanek): Obrazovka je vypnutd a pocitac je v rezimu spanku.

S4 (Hibernation): Pocita¢ spotfebovava ve stavu hibernace nejméné energie nez ve stavu ZAPNUTO nebo VYPNUTO. Pocitac je
témeér vypnuty. Kontextova data se zapisuiji na UloZné zafizeni, takze po zapnuti pocitace miZete pokraCovat tam, kde jste skongili.

e S5 (OFF): Pocitat je vypnuty.

12 Pohledy na pocitac Dell Pro 13 Plus




Nastaveni pocitace Dell Pro 13 Plus

O této uloze

@l POZNAMKA: Obréazky v tomto dokumentu se mohou it od vaeho potitace v zavislosti na sestav, kterou jste si objednali.

Kroky

1. PFipojte napéjeci adaptér a stisknéte vypinac.

Obrazek 7. Pripojte napajeci adaptér a stisknéte vypina¢

@ POZNAMKA: Kvilli UspoFe energie miZe baterie prejit b&hem prepravy do tUsporného rezimu. Pri prvnim zapnuti poditade musi
byt pripojeny napéjeci adapteér.

2. Dokoncete nastaveni operacniho systému.
V systému Ubuntu:

Postupuijte podle pokynl na obrazovce a dokoncete nastaveni. Dalsi informace o instalaci a nastaveni Ubuntu Ize vyhledat ve znalostni
bazi na strance podpory Dell Support.

V systému Windows:
Postupuijte podle pokynd na obrazovce a dokon&ete nastaveni. Pri konfiguraci se doporucuje:

e Pripojit se k siti kvlli aktualizacim systému Windows.
@l POZNAMKA: Pokud se pripojujete k zabezpedené bezdratové siti, zadejte po vyzvani heslo pro pristup k bezdratové siti.
e Jestlize jste pripojeni k internetu, prihlaste se pomoci stavajiciho Uctu Microsoft nebo si Ucet vytvorte. Nejste-li pfipojeni

k internetu, vytvorte si Ucet offline.
e Na obrazovce Podpora a ochrana zadejte kontaktni Udaje.

3. Vyhledejte aplikace Dell z nabidky Start v systému Windows — doporuceno.

Nastaveni pocitace Dell Pro 13 Plus 13
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Tabulka 2. Vyhledani aplikaci Dell

Zdroje informaci Popis

Dell Optimizer je aplikace, ktera je navrzena tak, aby zvysila vykon a produktivitu pocitace optimalizaci
I'@ nastaveni napéjeni, baterie, displeje, touchpadu pro spolupraci a detekce pfitomnosti. Poskytuje také pfistup
~ k aplikacim zakoupenym s novym pod&itatem.

Dell Optimizer

Vice informaci naleznete v uzivatelské prirucce k aplikaci Dell Optimizer na webu podpory Dell.

Dell Product Registration

Zaregistrujte svUj pocita¢ u spole¢nosti Dell.

Dell Help & Support

Pistup k ndpovédé a podpore pro vas poditac.

SupportAssist

Aplikace SupportAssist je proaktivni a prediktivni technologie, ktera nabizi pro pocitace Dell
automatizovanou technickou podporu. Proaktivné monitoruje hardware i software, Fesi problémy
s vykonem, pfedchazi bezpecnostnim hrozbam a automatizuje spolupraci s technickou podporou
spolecnosti Dell.

Vice informaci naleznete v dokumentaci k aplikaci SupportAssist na webu podpory spolecnosti Dell.

@ POZNAMEKA: V aplikaci SupportAssist Ize kliknutim na datum konce zarugnino obdobi obnovit nebo
upgradovat zaruku.
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Specifikace pocitace Dell Pro 13 Plus

Rozmeéry a hmotnost

V nasleduiici tabulce je uvedena vyska, Sitka, hloubka a hmotnost zafizeni Dell Pro 13 Plus .

Tabulka 3. Rozméry a hmotnost

Specifikace rozméri a hmotnosti

Dotykova a nedotykova obrazovka
s jasem 300 nitd

Nedotykova obrazovka s jasem 400 nitt

Tenka a lehka nedotykova obrazovka
s jasem 400 nitd

Vyska:

Vyska vepredu

19,79 mm (0,78 palce)

19,78 mm (0,78 palcl)

VySka vzadu

19,79 mm (0,78 palce)

19,79 mm (0,78 palcl)

Maximalni vyska

20,75 mm (0,82 palce)

19,95 mm (0,79 palcl)

POZNAMKA: Hmotnost po&itade
z4visi na nabizené konfiguraci.

®

Sitka 300 mm (11,81 palce) 300 mm (11,81 palcl)
Hloubka 215 mm (8,46 palce) 215 mm (8,46 palcl)
Hmotnost 1,347 kg (2,95 Ib) — minimum 1,238 kg (2,73 Ib) — minimum

Procesor

Nasleduijici tabulka obsahuje podrobné Udaje o procesorech podporovanych pocitatem Dell Pro 13 Plus.

Tabulka 4. Procesor

Popis Vykon Pocet jader | Pocet Rychlost procesoru | Procesorova | Integrovana graficka
procesoru procesoru | vlaken cache karta
procesoru
Intel Core Ultra 5 226V | 20 W 8 8 az 4,5 GHz 8 MB Intel Arc Graphics
Intel Core Ultra 5 236V | 20 W 8 8 az 4,7 GHz 8 MB Intel Arc Graphics
Intel Core Ultra 5 238V | 20 W 8 8 az 4,7 GHz 8 MB Intel Arc Graphics
Intel Core Ultra 7 266V | 20 W 8 8 az b5 GHz 12 MB Intel Arc Graphics
Intel Core Ultra 7 268V | 20 W 8 8 az 5 GHz 12 MB Intel Arc Graphics

Cipova sada

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny specifikace displeje pocitace Dell Pro 13 Plus .

Specifikace pocitace Dell Pro 13 Plus
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Tabulka 5. Cipova sada

Popis Hodnoty

Cipovéa sada Integrovano v procesoru
Procesor Intel Core Ultra 5/7
Sitka sbérnice DRAM 64 bitd

Flash EPROM 64 MB

Sbérnice PCle AZ Genb

Operacni systém

Vase zafizeni Dell Pro 13 Plus podporuje nasledujici operacni systémy:

e Windows 11 Professional
e \Windows 11 Home
e Ubuntu Linux 24.04

POZNAMKA: Pokud provedete downgrade poditade ze systému Windows 11 na systém Windows 10 22H2, podpora spolednosti Dell
Technologies se bude Fidit planem ukon&eni podpory systému Microsoft Windows 10.

Pameét

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry paméti v zafizeni Dell Pro 13 Plus.

Tabulka 6. Specifikace paméti

Popis

Hodnoty

Pamétové sloty

Pamét na substratu
@l POZNAMKA: Pamét je vestavéna v procesoru a nelze ji upgradovat.

Typ paméti LPDDR5X
Rychlost paméti 8533 MT/s
Maximalni konfigurace paméti 32 GB
Minimalni konfigurace paméti 16 GB

Podporované konfigurace paméti

e 16 GB: LPDDR5X, 8 533 MT/s
e 32 GB: LPDDR5X, 8 533 MT/s

Externi porty a sloty

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny externi porty, sloty a parametry zafizeni Dell Pro 13 Plus.

Tabulka 7. Externi porty a sloty

Popis

Hodnoty

Porty USB

e Dva porty Thunderbolt 4 s rozhranim DisplayPort
v alternativnim rezimu / USB Type-C / USB 4 / Power Delivery

@ POZNAMEKA: K t&mto portlim m(iZete pripajit dokovaci
stanici Dell. Dal$i informace naleznete ve znalostni bazi na
webu podpory spolec¢nosti Dell.
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Tabulka 7. Externi porty a sloty (pokracovani)

Popis

Hodnoty

e Jeden port USB 3.2 1. generace s technologii Power Share
e Jeden port USB 3.2 1. generace

Zvukovy port

Jeden globalni konektor pro nahlavni soupravu

Graficky port

Jeden port HDMI 2.1 TMDS (Transition-Minimized Differential
Signaling)

Port napéjeciho adaptéru

Podporovan pres port USB Type-C.

Slot bezpe€nostniho kabelu

Jeden slot bezpecnostniho kabelu (klinovy)

Slot pro kartu SIM

Slot karty nano-SIM (volitelné prisluSenstvi)

Interni sloty

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny interni sloty pocitace Dell Pro 13 Plus.

Tabulka 8. Interni sloty

Popis

Hodnoty

M.2

e Jeden slot na disk SSD M.2 2230 nebo 2280

e Jeden slot M.2 3042/3052 pro kartu WWAN (volitelné
prislusenstvi)

@ POZNAMKA: Dalsi informace o funkcich riznych typt karet

M.2 naleznete na webu podpory spolecnosti Dell.

Bezdratovy modul

Nasleduijici tabulka uvadi moduly WLAN (Wireless Local Area Network,

Tabulka 9. Specifikace bezdratového modulu

mistni oblastni st) podporované v pocitacich Dell Pro 13 Plus.

Popis

Moznost jedna

Modelové &islo

Intel Wi-Fi 7 BE201

@ POZNAMKA: Bezdratovy modul je integrovany na zakladni

desce.

Prenosova rychlost

Az 5760 Mb/s

Podporovana frekvencni pasma

2,4GHz /5 GHz / 6 GHz

Bezdratové standardy

Wi-Fi 802.11a/b/g

Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
Wi-Fi 6E (Wi-Fi 802.11ax)
Wi-Fi 7 (Wi-Fi 802.11be)

Sifrovani

64bitové/128bitové WEP
AES-CCMP
TKIP

Bezdratova karta Bluetooth

Bluetooth 5.4

Specifikace pocitace Dell Pro 13 Plus
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Tabulka 9. Specifikace bezdratového modulu (pokracovani)

Popis Moznost jedna

@ POZNAMKA: Funkce bezdratové karty Bluetooth se mohou
liSit v zavislosti na operacnim systému nainstalovaném
v pocitaci.

Modul WWAN

Nésledujici tabulka uvadi moduly WWAN (Wireless Wide Area Network, mistni oblastni sit) podporované v zatizeni Dell Pro 13 Plus.
(i)| POZNAMKA: Modul WWAN je k dispozici pouze v urgitych konfiguracich a oblastech.
@ POZNAMKA: Dostupnost funkce eSIM v tomto modulu zavisi na vasi oblasti.

@ POZNAMKA: Pokyny k nastaveni karty SIM a pfipojeni karty eSIM v po&itadi naleznete v Privodci konfiguraci karty SIM/eSIM, ktery
je k dispozici v dokumentaci k produktu na webu podpory spolecnosti Dell.

Tabulka 10. Specifikace modulu WWAN

Popis Hodnoty

Modelové &islo Modem DW5933e MediaTek T700 Global 5G

Provedeni M.2 3052 Key-B

Hostitelské rozhranf PCle Gen3

Sitovy standard NR FR1 (Sub6) FDD/

TDD, LTE FDD
TDD, WCDMA
HSPA+

GPS
GLONASS
BDS

QZSS

Galileo

Rychlost prenosu dat SA: DL 4,67 Gb/s / UL 1,25 Gb/s

NSA: DL 3,74 Gb/s / UL 835 Mb/s

LTE: DL 1,6 Gb/s (CAT19) / UL 211 Mb/s

UMTS: DL 384 kb/s/UL 384 kb/s

DL DC-HSPA+: 42 Mb/s (CAT24) / UL 11,5 Mb/s (CAT?)

Provozni frekvencni pasma e NR (n1,n2, n3, n5, n7, n8, n20, n25, n28, n30, n38, n40, n41,
n48, n66, n71, n77, n78, n79)

e LTE (B1, B2, B3, B4, B5, B7, B8, B12, B13, B14, B17, B18, B19,
B20, B25, B26, B28, B29, B30, B32, B34, B38, B39, B40, B41,
B42, B43, B46, B48, B66, B71)

o WCDMA/HSPA+ (1,2, 4,5, 8)

Napajeci zdroj 3,135V az 4,4V ss., obvykle 3,3V

Karta SIM Podporovana prostfednictvim externiho slotu pro kartu SIM.
(| POZNAMKA: Dostupnost funkcionality karty eSIM
integrované v modulu zavisi na regionu a pozadavcich

operatora.
eSIM se dvéma kartami SIM (DSSA) Podporovano
Diverzitni anténa Podporovano
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Tabulka 10. Specifikace modulu WWAN (pokracovani)

Popis Hodnoty

Zapnuti/vypnuti rédia Podporovano

Probudit pfi bezdratovém prijmu Podporovano

Teplota e Normalni provozni teplota: —10 °C az 55 °C

Rozsifenéa provozni teplota: —40 °C az +85 °C
Skladovaci teplota: -60 °C az +100 °C

Konektor WWAN TX0 a PRX x 1
Kombinovany konektor GPS WWAN DRX x 1
Konektor WWAN MIMO PRX x 1

Konektor WWAN TX1a MIMO DRX x 1

2x anténa MIMO 4 x 4

Anténni konektor

POZNAMKA: Pokyny, jak v po&itaci najit &islo IMEI (International Mobile Station Equipment Identity), jsou uvedeny ve znalostni
databéazi na webu podpory spolec¢nosti Dell.

®

Zvuk

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry zvuku v pocitaci Dell Pro 13 Plus.

Tabulka 11. Parametry zvuku

Popis Hodnoty
Radi¢ zvuku Cirrus Logic CS42L.43
Prevod stereofonniho signalu Podporovano
Interni zvukové rozhrani Rozhrani SoundWire
Externi zvukové rozhrani Jeden konektor pro nahlavni soupravu
Pocet reproduktor( Dva
Interni zesilovac reproduktor( Podporovano (integrovany audiokodek)
Externi ovladani hlasitosti Ovlédaci prvky klavesovych zkratek
Vykon reproduktor(:
Priméry 20W
NejvySsi 25W
Mikrofon Dvoupéasmové mikrofony

Uloziste
Tato Céast obsahuje moznosti Ulozisté v pocitaci Dell Pro 13 Plus.

Dostupnost funk&nosti karty eSIM integrované v modulu zavisi na regionu a pozadavcich konkrétniho operéatora.

Specifikace pocitace Dell Pro 13 Plus
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Tabulka 12. Parametry ulozisté

Typ ulozisté Typ rozhrani Kapacita
Samosifrovaci disk SSD M.2 2280, TLC PCle 4. generace NVMe, az 64 Gb/s 27TB
Samosifrovaci disk SSD M.2 2280, TLC PCle 4. generace NVMe, az 64 Gb/s 1TB

Disk SSD M.2 2230, TLC PCle 4. generace NVMe, az 64 Gb/s 1TB

Disk SSD M.2 2230, TLC PCle 4. generace NVMe, aZz 64 Gb/s 512 GB
Disk SSD M.2 2230, QLC PCle 4. generace NVMe, az 64 Gb/s 512 GB
Disk SSD M.2 2230, TLC PCle 4. generace NVMe, az 64 Gb/s 256 GB

Klavesnice

V nasleduiici tabulce jsou uvedeny specifikace klavesnice v pocitaci Dell Pro 13 Plus.

Tabulka 13. Specifikace klavesnice

Popis

Hodnoty

Typ klavesnice

e Standardni podsvicena klavesnice
e Standardni nepodsvicena klavesnice

RozlozZeni klavesnice

QWERTY

Pocet klaves

o USA a Kanada: 79 klaves
o Velka Britanie: 80 klaves
e Japonsko: 83 klaves

Rozte¢ klaves

Rozted klaves X = 18,05 mm

Rozte¢ klaves Y = 18,05 mm

Klavesové zkratky

Nékteré klavesy na kldvesnici maji na sobé dva symboly. Tyto
klavesy Ize pouZit pro zapis alternativnich znakd nebo k provadéni
sekundarnich funkeci.

e Stisknutim klavesy Shift a pozadované druhé klavesy Ize napsat
alternativni znak.

e Stisknutim klavesy Fn a poZadované klavesy provedete
sekundarni funkce.

@ POZNAMKA: Primarni chovani funk&nich klaves (F1-F12)

mUZete zménit zménou nastaveni Chovani funkénich

klaves v nastaveni systému BIOS.

@ POZNAMEKA: Pokud ve vasem poditadi v systému Windows
neni nastroj Copilot k dispozici, spusti klavesa Copilot funkci
vyhledavani v systému Windows. DalSi informace o funkci
Copilot v systému Windows naleznete ve znalostni bazi na
webu podpory spolecnosti Dell.

Funkcéni klavesy pocitace Dell Pro 13 Plus

@ POZNAMKA: Znaky na klavesnici se mohou liit v zavislosti na jeji jazykové konfiguraci. Klavesy, které se pouZivaji pro klavesové

zkratky, zUstavaji stejné pro vSechny jazykové konfigurace.
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Nékteré klavesy na klavesnici maji na sobé dva symboly. Tyto klavesy Ize pouZit pro zépis alternativnich znakd nebo k provadéni
sekundarnich funkci. Stisknutim klavesy Shift a pozadované druhé klavesy Ize napsat alternativni znak. Stisknutim klavesy Fn

a pozadované klavesy provedete sekundarni funkce. Symbol zobrazeny v dolni &asti kldvesy odkazuje na znak, ktery se napiSe pfi stisknuti
klavesy. Jestlize stisknete klavesu Shift a danou klavesu, napiSe se symbol uvedeny v horni Easti klavesy. Pokud napriklad stisknete klavesu
2, napiSe se 2. Jestlize stisknete klavesu Shift + 2, napiSe se @.

Klavesy F1-F12 v horni Fadé klavesnice jsou funkéni klavesy k oviadani multimédii, jak indikuje ikona na klavese. Stisknutim funkéni klavesy
vyvolate Ulohu reprezentovanou ikonou. Napriklad klavesa F1 ztlumi zvuk (viz tabulka nize).

Nicméng, jsou-li funkeni klavesy F1-F12 nutné pro konkrétni softwarové aplikace, Ize multimedialni funkce vypnout stisknutim kldves Fn +
Esc. Ovladani multimédii Ize pozdéji vyvolat stisknutim klavesy Fn a prislusné funkéni klavesy. Napriklad ztlumit zvuk kombinaci kldves Fn
+ F1.

@ POZNAMKA: Primarni chovani funk&nich kldves (F1-F12) miZete také zménit Gpravou nastaveni Chovani funkénich klaves
v konfiguraci systému BIOS.

Tabulka 14. Primarni chovani funkéni klavesy

Funkéni klavesa Primarni chovani

F1 Ztlumit nebo zrusit ztlumeni zvuku

F2 Snizit hlasitost

F3 Zvysit hlasitost

F4 Ztlumeni / zruSeni ztlumeni

F5 Zapnout nebo vypnout podsviceni kldvesnice (volitelné).

POZNAMKA: Nepodsvicené klavesnice nemajf u funkéni klavesy F10 ikonu
podsviceni a nepodporuji funkci pfepinani podsviceni klavesnice.

®

POZNAMKA: Koledkem prepinejte stav podsviceni klavesnice na vypnuto,
slabé podsviceni a vyrazné podsviceni.

F6 Snizit jas

F7 Zvysit jas

F8 PFepnout na externi displej
F10 Vytisknout obrazovku

F11 ZacCatek radku

F12 Konec Fadku

Klavesa Fn se rovnéz pouziva s vybranymi kldvesami na klavesnici k vyvolani sekundarnich funkci.

Tabulka 15. Sekundarni chovani

Funkéni klavesa Sekundarni chovani

Fn+F1 Chovani klavesy F1v operacnim systému a konkrétni aplikaci
Fn+F2 Chovéni klavesy F2 v operaCnim systému a konkrétni aplikaci
Fn+F3 Chovani klavesy F3 v opera¢nim systému a konkrétni aplikaci
Fn+F4 Chovani klavesy F4 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
Fn + F5 Chovani klavesy F5 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
Fn + F6 Chovani klavesy F6 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
Fn + F8 Chovani klavesy F8 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
Fn + F9 Chovani klavesy F9 v operanim systému a konkrétni aplikaci
Fn + F10 Chovanf klavesy F10 v opera¢nim systému a konkrétni aplikaci
Fn+F1 Chovani klavesy F11 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
Fn + F12 Chovani klavesy F12 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
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Tabulka 15. Sekundarni chovani (pokracovani)

Funkéni klavesa Sekundarni chovani

Fn + PrtScr Vypnout nebo zapnout bezdratové pripojeni

Fn+B Pause/Break

Fn + Insert Povolit rezim spanku

Fn+$S Zapnout/vypnout funkci Scroll Lock

Fn+H Prepnout mezi rezimem indikatoru stavu napajeni a baterie nebo

rezimem kontrolky ¢innosti pevného disku

Fn+R Vystrizek obrazovky

Fn + Ctrl Otevre nabidku aplikaci.

Fn + Esc Prepinani mezi multimedialnim a funk&nim chovanim klaves
Fn + PgUp Posun dokument nebo stranku nahoru

Fn + PgDn Posunout dokument nebo stranku dold

Fn + Home Prejit na zacatek dokumentu

Fn + End PrFejit na konec dokumentu

Kamera

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry kamery v pocitaci Dell Pro 13 Plus.

Tabulka 16. Specifikace kamery

Popis Hodnoty

Pocet kamer Jedna

Typ kamery K dispozici jsou tfi moznosti
kamery:

o Kamera RGB
e Barevna + infraCervena kamera

o MIPI + infraCervena kamera
s detekci pritomnosti
(Synaptics)

Poloha kamery Predni kamera

Typ snimace v kamefe Snimaci technologie CMOS

Rozliseni kamery:

Staticky obraz e 2,07 megapixelu
5,20 megapixelu

Video e 1920 x 1080 pri 30 snimcich za
sekundu

e 2560 x 1440 pfi 30 snimcich za
sekundu

Rozliseni infraCervené kamery:

Video 640 x 360 pfi 15 snimcich za
sekundu

Diagonalni pozorovaci Uhel:
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Tabulka 16. Specifikace kamery (pokracovani)

Popis

Hodnoty

Kamera

e 80,20 stupridi
e 91,20 stupnid

Infracervena kamera

86,60 stupnid

Dotykova podlozka

V nasleduiici tabulce jsou uvedeny specifikace dotykové podlozky v pocitaci Dell Pro 13 Plus.

Tabulka 17. Specifikace touchpadu

Popis

Hodnoty

Rozliseni dotykové podlozky:

> = 300 dpi

Rozméry dotykové podlozky:

Horizontalni

125 mm (4,92 in.)

Vertikalni

71mm (2,80 in.)

Gesta touchpadu

Dalsi informace o gestech touchpadu naleznete zde:

e \/ systému Windows vyhledejte web podpory spolecnosti
Microsoft.

e Ubuntu, prohledejte web podpory Ubuntu.

Napajeci adapteér

Nasleduijici tabulka uvadi parametry napajeciho adaptéru pocitace Dell Pro 13 Plus.

Tabulka 18. Specifikace napajeciho adaptéru

Popis Moznost jedna Moznost dvé Moznost tri
Typ 60 W adapter, USB Type-C 65 W adapter, USB Type-C 100 W adapter, USB Type-C
Rozméry napéjeciho adaptéru:
Vyska 22 mm (0,86 in.) 28 mm (1,10/in.) 26,5 mm (1,04 1in.)
Sirka 55 mm (2,16 in.) 51mm (2,01in.) 60 mm (2,36 in.)
Hloubka 66 mm (2,59 in.) 112 mm (4,41in.) 122 mm (4,80 in.)
Vstupni napéti 100 V a2 240 V stt. 100V a2 240 V stt. 100 V a2 240 V stt.
Vstupni frekvence 50-60 Hz 50 a2 60 Hz 50 az 60 Hz
Vstupni proud (max.) 17 A 17 A 17 A
Vystupni proud e 20V /3 A (nepretrzité) e 20V /325A (nepretrzité) |e 20V /5 A (nepietrzité)
(neprerusovany) e 15V /3 A (nepretritd) e 15V /3 A (nepretrzité) e 15V /3 A (nepretrzitd)
o 9V /3A (nepretrzité) o 9V /3A (nepretrzité) o 9V /3 A (nepfetrzité)
e 5V /3 A (nepretrzité) e 5V /3 A (nepretrzité) e 5V /3 A (nepretrzite)
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Tabulka 18. Specifikace napajeciho adaptéru (pokracovani)

Popis Moznost jedna Moznost dvé Moznost tri
Jmenovité vystupni napéti 20Vss./15Vss. /9Vss. / 20Vss./15Vss. /9Vss. / 20Vss. /15Vss. /9Vss. /
5V ss. 5V ss. 5V ss.

Teplotni rozsah:

Provozni 0 °C a2 40 °C (32 °F a2 104 °F) [0 °C az 40 °C (32 °F az 0 °C a2 35 °C (32 °F a2
104 ©F) 95 °F)
Uloziste —20°C a2 70 °C (-4 °F az —40 °C a2 70 °C (=40 °F az —40 °C a2 70 °C (=40 °F az
158 OF) 158 OF) 158 OF)

A VYSTRAHA: Rozsah provoznich a skladovacich teplot se mGze u jednotlivych komponent li§it a provoz &i skladovani
zafizeni mimo tato rozmezi mdze mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

Pozadavky na napajeci adaptér (u pocitacu dodavanych se 3¢lankovou
45Wh baterii)

Tato &ast obsahuje pozadavky na napéjeci adaptér pro zafizeni Dell Pro 13 Plus
@ POZNAMKA: Pokud jste nezakoupili napajeci adaptér znacky Dell doporugeny pro vas poditad, ujistéte se, Ze napajeci adaptér, ktery
pouzivate, splfuje nasledujici pozadavky:

Tabulka 19. PoZadavky na napajeci adaptér

Popis Hodnota
Vykon napéjeciho adaptéru potfebny k dosazeni optimalniho 65 W

vykonu.

Napajeni potfebné pro pomalejsi nabijeni pocitace. Méné nez 60 W

@ POZNAMKA: M(iZe se zobrazit varovna zprava informujici
0 pouziti adaptéru s niz§im vykonem a niz§i rychlosti nabijent.

Minimalni vykon potfebny k provozu pocitace a k nabijeni baterie 27 W
z napéjeciho adaptéru.

® POZNAMKA: MiZe se zobrazit varovna zpréava informuijici
0 pouziti adaptéru s nizSim vykonem a nizsi rychlosti nabijen.

Rychlé nabijeni USB Power Delivery (PD) Podporovano

Rezim ExpressCharge Podporovano

@ POZNAMKA: ReZim ExpressCharge je podporovan pouze
v pripadg, Ze je pocitac s 45Wh baterii pfipojen k napéjecimu
adaptéru s vykonem 65 W nebo vysSim.

Pozadavky na napajeci adaptér (u pocitacu dodavanych se 3¢lankovou
55Wh baterii)

Tato &ast obsahuje pozadavky na napéjeci adaptér pro zatizeni Dell Pro 13 Plus
@ POZNAMKA: Pokud jste nezakoupili napajeci adaptér znagky Dell doporugeny pro vas poditad, ujist&te se, e napajeci adaptér, ktery
pouzivate, splfuje nasledujici pozadavky:
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Tabulka 20. Pozadavky na napajeci adaptér

Popis Hodnota
Vykon napajeciho adaptéru potfebny k dosazeni optimalniho 65 W
vykonu.
Napajeni potfebné pro pomalejsi nabijeni pocitace. Méné nez 60 W
@ POZNAMKA: M(ize se zobrazit varovna zprava informujici
0 pouziti adaptéru s nizSim vykonem a nizsi rychlosti nabijent.
Minimalni vykon potfebny k provozu pocitace a k nabijeni baterie 27 W
z napéjeciho adaptéru.
@ POZNAMKA: M(iZe se zobrazit varovna zprava informujici
0 pouziti adaptéru s nizSim vykonem a nizsi rychlosti nabijent.
Rychlé nabifieni USB Power Delivery (PD) Podporovano
ReZim ExpressCharge Podporovano
@ POZNAMKA: ReZim ExpressCharge je podporovan pouze
v pfipadg, Ze je pocitac s 55Wh baterii pripojen k napéajecimu
adaptéru s vykonem 65 W nebo vysSim.

Baterie

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry baterie pocitace Dell Pro 13 Plus.

Tabulka 21. Specifikace baterie

ExpressCharge Boost

Popis Moznost jedna Moznost dvé Moznost tFi Moznost Ctyri
Typ baterie 3elankova 45Wh 3lankova 55Wh baterie | 3&lankova 45Wh 3elankova 55Wh
baterie s funkci s funkci ExpressCharge | baterie s dlouhou baterie s dlouhou
ExpressCharge a ExpressCharge Boost | Zivotnost, Zivotnosti,
a ExpressCharge Boost ExpressCharge, ExpressCharge,

ExpressCharge Boost

Napéti baterie

1,25V

11,70 VDC

11,25 VDC

11,70 VDC

Hmotnost baterie (minimum)

0,20 kg (0,44 Ib)

0,22 kg (0,48 Ib)

0,20 kg (0,44 Ib)

0,22 kg (0,48 Ib)

Rozméry baterie:

-20°Caz 65 °C (-
4 OF az 149 °F)

-20°Caz65°C (-
4 °F az 149 °F)

-20°Caz 60 °C (-
4 °F az 140 °F)

Vyska 72,80 mm (2,83 palce) | 72,80 mm (2,83 in.) 72,80 mm (2,83 in.) 72,80 mm (2,83 in.)

Sirka 254,80 mm 254,80 mm (10,03in.)  [254,80 mm (10,03in.) | 254,80 mm (10,03 in.)
(10,03 palct)

Hioubka | 6,30 mm (0,25 palct) | 6,30 mm (0,25 in.) 6,30 mm (0,25 in.) 6,30 mm (0,25 in.)

Teplotni rozsah:

Provozni | 9 oC a2 45 °C (32 °F [0°Caz45°C (32°F |0°Caz60°C (32°F [0 °Caz 60 °C (32 °F
az 113 °F) az 113 °F) a7 140 °F) aZ 140 °F)

Ulozists

-20°Caz 60 °C (-
4 °F az 140 °F)

Provozni doba baterie

Z4visi na provoznich
podminkéch a pfi
podminkach mimoradné
narocnych na napajeni

Z4visi na provoznich
podminkach a pri
podminkach mimoradné
narocnych na napéjeni

Z4visi na provoznich
podminkéch a pfi
podminkach mimoradné
narocnych na napajeni

Z4visi na provoznich
podminkéch

a pri podminkach
mimoradné narocnych
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Tabulka 21. Specifikace baterie (pokrac¢ovani)

Popis

Moznost jedna

Moznost dvé

Moznost tri

Moznost CtyfFi

méze byt vyrazné
zkracena.

maze byt vyrazné
zkracena.

méze byt vyrazné
zkracena.

na napajeni mize byt
vyrazné zkracena.

®

Doba nabijenf baterie (pfiblizné)
POZNAMKA: Kontrolujte
¢as nabijeni, trvani, zatatek

a konec atd. pomoci
aplikace Dell Power

Manager. Dalsi informace

0 nastroji Dell Power
Manager najdete ve

znalostni databéazi na webu
podpory spolecnosti Dell.

Standardni nabijeni /
dobijeni predevsim
metodou AC User
Charge:

0-15 ©C, maximalni
povoleny Cas
nabijeni z 0 % na
100 % RSOC jsou

4 hodiny

16 °C az 45 °C,
maximalni povoleny
Gas nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 3 hodiny

Metoda
ExpressCharge:

16 °C az 45 °C,
maximalni povoleny
Gas nabijeni z 0 %
na 80 % RSOC je 1
hodina.

16 °C az 45 °C,
maximalni povoleny
¢as nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 2 hodiny

Metoda nabijeni
ExpressCharge
Boost:

16-45 °C,
maximalni povoleny
Gas nabijeni z 0 %
na 35 % RSOC je
20 min.

Standardni nabijeni /
dobijeni predevsim
metodou AC User
Charge:

0 °Caz 15 °C,
maximalni povoleny
Cas nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC jsou
4 hodiny

16 °C az 45 °C,
maximalni povoleny
¢as nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC jsou
3 hodiny

Metoda
ExpressCharge:

16 °C az 45 °C,
maximalni povoleny
Cas nabijeni z 0 %
na 80 % RSOC je 1
hodina.

16 °C az 45 °C,
maximalni povoleny
Cas nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC jsou
2 hodiny

Metoda nabijeni
ExpressCharge
Boost:

16—-45 °C, maximalni
povoleny Cas
nabijeni z 0 % na

35 % RSOC je 20
min.

Standardni nabijeni /
dobijeni predevsim
metodou AC User
Charge:

0°Caz15°C,
maximalni povoleny
¢as nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 4 hodiny

16 °C az 45 °C,
maximalni povoleny
Gas nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 3 hodiny

Metoda
ExpressCharge:

16 °C az 45 °C,
maximalni povoleny
Gas nabijeni z 0 %
na 80 % RSOC je 1
hodina.

16 °C az 45 °C,
maximalni povoleny
¢as nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 2 hodiny

Metoda nabijeni
ExpressCharge
Boost:

16-45 °C,
maximalni povoleny
Gas nabijeni z 0 %
na 35 % RSOC je
20 min.

Standardni nabijeni /
dobijeni predevsim
metodou AC User
Charge:

0°Caz15°C,
maximalni povoleny
Cas nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 4 hodiny

16 °C az 45 °C,
maximalni povoleny
¢as nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 3 hodiny

Metoda
ExpressCharge:

16 °C az 45 °C,
maximalni povoleny
Cas nabijeni z 0 %
na 80 % RSOC je 1
hodina.

16 °C az 45 °C,
maximalni povoleny
Cas nabijeni z 0 %
na 100 % RSOC
jsou 2 hodiny

Metoda nabijeni
ExpressCharge
Boost:

16-45 °C,
maximalni povoleny
Gas nabijeni z 0 %
na 35 % RSOC je
20 min.

Knoflikova baterie

Ne

Ne

Ne

Ne

zafFizeni mimo tato rozmezi mdZe mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

A VYSTRAHA: Rozsah provoznich a skladovacich teplot se mGze u jednotlivych komponent li§it a provoz &i skladovani

A VYSTRAHA: Spole&nost Dell doporuéuje baterii kviili optimalni spotiebé energie pravidelné nabijet. Jestlize dojde

k aplnému vybiti baterie, pripojte napajeci adaptér, zapnéte pocitac a poté jej restartujte, aby se snizila spotireba

energie.

Pozadavky na napajeni (u pocitacu dodavanych se 3¢lankovou 45Wh
baterii)

®| POZNAMKA: Informace v této &asti plati pro zemé Evropské unie (EU).
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Obrazek 8. Piktogram pro pozadavky na nabijeni

1]

27 - 59

USB PD

Aby bylo dosazeno maximalni rychlosti nabijeni, musf byt vykon dodavany nabijeckou mezi minimem 27 W poZadovanym radiovym

zarizenim a maximem 59 W.

Tento pocitaC podporuje rychlé nabijeni pres USB Power Delivery (PD).

Pozadavky na napajeci adaptér (u pocitacu dodavanych se 3¢lankovou

55Wh baterii

®| POZNAMKA: Informace v této &asti plati pro zemé Evropské unie (EU).

Obrazek 9. Piktogram pro poZadavky na nabijeni

11

27 -72

W
USB PD

Aby bylo dosazeno maximalni rychlosti nabijeni, musi byt vykon dodavany nabijeCkou mezi minimem 27 W pozZadovanym radiovym

zarizenim a maximem 72 W.

Tento pocita¢ podporuje rychlé nabijeni pfes USB Power Delivery (PD).

Displej

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry displeje zafizeni Dell Pro 13 Plus .

Tabulka 22. Specifikace obrazovky

ovladani

Popis Moznost jedna Moznost dvé Moznost tri Moznost Ctyri
Typ displeje 13,3palcovy, rozlieni Full | 13,3 palcd, rozliseni FHD+ | 13,3 palct, rozliseni 13,3palcovy, rozliseni Full
High Definition Plus (Full High Definition Plus), | FHD+ (Full High High Definition Plus
(FHD+) ComfortView Plus Definition Plus), (FHD+)
ComfortView Plus
Moznosti dotykového Ne Ano Ne Ne

Technologie panelu
displeje

IPS (In-Plane Switching),
WLED (White Light
Emitting Diode)

IPS (In-Plane Switching),
WLED (White Light
Emitting Diode)

IPS (In-Plane Switching),
WLED (White Light
Emitting Diode)

Technologie IPS (In-
Plane Switching), Siroké
pozorovaci Uhly (WVA)
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Tabulka 22. Specifikace obrazovky (pokracovani)

Popis

Moznost jedna

Moznost dvé

Moznost tri

Moznost Ctyri

Rozméry panelu displeje
(aktivni oblast):

Vyska 178,78 mm (7,04 palce) 178,78 mm (7,04 palc() 178,78 mm (7,04 palc) | 178,78 mm (7,04 palcd)
Sirka 286,04 mm (11,26 palce) | 286,04 mm (11,26 palct) | 286,04 mm (11,26 palcd) | 286,04 mm (11,26 palct)
Uhlopricka 337,31 mm (13,20 palce) | 337,31 mm (13,20 palcd) | 337,31 mm (13,20 palcd) | 337,31 mm (13,20 palcl)
Nativni rozliSeni panelu 1920 x 1200 1920 x 1200 1920 x 1200 1920 x 1200
displeje
Osvétleni (obvykle) 300 nitd 300 nith 400 nith 400 nith
Pocet megapixelll 2,304 2,304 2,304 2,304
Barevna Skala 45 % NTSC 100% pokryti prostoru 100% pokryti prostoru 45 % NTSC
sRGB sRGB
Pixely na palec (PPI) 170 170 170 170
Kontrastni pomér 800:1 900: 01 1200: 01 800: 01
(obvykly)
Reakeni doba (maximalni) | 35 ms 35 ms 35 ms 35 ms
Mira obnoveni 60 Hz 60 Hz 60 Hz 60 Hz

Vodorovny pozorovaci
Uhel

+/- 80 stupriti (min.)

+/- 80 stupnd (min.)

+/- 80 stupnid (min.)

+/- 80 stupnd (min.)

Svisly pozorovaci Uhel

+/- 80 stupriti (min.)

+/- 80 stupnd (min.)

+/- 80 stuprid (min.)

+/- 80 stupnd (min.)

povrch

Roztec¢ pixell 0,149 x 0,749 mm 0,149 x 0,149 mm 0,149 x 0,149 mm 0,149 x 0,149 mm
Spotreba energie (max.) | 3,77 W 3,50 W 2,45 W 4,81W
Antireflexni vs. leskly Antireflexni Antireflexni Antireflexni Antireflexni

Ctecka otiskl prsti (volitelné prislusenstvi)

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny parametry volitelné Stecky otiskd prstl v pocitadi Dell Pro 13 Plus.

Tabulka 23. Specifikace ¢tecky otiski prsti

Popis

Hodnoty

Snimaci technologie

Transkapacitni snimani

Rozliseni snimace

500 dpi

Velikost snimace v pixelech

108 mm x 88 mm

Graficka karta (GPU) - integrovana

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry integrované grafické karty podporované v pocitaci Dell Pro 13 Plus.

Tabulka 24. Graficka karta (GPU) - integrovana

Radi&

Velikost paméti

Procesor

Intel Arc Graphics

Sdilena systémova pamét

Intel Core Ultra 5/7
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Matice podpory vice displeju

Nésledujici tabulka obsahuje matici podpory vice displejd v pocitacich Dell Pro 13 Plus.

Tabulka 25. Matice podpory vice displeja

Graficka karta

karty

Rezim pFfimého vystupu
fadiCe samostatné grafické

displejem pocitace

Podporované externi displeje
se zapnutym internim

Podporované externi displeje
s vypnutym internim
displejem pocitace

Intel Arc Graphics

Integrovana

2

3

Zabezpeceni hardwaru

V nasleduiici tabulce je uvedeno hardwaroveé zabezpeceni pocitace Dell Pro 13 Plus.

Tabulka 26. Zabezpeceni hardwaru

Zabezpeceni hardwaru

Modul TPM (Trusted Platform Module) 2.0, samostatny

Certifikace FIPS 140-2 pro modul TPM

Certifikace TCG pro TPM (Trusted Computing Group)

Ctedka otisk{l prstll ve vypinadi s ov&fenim ControlVault 3+

Kontaktni ¢teCka Cipovych karet a ovéreni ControlVault 3+

Bezkontaktni ¢tecka Cipovych karet, NFC a ovéreni ControlVault 3+

Disk SSD SED NVMe, disk SSD a pevny disk (s technologii Opal a bez technologie Opal) na SDL

Detekce otevreni Sasi

Vymazani modulu BIOS — TPM nebo zamek spousténi systému po detekci otevieni Sasi

Ctecka Eipovych karet

Bezkontaktni ctecka Cipovych karet

Tato &ast obsahuje parametry bezkontaktni tecky Cipovych karet Dell Pro 13 Plus. Tento modul je dostupny pouze v pocitacich

dodavanych se ¢teckami Cipovych karet.

Tabulka 27. Parametry bezkontaktni ¢tecky cipovych karet

Titul

Popis

Bezkontaktni ¢tecka cipovych karet
Dell ControlVault 3 Plus s technologii
NFC

Podpora karet FeliCa Ctedka a software s podporou Ano
bezkontaktnich karet FeliCa

Podpora karet Prox (Proximity) (125 KHz) | Ctecka a software podporuijici bezdotykové | Ne
karty Prox / Proximity / 125 KHz

Podpora karet ISO 14443 Type-A Ctedka a software podporujici bezkontaktni | Ano
karty ISO 14443 Type-A

Podpora karet ISO 14443 Type-B Ctetka a software podporujici bezkontaktni | Ano

karty ISO 14443 Type-B
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Tabulka 27. Parametry bezkontaktni ¢tecky cipovych karet (pokracovani)

ControlVault kvili pouzivani a zpracovani

Titul Popis Bezkontaktni ¢tecka Cipovych karet
Dell ControlVault 3 Plus s technologii
NFC

ISO/IEC 21481 Ctetka a software podporujici bezkontaktni | Ano
karty a tokeny vyhovujici normam
ISO/IEC 21481

ISO/IEC 18092 Ctetka a software podporujici bezkontaktni | Ano
karty a tokeny vyhovujici normam
ISO/IEC 18092

Podpora karet ISO 15693 Ctedka a software podporujici bezkontaktni | Ano
karty ISO 15693

Podpora §titkdl NFC Podpora Cteni a zpracovani informaci ze Ano
§titk( vyhovujicich technologii NFC

Rezim ¢tecky NFC Podpora pro rezim ¢tecky NFC definovany | Ano
dle féra

Rezim zapisovace NFC Podpora pro rezim zapisovate NFC Ano
definovany dle féra

ReZim NFC Peer-to-Peer Podpora pro rezim NFC Peer-to-Peer Ano
definovany dle féra

Rozhrani operac¢niho systému NFC Vyd&isluje zarizeni NFP (Near Field Ano

Proximity Proximity) pro pouziti opera¢nim systémem

Rozhrani opera¢niho systému PC/SC Specifikace osobniho poc&itace / Sipové Ano
karty pro integraci hardwarovych ¢tecek do
prostredi osobnich pocitacd

Soulad ovladace CCID Podpora bézného ovladace pro zafizeni Ano
Integrated Circuit Card Interface pro
ovladace na Urovni operacniho systému

Podpora softwaru Dell ControlVault Zafizeni se pripojuje k technologii Dell Ano

@l POZNAMKA: 125kHz bezkontaktni karty nejsou podporované.

Tabulka 28. Podporované typy bezkontaktnich karet

Rozhrani

Typ karty

Podporovana funkcionalita

NFC Forum (Microsoft Proximity Device)

Stitek typu 1

Cteni/zéapis NDEF

Stitek typu 2

Cteni/zépis NDEF

Stitek typu 3

Cteni/zéapis NDEF

Stitek typu 4

Cteni/zépis NDEF

Stitek typu 5

Cteni/zépis NDEF

pP2P Vyména NDEF
RFID (zafizeni Microsoft se ¢teckou 1SO14443A Cteni UUID a vyména APDU (I1SO7816)
Cipovych karet) = —
1SO14443B Cteni UUID a vyména APDU (ISO7816)
Sony FeliCa Pouze ¢teni UUID

Starsf iClass (ISO15693)

Pouze ¢teni UUID

MIFARE Classic

Pouze ¢teni UUID

Nizké frekvence (125 kHz)

Nepodporovano
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Tabulka 29. Podporované karty

Vyrobce

Karta

HID

JCOP readertest3 A karta (14443a)

1430 1L

DESFire D8H

DESFIRE 4K Standard — 1450NGGNN

iClass 16K/16 — 2002PGGMN

iClass SR 16K/16 — 2002HPGGMN

Stitek iICLASS 2K

iICLASS GP - 2003 PGGMN

iClass Clamshell — 2080PMSMV

iClass Prox 16K/16 — 2022BGGMNN

MIFARE M1P 1430 NGGNN

iclass Prox 2020BGGMNM

DesFire D8P 1456CSGMN

iICLASS MIFARE Px GM49Y 2623BNPGGBNAB

iCLASS MIFARE Px 8M1L

iClass SEOS JW 5006PGGMN

Crescendo iCLASS Px G8H

iICLASS Seos IY

SEOS JMC4 J1Y 5806VNGINNN4

SEOS Key FOB 5266PNNA

SEOS Clamshell 56656PMSAV

SEOS + Prox 5106RGGMNN

SEOS + DESFire 5906PNG1ANN7

SEOS iClass 5006PGGMNY7

Seos Essential + Prox 551PPGGANN

iICLASS 2K 2000PGGMN

iICLASS 2K 3000PGGMN

MIFARE DESFire 3700CPGGAN

iCLASS DP

DESFire, 1rok

NXP/MIFARE

Bila plastovéa karta MIFARE DESFire 8K

Bila plastova karta Mifare Classic 1K

Karta NXP MIFARE Classic S50 ISO

MIFARE DESFire 2K

MIFARE Plus S 2K/4K

MIFARE Plus X 4K

G&D

idOnDemand — SCE3.2 144 K
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Tabulka 29. Podporované karty (pokracovani)

Vyrobce

Karta

SCE6.0 FIPS 80K Dual + 1K MIFARE

SCE6.0 nonFIPS 80K Dual + 1K MIFARE

SCEB.0 FIPS 144K Dual + 1K MIFARE

SCEB.0 nonFIPS 144K Dual + 1K MIFARE

SCE7.0 FIPS 144K

Oberthur

idOnDemand — OCSb5.2 80K

Karta ID-One Cosmo 64 RSAD V54T =0

Karta ID-One Cosmo 128K V5.5

Gemalto

Karta TOP DL GX4 144K

Sony

FeliCa RC-S962

FeliCa RC-S965

FeliCa RC-S966

PIVKey

C910 PKI

NIST

PIV1

IDENTIV

Programované karty PIV

uTrust

Prepravni karty

Oyster (Londyn) MIFARE DESFire

T-Money (Korea)

Karta Octopus (Hongkong)

SUICA (Japonsko)

Tabulka 30. Kvalifikované stitky NFC

Stitek NFC Podporovano

Tap and do — Stitek NFC Forum Type 1 — Topaz 512 (BCM920203) | Ano

Tap and do — Stitek NFC Forum typu 1 — Topaz 512 Ano

(BCM20203T512)

Tap and do — Stitek NFC Forum typu 1 — Topaz (BCM20203T96) [ Ano

Tap and do — Stitek NFC Forum typu 2 — MIFARE UltraLight Ano

Tap and do — Stitek NFC Forum typu 2 — MIFARE UltralLight C Ano

Tap and do — §titek NFC Forum typu 2 — NTAG203 Ano

Tap and do — Stitek NFC Forum typu 3 — FeliCa Lite RC-S965 Ano

Tap and do — Stitek NFC Forum typu 3 — FeliCa RC-S962 Ano

Tap and do — §titek NFC Forum typu 4 — MIFARE DESFire Ano

EV1Card 2K

Tap and do — Stitek NFC Forum typu 4 — MIFARE DESFire Ano

EV1Card 4K

Tap and do — stitek NFC Forum typu 4 — MIFARE DESFire Ano

EV1Card 8K

Tap and do — ISO 15693 — Tag-it Plus Ano
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Tabulka 30. Kvalifikované Stitky NFC (pokracovani)

Stitek NFC

Podporovano

Karta HID |-code ISO

Ano

Kontaktni ¢tecka Cipovych karet

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry kontaktni ¢tecky Cipovych karet Dell Pro 13 Plus.

Tabulka 31. Parametry kontaktni ¢tecky Cipovych karet

ControlVault kvdli pouzivani a zpracovani

Titul Popis Kontaktni ¢tecka Cipovych karet Dell
ControlVault 3 Plus

Podpora karet ISO 7816-3 tridy A Ctecka s moznosti nagitani Sipovych karet | Ano
s BV napéjenim

Podpora karet ISO 7816-3 tfidy B Ctecka s moznosti naditani Cipovych karet Ano
s 3V napajenim

Podpora karet ISO 7816-3 tfidy C Ctecka s moznosti naditani Cipovych karet Ano
s 1,8V napajenim

Podpora T =0 Karty podporuiji pfenos na Urovni znaku. Ano

Podpora T =1 Karty podporuji pfenos na Urovni blokd. Ano

Certifikace EMVCo Formélni certifikace na zakladé norem pro Ano
Cipové karty EMVCo

Rozhrani opera¢niho systému PC/SC Specifikace osobniho pocitace / Sipové Ano
karty pro integraci hardwarovych Ctecek do
prostredi osobnich pocitacd

Soulad ovladace CCID Podpora bézného ovladace pro zafizeni Ano
Integrated Circuit Card Interface pro
ovladace na Urovni operacniho systému

Certifikace pro systém Windows Certifikovano programem Windows Ano
Hardware Certification Program

Soulad s certifikaci FIPS 201 (PIV/ Zafizeni vyhovuje poZadavkdam certifikace Ano

HSPD-12) FIPS 201/ PIV / HSPD-12.

Soulad s normou ISO 7816-1 Specifikace fyzikalnich charakteristik karet | Ano
s integrovanymi obvody s kontakty

Soulad s normou ISO 7816-2 Specifikace rozmérl a umisténi kontakt( Ano

Soulad s normou ISO 7816-3 Specifikace elektrického rozhrani Ano
a prenosovych protokol

Soulad s normou ISO 7816-4 Specifikace pro organizaci, zabezpe&eni Ano
a prikazy pro vyménu

Podpora softwaru Dell ControlVault Zarizeni se pripojuje k technologii Dell Ano

Provozni a skladovaci podminky

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny provozni a skladovaci parametry pocitace Dell Pro 13 Plus.

Uroveii zneé&isténi vzduchu: G1 podle ustanoveni normy ISA-S71.04-1985
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Tabulka 32. Okoli pocitace

Popis Provozni Ulozisté

Teplotni rozsah 0 °Caz 35 °C (32 °F az 95 °F) -40 ©°C az 65 °C (-40 °F az 149 °F)

Relativni vihkost (maximalni) 10 % az 90 % (bez kondenzace) 0 % a2 95 % (bez kondenzace)

Vibrace (maximainf)”* 0.66 GRMS 1,30 GRMS

Raz (maximalni) 10 Gt 160 Gt

Rozsah nadmorskych vysek -15,2 m az 3 048 m (4,64 stopy az —15,2 m az 10 668 m (4,64 stopy aZ
5 518,4 stopy) 19 234,4 stopy)

VYSTRAHA: Rozsah provoznich a skladovacich teplot se mGze u jednotlivych komponent lisit a provoz &i skladovani
zafizeni mimo tato rozmezi mize mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

A

* Me&Fené pri pouziti ndhodného spektra vibraci, které simuluje prostredi uzivatele.

T MéFeno pomoci 2ms polosinusového pulzu

ComfortView Plus

A VAROVANI: Dlouhodobé ptisobeni modrého svétla z displeje miiZe vést k oénim problémm, napfiklad k nadmérné zatézi,
Unaveé Ci poskozeni zraku.

Modré svétlo méa v rdmci barevného spektra kratkou vinovou délku a vysokou energii. Trvalé plsobeni modrého svétla z digitéalnich zdrojl
mUze vést k porucham spanku a zplsobovat dlouhodobé problémy, napriklad nadmérnou zatéz, inavu ¢i poskozeni zraku.

Displej v tomto podftaci je navrzen tak, aby vyzaFoval minimum modrého svétla, a vyhovuje poZadavkim organizace TUV Rheinland na
displeje s nizkym vyzafovanim modrého svétla.

ReZim nizkého vyzafovani modrého svétla je povolen ve vyrobnim zavodg, a proto neni potfebna zadna dalsi konfigurace.
KvUli omezeni rizika namahani zraku se rovnéz doporucuije:

umistit displej notebooku do pohodiné vzdalenosti 50 az 70 cm (20 az 28 palcl) od odf;

pravidelné mrkat, aby se oci zvihgily, navihcit si o€i vodou nebo pouzivat vhodné o¢ni kapky;

kazdé dvé hodiny udélat 20minutovou prestavku.

béhem prestavek se nejméné po dobu 20 sekund divat mimo monitor, na objekt ve vzdalenosti 609,60 cm (20 stop);
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Manipulace uvnitr pocitace

Bezpecnostni pokyny
Dodrzovanim nasledujicich bezpe&nostnich zasad zabranite moznému poskozeni poditaCe a zajistite viastni bezpecnost. Neni-li uvedeno

jinak, v8echny postupy uvedené v tomto dokumentu predpokladaji, Ze jste si precetli bezpecnostni informace dodané s pocitacem.

A VAROVANI: PFed manipulaci uvnitf poéita&e si preététe bezpe&nostni informace dodané s poé&itaéem. Dalsi informace
o vzorovych postupech naleznete na domovské strance Soulad s predpisy spole¢nosti Dell.

VAROVANI: Nez oteviete kryt poéitage nebo jeho panely, odpojte poéita& od viech zdroji napajeni. Poté co dokonéite
praci uvnitF pocitace, namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac k elektrické zasuvce.

VAROVANI: U notebookii baterii pfed vyjmutim zcela vybijte. Odpojte od systému napajeci adaptér a nechte tablet bézet
pouze na baterii — baterie je plné vybita, kdyz se pocitac po stisknuti vypinace jiz nezapne.

VYSTRAHA: Chcete-li predejit poskozeni pocitace, ujistéte se, Ze je pracovni plocha rovna, sucha a cista.

VYSTRAHA: Odstraiiovani problémii a opravy byste méli provadét pouze po ziskani opravnéni nebo vyzvé tymu technické
podpory Dell. Na §kody zplsobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka spole¢nosti Dell.

D i e N

VYSTRAHA: Drive, neZ se dotknete nékteré &asti uvnitF poéitace, odved'te elektrostaticky naboj z vaseho téla tim, Ze se

dotknete kovového predmétu, napriklad nékteré kovové €asti na zadni strané pocitace. BEhem manipulace se opakované
dotykejte nenatfeného kovového povrchu, abyste odvedli potencialni elektrostaticky naboj, ktery mize poskodit vnitini

komponenty.

VYSTRAHA: Chcete-li predejit poskozeni komponent a karet, drzte je pouze za hrany a nedotykejte se koliki a kontaktii.

VYSTRAHA: PFi odpojovani kabelu tahejte za konektor nebo vytahovaci poutko, nikoli za samotny kabel. Nékteré kabely
mohou byt opatireny konektory se zapadkami nebo pritlacnymi Srouby, které je tfeba pred odpojenim kabelu uvolnit. Pri
odpojovani kabeli je drzte rovné, aby nedoslo k ohnuti koliki. PFi pripojovani kabell se ujistéte, Ze je konektor na kabelu
spravné otocen a zarovnan s portem.

> D

A VYSTRAHA: Stiskem vysuiite viechny karty vioZzené ve &teéce pamétovych Kkaret.

Pred manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

®| POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou lisit od vadeho poditade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.

Kroky

1. UloZte a zavrete vSechny oteviené soubory a ukon&ete vSechny spusténé aplikace.

2. Vypnéte pocitac. V pripadé operacniho systému Windows kliknéte na Spustit > O silu > Vypnuti.

®| POZNAMKA: Pokud pouzivate jiny operadni systém, pretéte si pokyny v dokumentaci k operadnimu systému.
Vypnéte vSechna pripojenéa periferni zafizeni.

Odpojte pocitac z elektrické zasuvky.
Odpojte od pocitae viechna pripojena sitova a periferni zatizeni, jako napiiklad kldvesnici, my$ a monitor.

o oA~ o

Vyjméte z pocitace vSechny pamétové karty nebo optické disky (pokud v ném né&jaké jsou).
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7. KZcisténi ventilacnich otvorl pouzijte mékky kartac a pohybujte jim svisle.

®| POZNAMKA: Za U&elem &iténi ventiladnich otvor nevyjimejte spodnf kryt ani nepouZivejte 2adny ventilator.

8. Prejdéte do servisniho rezimu.
Servisni rezim
Servisni rezim se pouZziva k odpojeni napéjeni bez odpojeni kabelu baterie od zakladni desky pred provadénim oprav v pocitaci.

A

VYSTRAHA: Pokud nemiiZete zapnout poéitaé a uvést jej do servisniho rezimu, odpojte kabel baterie. Chcete-li
odpojit kabel baterie, postupujte podle krokua v éasti Vyjmuti baterie.

®| POZNAMKA: Ujistéte se, Ze je poditad vypnuty a napajeci adaptér je odpojen.

a. Podrzte stisknutou kldvesu B a poté stisknéte tlacitko napéjeni na 3 sekundy nebo dokud se na obrazovce nezobrazi logo Dell.
b. Pokud je nastaveno &islo vlastnika, zobrazi se na obrazovce. Pokracujte stisknutim libovolné klavesy.

®

POZNAMKA: Pokud &islo vlastnika jest& nastaveno neni, po&itad tento krok automaticky preskodi a pokraduje do

servisniho rezimu.

c. Pokud je napajeci adaptér stéle pripojen, na obrazovce se zobrazi zprava s vyzvou k jeho odpojeni. Odpojte napéjeci adaptér
a pokracujte stisknutim libovolné klavesy.

d. AZ se na obrazovce zobrazi zprava, Ze je systém pripraven na servis, pokracuijte stisknutim libovolné klavesy. PocitaC vyda tfi
kratkéa pipnuti a ihned se vypne.
Pocitac se vypne a prejde do servisniho rezimu.

Bezpecnostni opatreni

Tato &ast popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pred zahajenim demontaze jakéhokoli zafizeni nebo soucasti.

Pred veskerymi montazemi a opravami, jez zahrnuiji demontaz a opé&tovnou montaz, si prostudujte nasledujici bezpecnostni opatreni:
Vypnéte pocitaC a vSechna k nému pfipojena periferni zarizen.

Odpojte pocita¢ od elektrické sité.

Odpojte od pocitaCe viechny sitové kabely a periferni zafizent.

Pri praci uvnitf poditaCe pouzivejte servisni sadu ESD, aby nedoslo k poskozeni elektrostatickym vybojem.

Po vyjmuti demontované soucasti z pocitace ji polozte na antistatickou podlozku.

Stisknutim tladitka napéjeni na 15 sekund odstrarite zbytkovy naboj v zakladni desce.

Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pripojeni dvou ¢i vice uzemriovacich vodicd ke stejnému elektrickému potenciélu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodi€ je tfeba pfipojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Ujistéte
se, ze naramek je fadné zapnuty a v plném kontaktu s pokozkou. Pfed uzemnénim sebe i zafizeni si sundejte vesSkeré Sperky, hodinky,
naramky nebo prsteny.

Ochrana pred elektrostatickym vybojem (ESD)

Statické elektfina predstavuje vyznamné riziko pfi manipulaci s elektronickymi sou¢astmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozsifovaci
karty, procesory, pamétové moduly nebo systémové desky. | malé vyboje statické elektfiny dokéZou obvody poskodit zplisobem, ktery

na prvni pohled neni patrny, ale mizZe zplsobovat ob&asné problémy ¢i zkréatit Zivotnost produktu. Neustéle rostouci pozadavky na nizsi
spotfebu a vy$S§i hustotu zplsobuji, Ze se ze statické elektfiny stava stale vétsi problém.

Poskozeni statickou elektrinou miZe zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a ob&asné.

e Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Takové poruchy
zplisobuji okamzité a Upiné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamétového modulu statickou
elektrinou, jehoz disledkem je priznak ,Zédn\'/ test POST / Zzadny obraz” doprovazeny zvukovym signélem, ktery znaci chybéjici nebo
nefunk&ni pamét.

e Obcasné — Obcasné poruchy predstavuiji priblizné 80 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Ve vétsing pripadd tyto poruchy
nejsou okamzité rozeznatelné. Pamétovy modul je zasaZen statickou elektrinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek nevykazuje
znamky poskozeni. Oslabend trasa se mdze tavit celé tydny ¢i mésice a béhem toho mlze dochéazet ke zhorSovani integrity paméti,
ob&asnym chybam atd.
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Obcasné poruchy, nazyvané také latentni, se obtizné detekuji a odstrariuji.

Poskozeni statickou elektfinou mlzete predejit ndsledujicim zplsobem:

e Nasadte si antistatické poutko na zapésti, které je fadné uzemnéno pomoci vodice. Bezdratové antistatické prouzky neposkytujf
dostate¢nou ochranu. Dotykem $Sasi prfed manipulaci s dily nezajistite odpovidajici ochranu soucasti, jez jsou vUci statické elektring
obzvlast citlivé.

e Se vSemi souCastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou.
Pokud je to mozné, pouZijte antistatické podlahové podlozky a podloZky na pracovni stdl.

e Soucast citlivou na elektrostatické vyboje vyjméte z antistatického obalu aZ tehdy, kdyz budete pfipraveni ji namontovat do pocitace.
Pred rozbalenim antistatického obalu vybijte statickou elektfinu z téla pomoci antistatického naramku.

@ POZNAMKA: Pred elektrostatickym vybojem a statickou elektfinou se miZete chranit tim, Ze se dotknete kovové uzemnéného
predmeétu dfive, nez zatnete manipulovat s ¢imkoli elektronickym, napriklad s nenatfenym kovovym povrchem na panelu 1/0
pocitace. Pred pripojenim perifernich zafizeni (v€etné ruénich digitélnich asistentl) k pocitadi byste vZzdy méli uzemnit sebe
i periferni zafizeni. Pri préci uvnitf pocitace se navic pravidelné dotykejte kovovych uzemnénych predmétd, abyste odstranili
veskery staticky naboj, ktery se ve vaSem téle mohl nahromadit.

Dalsi informace o naramku a zkouSeCce antistatického ndramku naleznete na strance Soucasti antistatické servisni soupravy.
e Soucast citlivou na elektrostatické vyboje pred prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.

Antistaticka servisni souprava

Nejcasteji se pouzivd nemonitorovana servisni sada. Kazda servisni souprava sestavé ze tfi hlavnich soucasti: antistatické podlozky, poutka
na zapesti a propojovaciho vodice.

A VYSTRAHA: Je velmi dileZité vyvarovat se kontaktu zafizeni citlivych na elektrostaticky vyboj s vnitinimi éastmi, které
slouzi jako izolatory a jsou ¢asto vysoce nabité, jako jsou plastové kryty chladici.

Pracovni prostredi

Pred nasazenim servisni sady ESD provedte vyhodnoceni pracoviSte, abyste zajistili spravné nastaveni a pripravenost. Napfiklad pfi servisu
serverl se souprava pouziva jinym zplsobem neZ pri servisu stolnich po&itact a notebookl. Servery jsou obvykle umistény v racku

v datovém centru, zatimco stolni pocitaCe a notebooky se obvykle nachéazeji na stolech v kancelafich &i kancelarskych kaéjich. K praci vzdy
zvolte velkou, otevFenou a rovnou plochu, na které se nic nenachézi a kam se antistaticka souprava spole¢né s opravovanym pocitatem
snadno vejdou. V pracovnim prostoru by také nemély byt zadné izolacni prvky, které by mohly zplsobit zasah statickou elektFinou. Pri
manipulaci s jakymikoli hardwarovymi soucastmi je nutné veskeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren &i jiné plasty) vzdy umistit
do minimélni vzdalenosti 30 centimetrd od citlivych dild.

Antistatické baleni

Veskera zafizeni citlivd na statickou elektfinu musi byt pfepravovéna a predavana v antistatickém obalu. Doporucuje se pouziti kovovych
staticky stinénych oball. Poskozenou soucast byste také méli vZdy vratit pomoci stejného sacku a v antistatickém obalu, ve kterém byl
dodéan novy dil. Antistaticky sa&ek preloZte a ovirite jej paskou. Méli byste také pouZit veskery pénovy balici material a plvodni krabici,

ve které novy dil dorazil. Zafizeni citliva na elektrostaticky vyboj je nutné vyjmout z obalu pouze na pracovnim povrchu s ochranou proti
elektrostatickému vybaji. Dily byste nikdy neméli umistovat na antistaticky sacek, jelikoz je chranéna pouze jeho vnitfni ¢ast. Dily vZzdy drzte
Vv ruce nebo je umistéte na antistatickou podlozku, do pocitace nebo do antistatického obalu.

Soucésti antistatické servisni soupravy

Soucésti antistatické servisni soupravy jsou nasledujict:

e Antistaticka podlozka — Antistaticka podloZka je elektricky nevodiva a pfi servisnich zékrocich slouzi k odkladani dildi. P¥ed pouzitim
antistatické podlozky je tfeba si fadné nasadit poutko na zapésti a propojovacim vodi¢em ho spojit s podloZzkou nebo nékterym
holym plechovym dilem pocitace, na kterém pracujete. Poté miZete servisni dily vyjmout z antistatického obalu a umistit je pfimo
na podlozku. Diliim citlivym na statickou elektfinu nic nehrozi, pokud je mate v ruce, na antistatické podlozce, v po&itaci nebo
v antistatickém obalu.

e Poutko na zapésti a propojovaci vodi¢ — Jestlize nepouZzivate antistatickou podlozku, méli byste poutko na zapésti spolu
s propojovacim vodicem pFipojit pfimo mezi zapéstim a nechranénou kovovou &asti hardwaru. Jestlize pouzivate antistatickou
podlozku, pripojte k ni naramek a spojovaci vodi¢, abyste zajistili ochranu veskerého hardwaru umisténého na podlozce. Fyzickému
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propojeni naramku, spojovaciho vodiCe, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se fika vodivé propojeni. Pouzivejte pouze
servisni sadu s naramkem, antistatickou podlozkou a spojovacim vodi¢em. Nikdy nepouZivejte poutka na zapésti bez vodiCe. Méjte
vzdy na paméti, Ze vnitfni vodiCe naramku jsou nachylna na bézné opotrebeni a musi byt pravidelné kontrolovana prislusnou
zkouseckou, aby nedoslo k nepredvidanému poskozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti a propojovaci vodic
doporucujeme prezkusovat jednou tydné.

e ZkousSecka antistatického poutka na zapésti — VodiCe uvnitf antistatického poutka se postupem Casu opotrebovavaji. Pri pouziti
nemonitorované sady ESD se doporucuje naramek pravidelné testovat — ideainé pred kazdym servisnim zdsahem a minimainé jednou
tydné. Nejspolehlivéjsi metodou testovani je zkouSeCka naramku. Cheete-li provést test, pripojte spojovaci vodi¢ naramku k testeru,
zatimco méte nasazeny Feminek. Stisknutim testovaciho tlaCitka zahéjite kontrolu. Zelend LED indikuje Uspé&Sny test, zatimco Cervena
LED a zvukovy alarm signalizuji poruchu.

@ POZNAMKA: P¥i servisnich zakrocich na produktech Dell se doporuduje vZdy pouZivat béZné antistatické poutko na zapésti

s propojovacim uzemniovacim vodicem a antistatickou podloZkou. Kromé toho je pfi provadéni servisu pocitace dllezité uchovévat

citlivé dily oddélené od v8ech izolatord.

Preprava citlivych soucasti

Prepravované soucasti (napf. ndhradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na staticke elektfinu, je bezpodminecné
nutné chranit v antistatickych obalech.

Po manipulaci uvnitr pocitace

O této Uloze

A| VYSTRAHA: Pokud $rouby uvnitF poé&itace zistanou uvolnéné nebo volné lezet, mizete poéitaé vazné poskodit.

Kroky

1. NaSroubuijte vSechny Srouby a ujistéte se, Ze Zadné nezlstaly volné uvnitf pocitace.

2. P¥ipojte vSechna externi zafizeni, periferni zafizeni a kabely, které jste odpajili pfed praci uvnitf pocitace.
3. Vratte zpét vSechny karty, disky ostatni Gasti, které jste odebrali pfed praci v pocitaci.

4. Pripojte pocitac k elektrickym zasuvkam.

®| POZNAMKA: Chcete-li ukongit servisni reZim, nezapomerite pripojit napajeci adaptér k portu napajeciho adaptéru v po&itadi.

5. Stisknutim vypinaCe zapnéte pocitac.

Informace o opravitelnosti pro Québec - od spolecnosti
Dell Canada Inc. - pro spotrebitele v provincii Québec

Spole¢nost Dell nezarucuje dostupnost nédhradnich dilli, opravarenskych sluzeb ani informaci nezbytnych pro tdrzbu ¢&i opravu.

BitLocker

PFi aktualizaci systému BIOS v pocitaci s povolenym nastrojem BitLocker zvazte nasleduijici opatreni.

A VYSTRAHA: Neni-li technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, nebude pfi pristim restartovani
pocitace rozpoznana. Abyste mohli pokracovat, budete pozadani o zadani obnovovaciho klice a po¢ita¢ zobrazi vyzvu
k zadani obnovovaciho klice pfi kazdém restartovani. Pokud obnovovaci kli¢ neznate, mize to vést ke ztraté dat
nebo preinstalaci operacniho systému. Dal$i informace naleznete v ¢lanku znalostni baze Aktualizace systému BIOS
v pocitacich Dell s povolenou funkci BitLocker.

Montaz nasledujicich komponent spousti funkci BitLocker:
e Pevny disk nebo disk SSD
e /&kladni deska
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Doporucené nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumentu mohou vyzadovat pouziti nasledujicich néstrojd:

Krizovy Sroubovék &. 0

KFizovy Sroubovéak €. 1

Plastova jehla

Sroubovak s tlustou hlavou (ploch

Seznam sSroubu

y) (<4 mm)

@ POZNAMKA: Pfi demontazi droubkil z urité komponenty se doporuduje poznadit si typ a mnoZstvi roubkl a uloZit je do krabicky na

@ POZNAMKA: N&které poditade maji magnetické povrchy. Ujistéte se, Ze pFi vyméné komponenty nez(istavaji Srouby prichycené

k podobnému povrchu.

@ POZNAMKA: Barva Sroubu se mlize ligit v zavislosti na objednané konfiguraci.

Tabulka 33. Seznam SroubU

Srouby. Pak bude mozné pfi zpétné montéZi komponenty pouzit spravny pocet a typ Sroubd.

Komponenta Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek Sroubu
Spodni kryt Jistici Sroubky 8
M2.5x7
Baterie Jistici Sroubky 4
M2.5x7
Drzak kabelu displeje M2x2.5 2 @
Pant displeje M2.5x3.5 6 )
Kryt pantu displeje M2x2.5 2 ?
Obrazovka displeje M2x2.5 2 %/
Ventilator M2x4 2 ?
Chladig Jistici droubky 4
M2x2.25
Deska I/0 M2x4 1 ?
M1.2x1.4 3
Drzék klavesnice M2x2.5 1 @
M2x2 16

Manipulace uvnitr pocitace
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Tabulka 33. Seznam Sroubi (pokracovani)

Drzéak bezdratové karty

M2x2.5

Komponenta Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek Sroubu
Klavesnice M2x2.2 2 ’
Disk SSD M.2 2230 M2x4 1 ?
Disk SSD M.2 2280 M2x4 1 ?
Vypina& s volitelnou &tedkou otiskll | M2x2 2 @
prstl
Ctecka Cipovych karet M2x2 4 @
Tepelny kryt disku SSD M2x3 2 ?
Reproduktory M1.6x3 6 r
Zakladni deska M2x3 S ’
Modul konektoru USB Type-C M2x5 2 ?
Panel USH M2x2.5 2 ?
Drzék bezdratové karty M2x2.5 1 €
Kryt karty sit& 5G WWAN M2x4 2 ?
Drzék karty WWAN 5G Jistici Sroubek 1

M2x4 2 ’

Hlavni komponenty pocitace Dell Pro 13 Plus

Nasleduijici obrazek znazorriuje hlavni komponenty pocitace Dell Pro 13 Plus.
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Obrazek 10. Hlavni komponenty zafizeni Dell Pro 13 Plus

1. Spodni kryt
2. Baterie

19

18

17

16

15

14

13

12

1
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3. Tepelny kryt disku SSD M.2 2230 / M.2 2280

4. Disk SSD M.2 2230

5. Chladi¢

6. Zakladni deska

7. Ctecka Gipovych karet (volitelna)

8. Anténni modul WLAN

9. Klavesnice

10. Reproduktory

1. Sestava opérky pro dlan

12. Celni kryt displeje

13. Anténni modul WLAN

14. Panel USH

15. Vypina¢

16. Deska I/0

17. Ventilator

18. 5G WWAN card

19. Kryt karty sité 5G WWAN

@ POZNAMKA: Spole¢nost Dell poskytuje seznam komponent a jejich &isel dildi k originalni zakoupené konfiguraci poditage. Tyto dily
jsou dostupné na zakladé zarucniho kryti zakoupeného zakaznikem. MoZnosti ndkupu vam sdéli vas obchodni zastupce spolecnosti
Dell.

42 Manipulace uvnitr pocitace



Demontaz a instalace jednotek vymeénitelnych
zakaznikem (CRU)

Vymeénné komponenty v této kapitole jsou jednotky vymeénitelné zakaznikem.
A VYSTRAHA: Zakaznici mohou vyméiiovat pouze jednotky vyménitelné zakaznikem (CRU), pfi dodrzeni bezpe&nostnich
opatieni a predepsanych postupl vymény.

@l POZNAMKA: Obréazky v tomto dokumentu se mohou li§it od vaeho potitade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.

Drzak karty SIM (volitelny)

Vyjmuti drzaku karty SIM (volitelné)

Pozadavky
1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.

@l POZNAMKA: Postup demontaze drzaku karty SIM plati pouze pro poditade dodavané s modulem WWAN.

A

VYSTRAHA: Demontaz karty SIM ze zapnutého poéitaée miiZe zplsobit ztratu dat nebo poskodit kartu. Zajistéte, aby
byl pocitac vypnuty nebo aby byla zakazana sitova pfipojeni.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi podlozky karty SIM a postup demontaze.
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Obrazek 11. Vyjmuti drzaku karty SIM

Kroky

1. Vlozte néstroj pro vyjmuti karty SIM do uvolfiovaciho otvoru a vysurite drzak karty SIM.
2. ZatlaGenim néstroje pro vyjmuti karty SIM uvolnéte pojistku a vyjméte drzak karty SIM.
3. Vysunte drzék karty SIM ze slotu v pocitaci.

Montaz drzaku karty SIM (volitelné)

PoZzadavky
(Dl POZNAMKA: Postup montaze drzaku karty SIM plati pouze pro poéitade dodavané s modulem WWAN.

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazorriuji umisténi drzaku karty SIM a postup montéZze.
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Obrazek 12. Vlozeni drzaku karty SIM

Kroky

1. Zarovnejte drzak karty SIM se slotem v pocitaci a opatrné jej zasunte dovnitr.
2. Zasurite podlozky karty SIM do slotu tak, aby zacvakla.

DalSi kroky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitr pocitace.
Spodni kryt

Sejmuti spodniho krytu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

@l POZNAMKA: Ujistéte se, Ze poditad je v servisnim rezimu. Dalsf informace naleznete v &asti Pred manipulaci uvniti poditace.

VYSTRAHA: Pokud nemiiZete zapnout poéitaé, nelze jej uvést do servisniho rezimu nebo nepodporuje servisni rezim,
pokracujte v odpojeni kabelu baterie.

A

2. Vyjméte drzak karty SIM (volitelné prislusenstvi).

O této uloze
@l POZNAMKA: Pred sejmutim spodniho krytu ovéfte, zda v pogitadi ve slotu na karty microSD neni vioZena 2adn4 karta.

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi spodniho krytu a ukazuji postup demontaze.
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Obrazek 13. Sejmuti spodniho krytu
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Obrazek 14. Sejmuti spodniho krytu

Kroky

1.

2,

Uvolnéte osm jisticich Sroubl, které pripevriuji spodni kryt k sestavé opérky pro dlan.

Pomoci plastové jehly uvolnéte spodni kryt od zanofenych mist u zarez( ve tvaru pismene U na hornim okraji spodniho krytu pobiliz
pantd.

Zvednéte kryt zakladny ze sestavy opérky pro dlar.

@ POZNAMKA:

Ujistéte se, ze pocitac je v servisnim rezimu. Jestlize se pocitaCi nedafi prejit do servisniho rezimu, odlepte pasku a odpojte
kabel baterie od konektoru kabelu baterie (BATT1) na zékladni desce. Stisknutim a podrzenim tlacitka napajeni po dobu 5 sekund
uzemnite pocitac a odstranite statickou elektfinu.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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Obrazek 15. Odpojeni kabelu baterie
4, Stisknutim a podrzenim tlacitka napajeni po dobu 5 sekund uzemnite pocitaC a odstranite statickou elektfinu.

Nasazeni spodniho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této Uloze

Nasleduijici obrézek znazornuje umisténi spodniho krytu a ukazuje postup montaze.
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Obrazek 16. Pripojeni kabelu baterie

T
L

C
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Obrazek 17. Nasazeni spodniho krytu
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Obrazek 18. Nasazeni spodniho krytu

®

POZNAMKA: Jestlize baterie neni nediinou soudasti poditace a jestlize jste odpojili kabel baterie, nezapomerite jej pripojit. PFi
pripojovani kabelu baterie postupujte podle kroku 1 uvedenych v postupu.

Kroky

PFipojte kabel baterie ke konektoru (BATT1) na zakladni desce.

Pomaoci pasky pripevnéte k baterii kabel.

Zarovnejte otvory pro Srouby na spodnim krytu s otvory pro Srouby na sestaveé opérky pro dlaf a zatlaCte spodni kryt na misto.

FN N N

Zasroubujte osm jisticich Sroubkd, které pripevriuji spodni kryt k sestavé opérky pro dlari.

DalSi kroky

1. Nainstalujte drzak karty SIM (volitelné pfisluSenstvi).
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

@l POZNAMKA: Ujistéte se, Ze poditad je v servisnim rezimu. Dal3f informace naleznete v &asti Pred manipulaci uvniti poditace.
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Baterie

Opatreni pro nabijeci lithium-iontovou baterii

A VAROVANI:

e PFi manipulaci s dobijecimi lithium-iontovymi bateriemi postupujte opatrné.

e Pred vyjmutim baterii zcela vybijte. Odpojte od systému napajeci adaptér a nechte tablet béZet pouze na baterii —
baterie je plné vybita, kdyz se pocitac po stisknuti vypinace jiz nezapne.

e Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

o Nevystavujte baterii vysokym teplotam a nerozebirejte bateriové sady a ¢lanky.

o Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

o Neohybejte baterii.

e Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie Zadné nastroje.

e Aby nedoslo k nahodnému propichnuti nebo posSkozeni baterie a dalSich soucasti, zajistéte, aby béhem servisu
pocitace nedoslo ke ztraté nebo nespravnému pouziti Sroubt.

e Vzdy objednavejte originalni baterie na strankach spole¢nosti Dell nebo od autorizovanych partneri a prodejct Dell.

e Vyboulené baterie by se nemély pouzivat. Je tfeba je vyménit a vhodnym zplsobem zlikvidovat. Pokyny k manipulaci
a vymeéné vyboulenych nabijecich lithium-iontovych baterii naleznete v ¢asti Manipulace s vyboulenymi nabijecimi
lithium-iontovymi bateriemi.

Vyjmuti baterie

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjmuti drzaku karty SIM (volitelny).
3. Sejméte spodni kryt.

O této Uloze

A VYSTRAHA: Vyjmutim baterie dojde k obnoveni nastaveni systému BIOS na vychozi hodnoty. Doporuéujeme, abyste si
pred vyjmutim baterie poznacili nastaveni systému BIOS.

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi baterie a postup demontaze.
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Obrazek 19. Vyjmuti baterie

Kroky

1. Odpojte kabel baterie od konektoru (BATT1) na zakladni desce (pokud nebyl odpojen dfive).

2. Povolte &tyfi jistici Sroubky, kterymi je baterie pripevnéna k sestave opérky rukou.

3. Zvednéte baterii ze sestavy opérky pro dlan.

4. Pokud vymeérujete baterii, odpojte kabel baterie a preneste ji na ndhradni baterii. Dalsf informace naleznete v ¢asti Odpojeni kabelu

baterie.

Vlozeni baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi baterie a postup montéaze.
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Obrazek 20. VloZeni baterie

Kroky

1. Pokud byl kabel baterie odpojen za U&elem vymény baterie, je nutné prenést kabel baterie ze staré baterie na nahradni. Dalsi informace
naleznete v Casti Pripojeni kabelu baterie.

2. Umistéte baterii pomoci zarovnavacich vycnélkl do sestavy opérky pro dlan.
3. Otvory pro Srouby na baterii vyrovnejte s otvory pro Srouby na sestavé opérky pro dlar.
4. ZaSroubuijte Ctyri jistici Srouby, kterymi je baterie pfipevnéna k sestavé opérky rukou.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Namontujte drzak karty SIM (volitelné).
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Kabel baterie

Demontaz kabelu baterie

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontuijte drzak karty SIM (volitelny).

3. Sejméte spodni kryt.

4. Vyjméte baterii.

O této Uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi kabelu baterie a postup demontéze.
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Obrazek 21. Demontaz kabelu baterie

Kroky

1. Otocte baterii a vyjméte kabel baterie z voditek na baterii.
2. Zatazenim za kabel baterie smé&rem dol(i odpojte kabel od konektoru a vyjméte jej z baterie.

Montaz kabelu baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte prfed montézi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi kabelu baterie a postup montaze.
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Obrazek 22. Montaz kabelu baterie

Kroky

1. Pripojte kabel baterie ke konektoru na baterii.
2. Vedte kabel baterie voditky na baterii.

@l POZNAMEKA: Pfi op&tovné instalaci kabelu baterie se ujistéte, Ze je kabel spravné veden pod voditky.

Dalsi kroky

1. Namontujte baterii.

2. Nasad'te spodni kryt.

3. Namontujte drzak karty SIM (volitelné).

4. Postupuijte podle pokyni v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Karta WWAN (Wireless Wide Area Network)

Vyjmuti karty 5G WWAN (volitelné)

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Demontujte drzak karty SIM (volitelny).
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze
@l POZNAMKA: Karta 5G WWAN je dostupna pouze v urditych konfiguracich. K pocitaci je pripojena Ctyfmi kabely antény.

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi karty 5G WWAN a postup demontéaZze.
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Obrazek 23. Vyjmuti karty 5G WWAN

Kroky

VySroubujte dva Srouby (M2x4), kterymi je drzak karty 5G WWAN pfipevnén ke karté 5G WWAN.
Zdvihnéte stinéni karty WWAN z karty WWAN.

Zvednéte drzék karty WWAN z karty 5G WWAN.

Uvolnéte jistic Sroubek, ktery upevriuje drzak karty WWAN 5G ke karté.

Odpojte kabely antény od karty WWAN 5G.

Vysurite a vyjméte kartu 5G WWAN ze slotu pro kartu 5G WWAN na desce 1/0.

SN B NSNS

@l POZNAMKA: Pokud vymériujete kartu 5G WWAN, ujistéte se, Ze je teplovodiva podiozka na svém misté.

POZNAMEKA: Jestlize vyméfiujete zakladni desku, nezapomerite prenést tepelnou podiozku ze staré zakladni desky na novou.

Pokud je teplovodivéa podlozka poskozend, odlepte ji ze slotu pro disk SSD na zékladni desce a vymeérite za novou. Teplovodivou
podlozku je nutné zakoupit samostatné.

56 Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)



Montaz karty 5G WWAN (volitelné)

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjmeéte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

@l POZNAMKA: Karta 5G WWAN je dostupna pouze v urditych konfiguracich. K poditadi je pripojena &tyfmi kabely antény.

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi karty 5G WWAN a postup montéZe.

Obrazek 24. Montaz karty 5G WWAN

Kroky
1. Zarovnejte zarez na karté 5G WWAN s vystupkem na desce 1/0.

@l POZNAMKA: Pokud vymé&fiujete kartu 5G WWAN, ujistéte se, Ze je teplovodiva podiozka na svém mist&.

®

POZNAMEKA: Jestlize vymériujete zakladni desku, nezapomerite presunout teplovodivou podiozku ze staré zakladni desky na

novou.
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@ POZNAMKA: Pokud je teplovodiva podioZka poskozena, odlepte ji ze slotu pro disk SSD na zakladni desce a vyméfite za novou.
Teplovodivou podlozku je nutné zakoupit samostatnée.

2. Pripojte kabely antény ke karté 5G WWAN.

Nésledujici tabulka uvadi barevné schéma anténniho kabelu pro kartu 5G WWAN podporovanou timto pocitacem.

Tabulka 34. Barevné schéma anténniho kabelu pro karty 5G WWAN

Konektory na karté WWAN Barva anténniho kabelu Sitotiskové znacky
D/G Cerny s tenkym bilym ANT3 D/G 4 (bily trojuhelnik)
prouzkem
M2 Modra ANT2 M2 4 (bily trojuhelnik)
M1 Oranzové ANT1T M1 4 (bily trojuhelnik)
M Bily s tenkym Sedym prouzkem | ANTO M 4 (bily trojuhelnik)
3. Vlozte zeSikma kartu 5G WWAN do slotu karty 5G WWAN.
4. Zarovnejte zérez na karté 5G WWAN s vystupkem na slotu karty.
B. ZaSroubujte jistici Sroub, kterym je drzak WWAN pripevnén k sestavé opérky pro dlan.
6. ZaSroubujte dva Srouby (M2x4), jimiz je stinéni karty WWAN pripevnéno ke karté WWAN.
Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Namontujte drzak karty SIM (volitelng).
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Disk SSD

Demontaz disku SSD M.2 2230

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjmuti drzaku karty SIM (volitelny).
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi disku SSD M.2 2230 a postup demontaze.
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2X 1x
M2x3 M2x4

Obrazek 25. Demontaz disku SSD M.2 2230

Kroky

1. VySroubujte dva Srouby (M2x3), kterymi je tepelny kryt disku SSD pfipevnén k sestavé opérky pro dlan.
2. Sejméte z disku SSD tepelny kryt.

®

POZNAMKA: Pokud se teplovodivé podloZky oddéli od stiniciho krytu nebo se prilepi k disku SSD pti jeho vyméng, pred
opétovnou montazi disku SSD do pocitace je nutné pripevnit teplovodivou podlozku zpét na kryt SSD.

3. VySroubujte Sroub (M2x4), ktery pripeviuje disk SSD M.2 2230 k zakladni desce.
4, Vysunte a vyjmeéte disk SSD ze slotu.

®

POZNAMKA: U model(i dodavanych s diskem SSD M.2 2230 se ujistéte, Ze je pfi demontazi nebo vymeéne zékladni desky
prenesen drzak Sroubl SSD.

Montaz disku SSD M.2 2230

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuiji umisténi disku SSD M.2 2230 a postup montaze.
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2X 1x
M2x3 M2x4

Obrazek 26. Montaz disku SSD M.2 2230

Kroky
1. Zarovnejte drzék Sroubd disku SSD a umistéte jej na zakladni desku.

@ POZNAMKA: U model(l dodavanych s diskem SSD M.2 2230 se ujistéte, Ze je pfi demontazi nebo vymeéné zakladni desky
prenesen drzék Sroubl SSD.

Zarovnejte vyrez na disku SSD M.2 2230 s vyénélkem na slotu SSD M.2 2230.

Zasurite disk SSD M.2 2230 do slotu SSD M.2 2230.

ZaSroubujte Sroub (M2x4), ktery pripevriuje disk SSD 2230 k zakladni desce.

Zarovnejte a umistéte tepelny Stit disku SSD na horni &ast slotu SSD tak, aby drzel disk SSD na misté&.

O oA N

Zasroubujte dva Srouby (M2x3), kterymi je tepelny kryt disku SSD pripevnén k sestaveé disku SSD a opérky rukou.

DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Namontujte drzak karty SIM (volitelné).
3. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Demontaz disku SSD M.2 2280

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte drzak karty SIM (volitelné prislusenstvi).
3. Sejméte spodni kryt.

O této Uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi disku SSD M.2 2280 a postup demontaze.
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Obrazek 27. Demontaz disku SSD M.2 2280

Kroky

1. VySroubujte dva Srouby (M2x3), kterymi je tepelny kryt disku SSD prfipevnén k sestavé opérky pro dlar
2. Zdvihnéte tepelny kryt disku SSD ze sestavy opérky pro dlan.

@ POZNAMEKA: Jestlize se tepelné podlozky oddéli od tepelného krytu disku SSD nebo se pri vyméné disku SSD prichyti k disku
SSD, musi technik pfed montéazi do pocitaCe znovu pripevnit tepelnou podlozku k chladicimu krytu.

3. VySroubujte Sroub (M2x4), kterym je disk SSD M.2280 pfipevnén k zékladni desce.
4. Vysunte disk SSD M.2 2280 ze slotu SSD.

Montaz disku SSD M.2 2280

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi disku SSD M.2 2280 a postup montaze.
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2X 1x
M2x3 M2x4

Obrazek 28. Montaz disku SSD M.2 2280

Kroky

Zarovnejte vyfez na disku SSD M.2 2280 s vy¢nélkem na slotu SSD M.2 2280.
Zasurite disk SSD M.2 2280 do slotu SSD M.2 2280.

ZaSroubujte Sroub (M2x3), ktery pripevfiuje disk SSD M.2 2280 k zékladni desce.
Zarovnejte a umistéte tepelny kryt SSD na disk SSD.

SN O

ZaSroubujte dva Srouby (M2x3), kterymi je tepelny kryt disku SSD pripevnén k sestavé opérky pro dlan.

DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Namontujte drzak karty SIM (volitelng).
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Reproduktory

Demontaz reproduktoru
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjmuti drzaku karty SIM (volitelny).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Ao e

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi reproduktort a postup demontaze.
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Obrazek 29. Demontaz reproduktort

Kroky

Odpojte kabel reproduktor(i od desky 1/0.

VySroubuijte Sest Sroubl (M1,6x3), kterymi jsou reproduktory pripevnény k sestave opérky rukou.
Vyjméte kabely reproduktor(i z voditek na sestavé opérky pro dlari.

Ao 2

Uvolnéte pravy a levy reproduktor z pryzovych prichodek a zvednéte reproduktory spolu s kabelem ze sestavy opérky rukou.

Montaz reproduktoru
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montasi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi reproduktorti a montaz.
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Obrazek 30. Montaz reproduktort

Kroky

—_

Pomoci zarovnavacich vyénélk umistéte levy a pravy reproduktor do prislusnych slotd v sestavé opérky pro dlari.

2. Vedte kabel reproduktoru voditky na sestave opérky pro dlar.

3. ZaSroubuijte Sest Sroubl (M1,6x3), které upevriuji reproduktory k sestaveé opérky rukou.
4. Vedte kabel reproduktoru voditky na sestavé opérky pro dlan.

B. PFipojte kabel reproduktoru k jeho konektoru na desce 170.

Dalsi kroky

1. Namontujte baterii.

2. Nasad'te spodni kryt.

3. Namontujte drzak karty SIM (volitelné).

4. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Demontaz a instalace jednotek vymeénitelnych
v terénu (FRU)

Vymeénné komponenty v této kapitole jsou jednotky vymeénitelné v terénu (FRU).
VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

VYSTRAHA: Aby nedoslo k poskozeni komponenty nebo ztraté dat, musi jednotky vymeénitelné v terénu (FRU)
vymeénovat autorizovany servisni technik.

VYSTRAHA: Spoleénost Dell Technologies doporuéuje, aby tyto postupy provadéli vyskoleni technici

VYSTRAHA: Vase zaruka nekryje $kody, ke kterym dojde béhem oprav typu FRU neschvalenych spole&nosti Dell
Technologies.

© bD> DD

POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou liit od vaseho pocitaCe v zavislosti na sestaveé, kterou jste si objednali.

Ventilator

Demontaz ventilatoru

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.
2. Vyjmuti drzaku karty SIM (volitelny).
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi ventilatoru a postup demontéze.
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Obrazek 31. Demontaz ventilatoru

Ok
4x 1x

M2x4 M2x2.5

Kroky
1. VySroubujte dva Srouby (M2x4), jimiz je drzak karty 5G WWAN pripevnén ke karté 5G WWAN.
2. VySroubujte Sroub (M2x2,5), ktery pripevriuje drzék karty WWAN.
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Uvolnéte kabel WWAN a anténni kabel z voditek na sestavé opérky rukou.

VySroubuijte dva Srouby (M2x4), kterymi je ventilator pripevnén k sestaveé opérky rukou.
Odpojte kabel ventildtoru od konektoru (FANT) na desce 1/0.

Zvednéte ventilator z opérky pro dlan.

oo~ o

Montaz ventilatoru
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi ventildtor( a postup montaze.

Ok
4x 1x

M2x4 M2x2.5

<

Obrazek 32. Montaz ventilatoru
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Obrazek 33. Montaz ventilatoru

Kroky

1. Otvory pro Srouby na ventildtoru vyrovnejte s otvory pro Srouby na sestavé opérky pro dlan.

2. ZaSroubujte dva Srouby (M2x4), kterymi je ventilator pripevnén k sestavé opérky pro dlar.

3. Pripojte kabel ventilatoru ke konektoru (FAN1) na zakladni desce.

4. ZaSroubuijte dva Srouby (M2x4), jimiz je drzak karty 5G WWAN pripevnén ke karté 5G WWAN.
B. Protéhnéte kabel WWAN a anténni kabel voditky na sestave opérky rukou.

6. Pripojte anténni kabel ke karté WLAN a utaZenim jisticiho Sroubu zajistéte drzak karty WWAN.

DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Namontujte drzak karty SIM (volitelné).
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Panel USH

Demontaz desky USH

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte drzak karty SIM (volitelné pfislusenstvi).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Aop e
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®

2x
M2.0x2.0

Obrazek 34. Demontaz desky USH

Kroky

Zvednéte zapadku a odpojte plochy pruzny kabel (FFC) &tecky Cipovych karet od konektoru na desce USH.
Zvednéte zgpadku a odpojte FFC desky USH od zékladni desky.

Odloupnéte plochy kabel desky USH ze sestavy opérky pro dlan.

VySroubuijte dva Srouby (M2,0x2,0), jimiz je deska USH pfipevnéna na misto.

Zvednéte desku USH ze Sasi.

SN O

Montaz desky USH

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikam.
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2x
M2.0x2.0

Obrazek 35. Montaz desky USH

Kroky

1. Vlozte desku USH do Sasi.

2. ZaSroubujte dva Srouby (M2,0x2,0), jimiZ je deska USH pfipevnéna na misto.
3. Pripojte FFC desky USH ke konektoru na desce USH.

4. Prilepte FFC desky USH k Sasi.

B. Pripojte FFC Ctecky Cipovych karet ke konektoru na desce USH.

DalSi kroky

1. Namontujte baterii.

2. Nasad'te spodni kryt.

3. Nainstalujte drzak karty SIM (volitelné prislusenstvi).

4. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnit pocitace.
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Ctecka &ipovych karet

Demontaz volitelné ctecky Cipovych karet

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

@l POZNAMKA: Ctedka &ipovych karet je dostupna pouze v uréitych konfiguracich.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynd v asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte drzak karty SIM (volitelné prisluSenstvi).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte reproduktor.

S PN SIES

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi Stecky Cipovych karet a postup demontéze.

kot 5
Lo

X702, 25M47 * smasen{

bo,o

__ X

Obrazek 36. Demontaz ctecky Cipovych karet
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Kroky

Otevrete zdpadku a odpojte kabel &tecky Cipovych karet od konektoru na desce USH.

Opatrné odloupnéte kabel Etecky Eipovych karet ze sestavy opérky pro dlari.

VySroubuijte Ctyfi Srouby (M2x2), kterymi je CteCka Cipovych karet pripevnéna k sestaveé opérky pro dlan.

N N

Zvednéte CteCku Cipovych karet spolu s kabelem ze sestavy opérky pro dlan.

Montaz volitelné ¢tecky Cipovych karet

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiam.

@l POZNAMKA: Ctecka Gipovych karet je dostupna pouze v urgitych konfiguracich.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuiji umisténi Stecky Sipovych karet a postup montaze.

Obrazek 37. Montaz ctecky Cipovych karet
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Kroky

1. Zarovnejte a umistéte Ctecku Cipovych karet do slotu na sestave opérky pro dlan.

2. ZaSroubujte &tyri Srouby (M2x2), kterymi je Etecka Cipovych karet pripevnéna k sestavé opérky pro dlari.
3. Pripojte kabel Cipové karty ke konektoru na desce USH a zajistéte ho pomoci zapadky.

DalSsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.

2. Nainstalujte reproduktor.

3. Namontuijte baterii.

4. Nainstalujte drzak karty SIM (volitelné prislusenstvi).

B. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Chladic

Demontaz chladice
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjmuti drzéaku karty SIM (volitelny).
3. Sejméte spodni kryt.

O této Uloze

®
®

POZNAMKA: V prabéhu bézného provozu maze byt chladi¢ velice horky. NeZ se ho dotknete, nechte chladi¢ dostate¢né dlouho
vychladnout.

POZNAMKA: Maximélni chlazeni procesoru zajistite tim, Ze se nebudete dotykat teplovodivych oblasti chladie. Oleje obsazené
v pokozce dokazou snizit teplovodivost teplovodivé pasty.

Nasleduijici obrazky znazorfuji umisténi chladiCe a postup demontaze.
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4x

Obrazek 38. Demontaz chladice

Kroky

1. Povolte &tyfi jistici Sroubky, které chladi¢ upevriuiji k zakladni desce.

®| POZNAMKA: Povolte jistic rouby v opa&ném poradi, neZ je uvedeno na chladi&i[4 > 3 > 2 > 1].
@| POZNAMKA: Pocet droubi se lisi v zavislosti na objednané konfiguraci.

2. Zvednéte chladi¢ ze zakladni desky.

Montaz chladice
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

®

POZNAMKA: Pokud vymériujete zakladni desku nebo chladig, pouzijte teplovodivou pastu dodanou jako souCéast sady. Zajistite tak
dosazeni spravné tepelné vodivosti.

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi chladice a postup montaze.

74 Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)



4x

Obrazek 39. Montaz chladice

Kroky

1. Zarovnejte a polozte chladi¢ na zakladni desku.
2. Utahnéte Ctyri jistici Sroubky, které chladi¢ upevriuji k zakladni desce.

®| POZNAMKA: Utahnéte jistici Srouby v poradi uvedeném na chladigi [1> 2 > 3 > 4].

®| POZNAMKA: Pocet Sroubli se lif v zavislosti na objednané konfiguraci.

A| VYSTRAHA: Nespravné vyrovnani chladi¢e mGze poskodit zakladni desku a procesor.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Namontujte drzak karty SIM (volitelng).
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Sestava displeje

Demontaz sestavy displeje

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréené pouze opravnénym servisnim technikiam.
Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

2. Vyjméte drzak karty SIM (volitelné prFislusenstvi).
3. Sejméte spodni kryt.
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4. Vyjméte baterii.
5. Vyjméte kartu 5G WWAN.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi sestavy displeje a postup demontéaze.

2X 4x

M2x2.5 M2.5x5

Obrazek 40. Demontaz sestavy displeje
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Kroky

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

10. PoloZte sestavu displeje na Cisty, rovny povrch.

VySroubuijte dva Srouby (M2x2.5), které pripevriuji drzak kabelu displeje k zakladni desce.

Vyjmeéte drzék kabelu displeje ze sestavy opérky pro dlan.

Odpojte kabel displeje od konektoru kabelu displeje (LCD1) na zakladni desce.

Vyjmeéte kabel displeje z voditek na zékladni desce.

Zvednéte Cernou klapku pobliz kabelll antény a odkryjte kabel desky snimace.

Odpojte kabel desky snimace od konektoru na zakladni desce.

Vyjméte anténni kabely (v pfislusném pripad€) z voditek na zakladni desce.

VySroubuijte ¢tyfi Srouby (M2,5x5), kterymi je levy a pravy pant pfipevnén k sestavé opérky pro dlan.
Zvednéte sestavu displeje ze sestavy opérky rukou.

Montaz sestavy displeje
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikam.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuiji umisténi sestavy displeje a vizualné ukazuiji postup montaze.
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Obrazek 41. Montaz sestavy displeje
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Obrazek 42. Montaz sestavy displeje

Kroky

© O NOO AN 2

Polozte sestavu opérky rukou na okraj stolu tak, aby reproduktory sméfovaly pry¢ od okraje.
Zarovnejte zditky Sroubl na sestavé opérky pro dlafi se zditkami Sroubl na zavésech displeje.
ZaSroubujte Ctyfi Srouby (M2,5x5), kterymi je levy a pravy pant pripevnén k sestavé opérky pro dlan.
PFipojte kabel desky snimacCe ke konektoru na zakladni desce.

Zakryjte kabel desky snimace cernou klapkou pobliz anténnich kabell.

Protahnéte anténni kabely (v pfislusném pripad€) skrze voditka na zékladni desce.

Pripojte kabel displeje a kabel displeje ke konektordim (LCD1) na zékladni desce.

Prilepte pasku, kterou je kabel displeje pripevnén k zakladni desce.

Zarovnejte otvory Sroubl na drzaku kabelu displeje s otvory Sroubl na zakladni desce.

10. ZaSroubuijte dva Srouby (M2x3), které pripevriuji drzék kabelu displeje k zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.

2. Vlozte kartu sité 5G WWAN.

3. Namontuijte baterii.

4. Nainstalujte drzak karty SIM (volitelné prislusenstvi).

5. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Zakladni deska

Demontaz zakladni desky
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

Vyjméte drzak karty SIM (volitelné pfisluSenstvi).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte disk SSD M.2dle konkrétni situace.Demontaz disku SSD M.2 2230
Vyjméte kartu 5G WWAN.

Demontujte ventilator.

Demontujte sestavu displeje.

NO oD oN S

O této uloze

Nésleduijici obrazek znazorruje konektory na zakladni desce.
1 2 3

m\- h’“"\"ﬂ"" ]

o o |
6 5 4
Obrazek 43. Konektory zakladni desky
1. Bezdratova karta (WLAN) 2. Konektor kabelu kamery MIPI
3. Konektor kabelu displeje (LCD1) 4. Konektor kabelu USH
5. Slot disku SSD 6. Konektor baterie

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup demontaze.
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Obrazek 44. Demontaz zakladni desky

9x 3x 2x
M2x2.5 M2x3 M2x3.5

Kroky

VysSroubuijte Sroub (M2x2,5), kterym je drzak WLAN pripevnén k sestavé opérky pro dlar.
Zvednéte drzak WLAN ze sestavy opérky rukou.

Odpojte kabely WLAN z karty WLAN.

VySroubuijte dva Srouby (M2x2.5), které pripeviuji drzak kabelu displeje k sestaveé opérky pro dlan.
Zvednéte kabel displeje ze sestavy opérky pro dlari.

Zvednéte kabel poutka pobliz kabell antény a odkryjte kabel desky snimace.

Odpojte kabel kamery a kabel displeje od zakladni desky.

Odpojte kabel desky snimace od konektoru na zakladni desce.

© O NN NN 2

Vyjméte kabel displeje z voditek na zakladni desce.

—
o

. Odpojte kabel displeje od konektoru kabelu displeje (LCD1) na z&kladni desce.

=Y
=

. Odlepte mylarovou péasku, abyste ziskali pfistup ke Sroublim na stfednim drzaku (AB10), kterym je deska I/0 a zakladni deska
pfipevnéna k sestavé opérky pro dlan.

12. Oteviete zapadku a odpojte kabel dotykové podlozky od konektoru (TPAD1) na zé&kladni desce.

13. Oteviete zapadku a odpojte kabel USH od desky USH.

14. VySroubujte Ctyfi Srouby (M2x2.5), kterymi je z&kladni deska pripevnéna k sestavé opérky pro dlari.
15. VySroubujte dva Srouby (M2x3,5), kterymi je port USB Type-C pfipevnén k sestavé opérky pro dlari.
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16. VySroubuijte tfi Srouby (M2x3) v opacném poradi, nez je uvedeno na stfednim drzéku.
17. Vyjméte zakladni desku ze sestavy opérky pro dlari.

Montaz zakladni desky

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky ukazuji konektory na zakladni desce.

R i =y
6 5 4
Obrazek 45. Konektory zakladni desky
1. Bezdratova karta (WLAN) 2. Konektor kabelu kamery MIPI
3. Konektor kabelu displeje (LCD1) 4. Konektor kabelu USH
5. Slot disku SSD 6. Konektor baterie

Obrazek 46. Konektory zakladni desky

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup montaze.
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Obrazek 47. Montaz zakladni desky

9x 3x 2x
M2x2.5 M2x3 M2x3.5

Y
\

Kroky

Zarovnejte a umistéte zakladni desku do slotu na sestavé opérky pro dlari.

ZaSroubuijte tFi Srouby (M2x3) v opacném poradi, neZ je uvedeno na stfednim drzéaku.

ZaSroubujte dva Srouby (M2x3,5), kterymi je port USB Type-C pfipevnén k sestavé opérky pro dlar.

ZaSroubujte Styfi Srouby (M2x2,5), kterymi je zakladni deska pfipevnéna k sestaveé opérky pro dlan.

Otevrete zapadku a pripojte kabel USH k panelu USH.

Otevrete zdpadku a pripojte kabel dotykové podlozky ke konektoru kabelu dotykové podlozky (TPAD1) na z&kladni desce.
PFipojte kabel displeje ke konektoru kabelu displeje (LCD1) na zékladni desce.

Protahnéte kabel displeje voditky na zékladni desce.

© O NN NN 2

PFipojte kabel desky snimace ke konektoru na zakladni desce.

—
o

. Pripojte kabel kamery a kabel displeje ke konektorlim na z&kladni desce.

=Y
=

. Umistéte kabel poutka pobliz kabell antény a zakryjte kabel desky snimace.

-
N

. PoloZte drzak kabelu displeje na sestavu opérky pro dlar.

N
[8N

. Prilepte mylarovou pasku na Srouby na stfednim drzéku (AB10), kterym je deska I/0 a zakladni deska pfipevnéna k sestavé opérky pro
dlari.

N
N

. NaSroubuijte zpét dva Srouby (M2x2.5), které pripeviuji drzék kabelu displeje k sestavé opérky pro dlar.
. Pripojte kabely WLAN ke karté WLAN.

N
o1
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16. Polozte drzak WLAN na sestavu opérky pro dlar.
17. ZaSroubujte Sroub (M2x2,5), kterym je drzak WLAN pfipevnén k sestave opérky pro dlar.

DalSi kroky

Nasad'te spodni kryt.

Namontujte sestavu displeje.

Nainstalujte ventilator.

Vlozte kartu sité 5G WWAN.

Nainstalujte disk SSD M.2 2230 nebo M.2 2280dle konkrétni situace.
Nainstalujte drzak karty SIM (volitelné pfisluSenstvi).

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Modul konektoru USB Type-C

NOONON S

Demontaz modulu konektoru USB Type-C
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikam.

PoZzadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

Vyjméte drzak karty SIM (volitelné pfislusenstvi).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte disk SSD M.2dle konkrétni situace.Demontaz disku SSD M.2 2230
Vyjméte kartu 5G WWAN.

Demontujte ventilator.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte zakladni desku.

©ENDO NN

@l POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spolecné s chladidem, coz chrani tepelnou vazbu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi modulu konektoru USB Type-C a postup demontéze.
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Obrazek 48. Demontaz modulu konektoru USB Type-C

Kroky

1. VySroubuijte tfi Srouby (M2x5), kterymi je modul konektoru USB Type-C pripevnén ke spodni strané zakladni desky.
2. Vyjméte modul konektoru USB Type-C ze zakladni desky.

Montaz modulu konektoru USB Type-C
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montasi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montézi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi modulu konektoru USB Type-C a postup montéZe.
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Obrazek 49. Montaz modulu konektoru USB Type-C

Kroky

1.

Zarovnejte a vlozte modul konektoru USB Type-C do slotu na bo&ni strané zakladni desky.

2. ZaSroubuijte tfi Srouby (M2x5), kterymi je modul konektoru USB Type-C pfipevnén na misto.
DalSi kroky
1. Nasad'te spodni kryt.
2. Namontujte zakladni desku.
@l POZNAMKA: Z&kladni desku Ize demontovat i nainstalovat spolecné s chladigem, coz chrani tepelnou vazbu.
3. Namontujte sestavu displeje.
4. Nainstalujte ventilator.
B. Vlozte kartu sité 5G WWAN.
6. Nainstalujte disk SSD M.2 2230 nebo M.2 2280dle konkrétni situace.
7. Namontuijte baterii.
8. Nainstalujte drzék karty SIM (volitelné prisluSenstvi).
9. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Anténni moduly WLAN (Wireless Local Area Network)

Demontaz anténniho modulu WLAN

Pozadavky

1. Postupuijte podle pokynd v &asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Vyjmuti drzaku karty SIM (volitelny).
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasledujici obrazek znazorruje umisténi anténniho modulu WLAN a postup demontaze.

®

7x
M2x2.5

Obrazek 50. Demontaz anténniho modulu WLAN
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- Relcase @@ screws
Rolease @ bracket

Obrazek 51. Demontaz anténniho modulu WLAN

Kroky

VySroubuijte dva Srouby (M2x2.5), které pripevriuji drzak kabelu displeje k zakladni desce.
Zvednéte drzak kabelu displeje ze sestavy opérky rukou

Odpojte kabel desky snimact a kabel displeje od zakladni desky.

VySroubujte Sroub (M2x3), ktery pripeviiuje drzak bezdratové karty k zakladni desce.
Odpojte kabely antény WLAN od karty WLAN.

Vyjmeéte kabely z voditek na sestaveé opérky rukou.

NoO oA NS

VySroubuijte Ctyfi Srouby (M2x2,5), které pripevriuji anténni moduly WLAN a vyjméte sestavu opérky rukou.

Montaz anténniho modulu WLAN

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi bezdratové karty a postup demontaze.
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Obrazek 52. Montaz anténniho modulu WLAN
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Obrazek 53. Montaz anténniho modulu WLAN

Kroky

1. Pripojte &tyri Srouby (M2x2,5), které pripevriuji anténni moduly WLAN k sestavé opérky rukou.
2. Vedte kabely antény voditky na sestave opérky rukou.

3. Pripojte anténni kabely WLAN ke karté WLAN.

4. NaSroubujte Sroub (M2x3), ktery pripevriuje drzak bezdratové karty k zakladni desce.

5. Pripojte kabel desky snimact a kabel displeje ke konektorlim na zakladni desce.

6. ZaSroubujte dva Srouby (M2x2,5), které pripevnuji drzék kabelu displeje k zakladni desce.

DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Namontujte drzak karty SIM (volitelné).
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Deska I/0

Demontaz desky 170
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.
Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte drzéak karty SIM (volitelné prislusenstvi).
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Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte disk SSD M.2dle konkrétni situace.Demontaz disku SSD M.2 2230
Vyjméte kartu 5G WWAN.

Demontujte ventilator.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte zakladni desku.

© O NDO A O

@l POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spoleéné s chladidem, coZ chrani tepelnou vazbu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi desky I/0 a postup demontaze.

1 P

1x 3x
M2x4 M1.2x1.4
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Obrazek 54. Demontaz desky 170

Kroky
1. Uvolnéte anténni kabely WWAN z voditek na desce |/0.

@l POZNAMKA: Tento krok plati pro modely dodavané s dcefinou deskou USH.

Odpojte kabel ¢tecky otiskd prstl od desky 1/0.

Odpojte kabel reproduktoru od desky /0.

Odpojte kabel ventildtoru od desky 1/0.

Odpojte kabel klavesnice od desky 1/0.

VysSroubuijte tfi Srouby (M2x1,4), které upevnuiji desku 1/0 k sestaveé opérky pro dlan.
VySroubujte Sroub (M2x4), kterym je pfipevnéna deska /0.

© N OO o s D

Zvednéte desku 1/0 ze zékladny pocitace.

POZNAMKA: P¥i vyméné desky 1/0 je nutné prenést mylarovou nalepku z tepelné podlozky karty WWAN na horni strané desky
|/0 na nahradni desku 1/0.
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Vlozeni desky 170

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikam.

O této Uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi desky I/0 a postup montéaze.

1

1x 3x
M2x4 M1.2x1.4

Obrazek 55. Vlozeni desky 170

Kroky

Otvory pro Srouby na desce /0 napajeni srovnejte s otvory pro Srouby na sestavé opérky pro dlan.

Zasroubujte tfi Srouby (M1,2x1,4), kterymi je pfipevnéna deska /0.

ZaSroubujte Sroub (M2x4), kterym je pripevnéna deska |/0.

Pripojte k desce 170 kabel &tecky otiskd prstd.

PFipojte kabel reproduktoru a kabel ventilatoru k desce 1/0.

Pripojte kabel kldvesnice k desce 1/0.

Odlepte plochy kabel dcefiné desky USH od desky 1/0 (plati pouze pro modely dodavané s dcefinou deskou USH).

NoOgAN NS

DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Namontujte zakladni desku.

®| POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spoleéné s chladidem, coZ chrani tepelnou vazbu.

Namontuijte sestavu displeje.

Nainstalujte ventilator.

Vlozte kartu sité 5G WWAN.

Nainstalujte disk SSD M.2 2230 nebo M.2 2280dle konkrétni situace.
Namontujte baterii.

Nainstalujte drzak karty SIM (volitelné pfislusenstvi).

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

©ONDO AN
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Vypinac s volitelnou ¢teckou otiskt prstu

Demontaz vypinace s volitelnou ¢teckou otiskt prstu

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

Vyjméte drzak karty SIM (volitelné prisluSenstvi).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte disk SSD M.2dle konkrétni situace.Demontaz disku SSD M.2 2230
Vyjméte kartu 5G WWAN.

Demontujte ventilator.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte zakladni desku.

©OENDO AN

@l POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spoleéné s chladi¢em, coZ chrani tepelnou vazbu.

10. Demontujte desku I/0.

O této uloze

Obréazky znazorfiuji umisténi vypinace s volitelnou ¢teckou otiskl prstl a postup demontéze.

608012
80 L000'A2

Obrazek 56. Demontaz vypinace s volitelnou ¢teckou otiskd prstu
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Kroky
1. VySroubujte dva Srouby (M2x2), které pfipevnuiji vypinac k sestavé opérky pro dlar.
2. Vyjméte vypinaC ze sestavy opérky pro dlaf.

Montaz tlacitka napajeni s volitelnou ¢teckou otisku prstu

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikam.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obréazek znazorriuje umisténi vypinace s volitelnou ¢teckou otiskd prstl a postup montaze.

608012
80 L000'A2

Obrazek 57. Montaz tlacitka napajeni s volitelnou ¢teckou otisku prstu

Kroky

1. Zarovnejte a umistéte vypinaC na sestavu opérky pro dlan.
2. ZaSroubujte dva Srouby (M2x2), kterymi je vypinaC pripevnén k sestavé opérky pro dlan.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Namontujte desku /0.
3. Namontujte zakladni desku.
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@l POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spoleéné s chladidem, coZ chrani tepelnou vazbu.

Namontujte sestavu displeje.

Nainstalujte ventilator.

VloZzte kartu sité 5G WWAN.

Nainstalujte disk SSD M.2 2230 nebo M.2 2280dle konkrétni situace.
Namontujte baterii.

Nainstalujte drzak karty SIM (volitelné pfislusenstvi).

10 Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

©©N® oA

Klavesnice

Demontaz klavesnice
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

Vyjméte drzak karty SIM (volitelné prislusenstvi).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte disk SSD M.2dle konkrétni situace.Demontaz disku SSD M.2 2230
Vyjméte kartu 5G WWAN.

Demontujte ventilator.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte zakladni desku.

©O®NDO A NN

@l POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spoleéné s chladidem, coZ chrani tepelnou vazbu.

10. Demontuijte desku /0.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorruji umisténi kldvesnice a postup demontéze.
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Obrazek 58. Demontaz klavesnice

K prtsc home insert delete
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0

backspace

caps lock

Obrazek 59. Demontaz klavesnice
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Kroky

1.

N o oA o

Uvolnéte zapadku a odpojte kabel klavesnice od dotykové podlozky.

®| POZNAMKA: U kidvesnice predstavuje zapadka "Sernou" &ést konektoru.

Otevrete zdpadku a odpojte od dotykové podlozky kabel podsviceni klavesnice.

®| POZNAMKA: U podsvicen klavesnice tvorf zapadka "bilou" &ast konektoru.

Vysroubuijte 16 Sroubl (M2x2) a (M2x2,5), kterymi je drzék klavesnice pripevnén k sestaveé opérky pro dlan.
Zvednéte drzak klavesnice ze sestavy opérky rukou.

Preklopte drzak klavesnice.

Vyjméte dva Srouby (M2x2,2), kterymi je klavesnice pripevnéna k drzaku klavesnice.

Zvednéte klavesnici z drzaku klavesnice.

Montaz klavesnice

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi kldvesnice a postup montéze.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)

97



) ¥

16x 2x 1x
M2x2 M2x2.2 M2x2.5

' ; ptsc  home insert  delete
+

backspace

capslock

WWAN 4G/5G CPU BRK AL foil
OOn the Main Board TOP Side
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WWAN 4G/5G MB Absorber
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Obrazek 60. Montaz klavesnice

Kroky
1. Zarovnejte klavesnici a umistéte ji na drzak klavesnice.
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2. ZaSroubuijte dva Srouby (M2x2), kterymi je klavesnice pfipevnéna k drzaku klavesnice.

3. Preklopte drzak klavesnice.

4. Zarovnejte a umistéte drzak klavesnice na sestavu opérky pro dlan.

5. NaSroubujte 16 Sroubd (M2x2), kterymi je drzak klavesnice pripevnén k sestavé opérky pro dlan.

6. Pripojte kabel podsviceni klavesnice ke konektoru na dotykové podlozce a zajistéte ho pomoci zapadky.
®| POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spoledné s chladiSem, coZ chrani tepelnou vazbu,
®| POZNAMKA: U podsvicent klavesnice tvorf zapadka "bilou" &ast konektoru.

7. Pripojte kabel klavesnice ke konektoru na touchpadu a zajistéte ho pomoci zapadky.
®| POZNAMKA: U klavesnice predstavuje zapadka "Sernou” Gast konektoru.

DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.

2. Namontujte desku 1/0.

3. Namontujte zakladni desku.
®| POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spolecné s chladidem, coZ chréani tepelnou vazbu.

4. Namontujte sestavu displeje.

5. Nainstalujte ventilator.

6. VloZte kartu sité 5G WWAN.

7. Nainstalujte disk SSD M.2 2230 nebo M.2 2280dle konkrétni situace.

8. Namontujte baterii.

9. Nainstalujte drzak karty SIM (volitelné prislusenstvi).

10. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Sestava opeérky pro dlan

Demontaz sestavy opérky pro dlan

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

©PENDOTA NN

o
N = O

13.
14.
15.

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

Vyjméte drzak karty SIM (volitelné pfisluSenstvi).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte baterii.

Vyjméte disk SSD M.2dle konkrétni situace.Demontaz disku SSD M.2 2230
Vyjméte kartu 5G WWAN.

Vyjméte reproduktor.

Demontujte ventilator.

Demontujte desku USH.

. Vyjméte CtecCku Cipovych karet.

Demontujte sestavu displeje.

. Demontuijte zakladni desku.

®| POZNAMKA: Z&kladni desku Ize demontovat i nainstalovat spolecné s chladidem, coZ chréani tepelnou vazbu.

Demontujte desku 1/0.
Demontujte vypinac s volitelnou Eteckou otiskd prstd.
Vyjméte anténni modul WLAN.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)
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16. Demontuijte klavesnici.

O této uloze
@l POZNAMKA: Pfi vyméné sestavy opérky pro dlafi pfeneste na novou sestavu op&rky pro dlafi vypliiovou kartu SIM.
Nasleduijici obrazek znazorfiuje umisténi sestavy opérky pro dlafi a postup demontaze.

Obrazek 61. Demontaz sestavy opérky pro dlan

Kroky
Po vyjmuti v8ech komponent uvedenych v pfipravnych krocich vdm zbude sestava opérky pro dlan.

@l POZNAMKA: Nevyjimejte dotykovou podloZku ze sestavy opérky pro dlaf.

®

POZNAMKA: Podptirny drzak baterie a drzak klavesnice je nutné vyjmout ze sestavy opérky pro dlafi a pfenést na novou sestavu
opérky pro dlan.

@l POZNAMKA: Slot bezpednostniho kabelu (ve tvaru klinu) je sougasti sestavy opérky pro dlari.

Montaz sestavy opérky pro dlan
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.
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O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi sestavy opérky pro dlan a postup montéaze.

Obrazek 62. Montaz sestavy opérky pro dlan

Kroky

Polozte sestavu opérky pro dlarn na &isty a rovny povrch.

@l POZNAMKA: Dotykova podioZka je pfedem spojena se sestavou opérky pro dlari.

@l POZNAMKA: Podptirny drZak baterie a opérny ramedek klavesnice je nutné pridat do nahradni sestavy opérky pro dla.

@l POZNAMKA: Slot bezpednostniho kabelu (ve tvaru klinu) je soudasti sestavy opérky pro dlari.

DalSi kroky

SN NSRS

7.
8.
9.

Nasad'te spodni kryt.

Nainstalujte klavesnici.

Namontujte anténni modul WLAN.

Nainstalujte vypinac s volitelnou ¢teckou otisk( prst.
Namontujte desku /0.

Namontujte zakladni desku.

@l POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat i nainstalovat spoledné s chladiSem, coZ chrani tepelnou vazbu,

Namontujte sestavu displeje.
Namontujte Ctecku Cipovych karet.
Namontujte panel USH.

10. Nainstalujte ventilator.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)
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1. Nainstalujte reproduktor.

12. Vlozte kartu site 5G WWAN.

13. Nainstalujte disk SSD M.2 2230 nebo M.2 2280dle konkrétni situace.
14. Namontujte baterii.

15. Nainstalujte drzak karty SIM (volitelné prisluSenstvi).

16. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Celni kryt displeje

Demontaz celniho krytu displeje
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte drzak karty SIM (volitelné prislusenstvi).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu 5G WWAN.

Demontujte sestavu displeje.

[SIFNESESIES
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O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi Celniho krytu displeje a postup demontaze.
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Po vyjmuti Sroubl obrazovky displeje nadzvednéte spodni stranu panelu, posurite ji smérem doll a uvolnéte drzék displeje ze slott na
vrchni strané zadniho krytu displeje. Panel a podptirné drzaky tvori jeden servisni dil. NETAHEJTE za dva kousky elastické pasky a oddélte
drzéky od obrazovky.

Kroky

1.

VloZte plochy Sroubovak (maximalni §itka: 4 mm) do prohlubné na ¢elnim krytu displeje pobliz pantd a jemnym zatlaGenim uvolnéte Celni
kryt na obou koncich, ¢imz vytvorite mezeru.

®

A

POZNAMKA: B&hem tohoto procesu dojde k deformovani krytu. To nevadi, protoze kryt je definovan jako spotrebni dil a mél by
byt vymeénén za novy.

VYSTRAHA: K uvolnéni zbytku &elniho krytu nepouzivejte plochy Sroubovak. PFepnéte na plastovy nastroj
a pokracujte ve uvoliovani podél ¢elniho krytu.

VloZte plochy konec pacidla do mezery vytvorené pod Elenim krytem displeje.

A

VYSTRAHA: PFi vkladani do &elniho krytu drzte jehlu rovnobézné s displejem. Pokud byste ji tlaéili smérem dolt, mohl
by se displej poskodit. K uvolnéni zbytku ¢elniho krytu nepouzivejte plochy Sroubovak. Pfepnéte na plastovy nastroj
a pokracujte ve uvoliovani podél ¢elniho krytu.

Drzte jehlu rovnobézné s displejem a opatrné ji posunujte podél spodniho okraje Celniho krytu, abyste uvolnili lepidlo a spodni stranu.

A

VYSTRAHA: NEZVEDEJTE jehlu svisle, jinak dojde k poskozeni displeje LCD. Posuiite jehlu vodorovné, uvolnéte
lepidlo a uvolnéte celni kryt nahoru.

Vlozte jehlu diagonalné do ¢asti pantu a uvolnéte lepidlo pobliz &asti krytu nad pantem.

VloZte pacidlo do rohu krytu displeje pobliz pantu. Drzte pacidlo rovnobézné s displejem a opatrné jej posouvejte podél okrajd z jednoho
rohu do druhého (zprava doleva nebo zleva doprava). Prsty pritom uvolnéte ramecek z Uchytl a lepidla.

Vyjméte &elni kryt displeje ze sestavy displeje.
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Montaz celniho krytu displeje
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikam.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi Celniho krytu displeje a postup montaze.

Obrazek 63. Montaz celniho krytu displeje

Kroky

1. Zarovnejte a umistéte Gelni kryt displeje na sestavu displeje.
2. Jemné zatlaCte podél okrajl Celniho krytu displeje a zajistéte jej pomoci svorek na sestavé displeje.

DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Namontujte sestavu displeje.

108 Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)



3. Vlozte kartu sité 5G WWAN.
4. Nainstalujte drzak karty SIM (volitelné pfisluSenstvi).
5. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Panty displeje

Demontaz pantu displeje
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte drzak karty SIM (volitelné prislusenstvi).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu 5G WWAN.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte celni kryt displeje (bezel).

I BN

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi pantt displeje a postup demontéaze.
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2X 6x
M2x2.5 M2.5x3.5

Obrazek 64. Demontaz pantu displeje

Kroky

1. Pomoci plastového péadidla vypacte pryZovou &ast pantu z levé a pravé krytky pantu.

Al VYSTRAHA: Nevytahuijte kabel displeje, kabel Darwin ani anténni kabely WWAN pfimo z krytii pant.

VySroubujte tFi Srouby (M2,5x3,5), kterymi je pravy pant pfipevnén k zadnimu krytu displeje.
Zvednéte kryt pantl, které upevriuji panty k zadnimu krytu displeje.

Zvednéte pravy pant ze zadniho krytu displeje.

Vyjméte kryt pantu, jimz je pfipevnén k zadnimu krytu displeje.

VySroubujte tFi Srouby (M2,5x3,5), kterymi je levy pant pfipevnén k zadnimu krytu displeje.
Zvednéte a vyjmeéte kryt pantu, ktery upeviiuje panty.

O N O O b DN

Zvednéte levy pant ze zadniho krytu displeje.

Montaz pantu displeje

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.
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Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi pantl displeje a postup montaze.

@@
2x 6x

M2x2.5 M2.5x3.5

Obrazek 65. Montaz pantu displeje

Kroky

Zarovnejte otvor pro Sroub v levém pantu s otvorem pro Sroub v zadnim krytu displeje.
Zasroubujte Sroub (M2,5x3,5), kterym je kryt levého pantu pfipevnén k zadnimu krytu displeje.
Zvednéte a pfipevnéte kryt pantu, jimz jsou pfipevnény panty k zadnimu krytu displeje.
Zarovnejte otvor pro Sroub v pravém pantu s otvorem pro Sroub v zadnim krytu displeje.
ZaSroubujte Sroub (M2,5x3,5), kterym je pravy pant pripevnen k zadnimu krytu displeje.
Zvednéte a pfipevnéte kryt pantu, jimz jsou pfipevnény panty k zadnimu krytu displeje.

SIS N NIFSUEN I

DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Namontujte celni kryt displeje.
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Namontujte sestavu displeje.

Vlozte kartu sité¢ 5G WWAN.

Nainstalujte drzak karty SIM (volitelné pfislusenstvi).
Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

SN RN

Obrazovka displeje

Demontaz obrazovky displeje
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte drzak karty SIM (volitelné prislusenstvi).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu 5G WWAN.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte celni kryt displeje (bezel).

Demontujte panty displeje.

NOONN S

O této Uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi obrazovky displeje a postup demontéze.

Obrazek 66. Demontaz obrazovky displeje
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2x
M2x2.5

Kroky

1. Vyjméte dva Srouby (M2x2.5), kterymi je obrazovka displeje pripevnéna k zadnimu krytu displeje.
2. Opatrné preklopte obrazovku displeje, abyste ziskali pristup ke kabelu displeje.

3. Odlepte pasku z konektoru kabelu displeje.

4. Otevrete zapadku a odpojte kabel od konektoru na obrazovce displeje.

B. Vyjméte panel displeje ze zadniho krytu displeje.

Montaz obrazovky displeje
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.



O této uloze

Nésleduijici obrazky znazormuji umisténi obrazovky displeje a postup montéze.

2x
M2x2.5

Obrazek 67. Montaz obrazovky displeje



2x
M2x2.5

Obrazek 68. Montaz obrazovky displeje

Kroky

1. Pripojte kabel displeje ke konektoru na panelu obrazovky displeje a zaviete zapadku.
2. Pomoci vodivé pasky pripevnéte kabel displeje k obrazovce displeje.
3. Zavrete obrazovku displeje a zadni kryt displeje a pripevnéte je.

®| POZNAMKA: Ovétte, Ze vyenélky na obrazovce displeje jsou vioZeny do slott na krytu displeje.
4. NaSroubujte dva Srouby (M1,6x1,4), které pfipevriuji obrazovku displeje k zadnimu krytu displeje.

Dalsi kroky

Nasad'te spodni kryt.

Nainstalujte panty displeje.

Namontujte celni kryt displeje.

Namontujte sestavu displeje.

Vlozte kartu sité 5G WWAN.

Nainstalujte drzak karty SIM (volitelné prisluSenstvi).

S IF NS SRR



7. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Modul kamery

Demontaz modulu kamery
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

PoZzadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte drzak karty SIM (volitelné pfislusenstvi).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu 5G WWAN.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte Celni kryt displeje (bezel).

Vyjméte obrazovku displeje.

Demontujte panty displeje.

PN O NN

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi modulu kamery a postup demontaze.

Obrazek 69. Demontaz modulu kamery
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Kroky
1. Odpojte kabel kamery od kamery.
2. Opatrné zvednéte modul kamery, pocinaje od uvolriovaciho bodu na dolnim okraji modulu kamery.
3. Vyjméte modul kamery ze zadniho krytu displeje.

@

POZNAMKA: P¥i vyjimani modulu infradervené/barevné kamery vypadte modul z prohlubné na jeho spodni strané oznagené
Sipkou a poté pokraCujte po spodni strané a sejméte jej ze zadniho krytu displeje.

Montaz modulu kamery

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikam.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorfuji umisténi modulu kamery a montaz.
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Obrazek 70. Montaz modulu kamery

Kroky

1. PFipojte jeden kabel displeje a druhy kabel displeje, pokud je k dispozici.
2. Protahnéte anténni kabely a protdhnéte vodici drazky.

3. Zarovnejte a vlozte modul kamery do slotu na zadnim krytu displeje.
4. P¥ipojte kabel modulu kamery ke konektoru na modulu kamery.

B. Nalepte péasku, kterou je kabel kamery pfipevnén ke kamere.

DalSi kroky

1. Namontuijte obrazovku displeje.

2. Nainstalujte panty displeje.

3. Namontuijte celnf kryt displeje.

4. Namontujte sestavu displeje.

B. Vlozte kartu sité 5G WWAN.

6. Nasadte spodni kryt.

7. Nainstalujte drzak karty SIM (volitelné prislusenstwvi).

8. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Kabel displeje

Vyjmuti kabelu displeje
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte drzak karty SIM (volitelné pfisluSenstvi).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu 5G WWAN.

Ao
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Demontujte sestavu displeje.
Demontujte celni kryt displeje (bezel).
Demontujte panty displeje.

Vyjméte obrazovku displeje.

© N o

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuiji umisténi kabelu displeje a postup demontéaze.

%9
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Obrazek 71. Vyjmuti kabelu displeje

Kroky

1. Odlepte pasku, kterou je kabel displeje pfipevnén k modulu kamery.
2. Odpojte kabel displeje od modulu kamery.
3. Odloupnéte kabel displeje, uvolnéte jej z lepidla a zvednéte ze zadniho krytu displeje.

Vlozeni kabelu displeje

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucéastku, vyjmeéte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi kabelu displeje a postup montéze.
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Obrazek 72. Vlozeni kabelu displeje

Kroky

1. PFipojte kabel displeje ke konektoru na modulu kamery.
2. Pripevnéte kabel displeje k modulu kamery.
3. Prilepte pasku, ktera pripevruje kabel displeje k zadnimu krytu displeje.
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DalSi kroky

Namontujte obrazovku displeje.

Nainstalujte panty displeje.

Namontujte Celni kryt displeje.

Namontujte sestavu displeje.

Vlozte kartu sité 5G WWAN.

Nasad'te spodni kryt.

Nainstalujte drzék karty SIM (volitelné pfisluSenstvi).
Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

O N oA NS

Zadni kryt displeje

Demontaz zadniho krytu displeje
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte drzak karty SIM (volitelné prislusenstvi).

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte kartu 5G WWAN.

Demontujte sestavu displeje.

Demontujte celni kryt displeje (bezel).

Demontujte panty displeje.

Vyjméte obrazovku displeje.

. Demontujte kameru.

10. Odpojte kabel displeje.

©O®NDO A NN

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji zadni kryt displeje a postup demontéaze.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)
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Obrazek 73. Demontaz zadniho krytu displeje

Kroky

Po provedeni vSech pripravnych krok vam zbude zadni kryt displeje.

Montaz zadniho krytu displeje
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované montazi jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi zadniho krytu displeje a postup montéze.
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Obrazek 74. Montaz zadniho krytu displeje

Kroky

Polozte zadni kryt displeje na Cisty a rovny povrch.

Dalsi kroky

Vlozte kabel displeje.

Namontujte kameru.

Namontujte obrazovku displeje.

Nainstalujte panty displeje.

Nainstalujte bazel displeje.

Namontujte sestavu displeje.

Vlozte kartu sité¢ 5G WWAN.

Nasad'te spodni kryt.

. Nainstalujte kartu SIM (volitelnou).

10. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

©C®NDOA NN
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Software

Tato kapitola uvadi podrobnosti o podporovanych operacénich systémech, spole¢né s pokyny pro instalaci ovladacu.

Operacni systém

Vase zafizeni Dell Pro 13 Plus podporuje nasleduijici operaéni systémy:

e Windows 11 Professional
e Windows 11 Home
e Ubuntu Linux 24.04

POZNAMKA: Pokud provedete downgrade poditade ze systému Windows 11 na systém Windows 10 22H2, podpora spolednosti Dell
Technologies se bude Fidit planem ukonéeni podpory systému Microsoft Windows 10.

Ovladace a soubory ke stazeni

Pti odstrariovani problémdl, stahovani nebo instalaci ovladadi se doporuduje predist lanek znalostni databaze Dell Casto kladené dotazy
tykajici se ovladact a souborli ke staZeni.
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Nastaveni systému BIOS

VYSTRAHA: Nékteré zmény by mohly zptsobit nespravnou funkci poéitace. Pfed zménou nastaveni systému BIOS se
doporucuje zapsat si ptivodni nastaveni pro pozdéjsi potreby.

A

@l POZNAMKA: V zavislosti na pogitadi a nainstalovanych zafizenich se polozky uvedené v této sekci mohou lisit.

Nastroj pro konfiguraci systému BIOS pouzijte, kdyz chcete:
e ziskat informace o hardwaru nainstalovaném v pocitaci, napfiklad o mnozstvi paméti RAM a kapacité tlozného zafizen,
e zménit informace o konfiguraci systému,

e nastavit nebo zménit uzivatelské moznosti, jako je uzivatelské heslo, povolit nebo zakazat zékladni zafizeni a konfigurovat nastaveni
pevného disku.

Spusténi programu pro konfiguraci systému BIOS

O této uloze

Zapnéte (nebo restartujte) pocitaC a ihned stisknéte klavesu F2.

Navigacni klavesy

@ POZNAMKA: V pfipadé vétSiny moznosti nastaveni systému BIOS se provedené zmény zaznamenaji, ale projevi se aZ po restartu
poditace.

Tabulka 35. Navigacni klavesy

Klavesy Navigace

Sipka nahoru Prechod na predchozi pole.

Sipka doli Prechod na dalsf pole.

Vstoupit Vybér hodnoty ve vybraném poli (je-li to mozné) nebo prechod na
odkaz v poli.

Mezernik Rozbalenf a sbaleni rozeviraci nabidky (je-li to mozné).

Karta Prechod na dalSi specifickou oblast.

Esc Prechod na predchozi stranku, dokud se nezobrazi hlavni
obrazovka. Stisknuti klavesy Esc na hlavni obrazovce zobrazi
zpravu s pozadavkem o uloZeni veSkerych neulozenych zmén
a restartuje pocitac.

Jednorazova spoustéci nabidka F12

Pro vstup do jednorazové spoustéci nabidky zapnéte nebo restartujte pocitac a ihned stisknéte klavesu F12.

@l POZNAMKA: Pokud se nemtzete dostat do jednorazové spoustéci nabidky, zopakujte vyse uvedenou akci.

Jednorazova spoustéci nabidka obsahuje zafizeni, ze kterych miZete spustit pocitad, a rovnéz moznosti spusténi diagnostiky. Moznosti
nabidky zavadéni jsou nasleduijici:

e \/yjimatelny disk (je-li k dispozici)
e Pevny disk STXXXX (je-li k dispozici)
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@l POZNAMKA: XXXX predstavuje &islo jednotky SATA.

Opticka jednotka (je-li k dispozici)
Pevny disk SATA (je-li k dispozici)
Diagnostika

Jednorazové spoustéci nabidka rovnéz obsahuje moznost pristupu na obrazovku nastroje Nastaveni systému BIOS.

Zobrazeni rozsirenych moznosti nastaveni

O této uloze

Neékteré moznosti nastaveni systému BIOS jsou viditelné pouze po povoleni rezimu Pokro€ilého nastaveni, které je ve vychozim
nastaveni zakazano.

@ POZNAMKA: Moznosti nastaven systému BIOS, v&etné Pokro&ilého nastaveni, jsou popsany v &asti MozZnosti nastroje Nastaveni
systému.

Povoleni Pokrocilého nastaveni

Kroky

1. Prejdéte do nastaveni systému BIOS.
Zobrazi se nabidka Prehled.

2. Kliknutim na moznost Pokrocilé nastaveni nastavte moznost ON.
Zobrazi se rozsirené moznosti nastaveni systému BIOS.

Zobrazit moznosti sluzeb

O této uloze

Moznosti sluzeb ve vychozim nastaveni skryté a zobrazi se az po zadani klavesové zkratky.
@l POZNAMKA: Moznosti sluZeb jsou popsany v &asti MoZnosti nastroje Nastaveni systému.
Zobrazeni moZnosti sluzeb:

Kroky

1. Prejdéte do nastaveni systému BIOS.
Zobrazi se nabidka Prehled.

2. Pomoci kldvesové zkratky Ctrl + Alt + s zobrazte moznosti Sluzeb.
Zobrazi se moznosti Sluzeb.

Moznosti nastaveni systému BIOS

@l POZNAMKA: V zavislosti na poditacCi a nainstalovanych zafizenich se nemusi nékteré z uvedenych polozek zobrazovat.

Tabulka 36. MoZnosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Prehled

Prehled

Dell Pro 13 Plus

Verze systému BIOS Zobrazuje &islo verze systému BIOS.
Vyrobni Cislo Zobrazuje vyrobni &islo poCitace
Inventarni Stitek Zobrazuje inventarni Stitek pocitace
Datum vyroby Zobrazuje datum vyroby pocitace.
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Tabulka 36. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Prehled (pokracovani)

Prehled

Datum nabyti vlastnického prava

Zobrazuje datum nabyti viastnického prava na pocitac.

Express Service Code

Zobrazuje koéd Express Service Code pocitace.

Cislo vlastnického prava

Zobrazuje Cislo vlastnického prava na pocitac.

Podepsana aktualizace firmwaru

Zobrazuje, zda je na vaSem pocitaCi povolena podepsana aktualizace firmwaru.

MoZnost Podepsana aktualizace firmwaru je ve vychozim nastaveni povolena.

Informace o baterii

Primarni

Zobrazuje priméarni baterie v pocitaci.

Uroveri nabiti baterie

Zobrazuje stav nabiti baterie v pocitaci.

Stav baterie

Zobrazuje stav baterie v pocitaci.

Stav

Zobrazuje dlouhodoby stav baterie v pocitace.

Napajeci adaptér

Zobrazuje, zdali je pripojeny napajeci adaptér. Je-li pfipojen napajeci adaptér, zobrazi se

jeho typ.

Typ Zivotnosti baterie

Zobrazuje typ zivotnosti baterie.

Informace o procesoru

Typ procesoru

Zobrazuje typ procesoru.

Maximalni taktovaci rychlost

Zobrazi maximalni taktovaci rychlost procesoru.

Minimalni taktovaci rychlost

Zobrazi minimalni taktovaci rychlost procesoru.

Soucasna taktovaci rychlost

Zobrazi aktuéini taktovaci rychlost procesoru.

Pocget jader

Zobrazi pocet jader procesoru.

ID procesoru

Zobrazi identifikaCni kod procesoru.

Verze mikrokodu

Zobrazuje verzi mikrokodu.

Funkce Intel Hyper-Threading

Zobrazi informaci, zda ma procesor funkci Hyper-Threading (HT).

Technologie Intel vPro

Zobrazuje technologii Intel vPro.

Cache L2 procesoru

Zobrazuje cache L2.

Cache L3 procesoru

Zobrazuje cache L3.

Informace o paméti

Nainstalovana pamét

Zobrazi celkovou pamét nainstalovanou v pocitadi.

Dostupna pamét

Zobrazi celkovou pamét dostupnou v poditadi.

Rychlost paméti

Zobrazi rychlost paméti.

Kanélovy rezim paméti

Zobrazi informaci, zda je vyuzivan jednokanalovy nebo dvoukanélovy rezim.

Pamétova technologie

Zobrazi technologii pouzitou v paméti.

Informace o zarizeni

Typ panelu

Zobrazi typ panelu displeje dostupného v pocitaci.

Revize panelu

Zobrazuje revizi panelu pocitace.

Ovladac¢ videa

Zobrazi typ ovladace videa dostupného v poditaci.

Pamét grafické karty

Zobrazi informace o grafické paméti v pocitaci.

Zarizeni Wi-Fi

Zobrazi informace o bezdratovém zafizeni v pocitadi.

Nativni rozliseni

Zobrazi nativni rozliseni pocitaCe.

Nastaveni systému BIOS
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Tabulka 36. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Prehled (pokracovani)

Prehled

Verze systému Video BIOS

Zobrazi verzi systému Video BIOS v pocitadi.

Radi¢ zvuku

Zobrazi informace o fadici zvuku pouZzitém v pocitaci.

Zarfizeni Bluetooth

Zobrazi informace o zafizeni Bluetooth v pocitaci.

Funkce prlichodu adresy MAC

Zobrazi adresu MAC prichodu videa.

Mobilni zarizeni

Zobrazi informace o mobilnim zafizeni v pocitaci.

Tabulka 37. Moznosti Nastaveni systému BIOS - nabidka Konfigurace spousténi systému

Konfigurace spousténi

Sekvence spusténi

Rezim bootovani: pouze UEFI

Zobrazi rezim spousténi pocitace.

Sekvence spusténi

Zobrazi sekvenci spusténi systému.

Bezpecné spousténi

Bezpecné spousténi je metoda, které zajistuje integritu spoustéci cesty pomoci
dodatecného ovéreni operacniho systému a pridavnych karet PCI. Jestlize neni béhem
procesu spousténi neékterd komponenta oveérena, pocitaC spousténi operacniho systému
zastavi. Bezpe¢né spousténi Ize povoalit v nastaveni systému BIOS nebo pomoci rozhrani
pro spravu, napfiklad Dell Command|Configure, ale zakazat je Ize pouze v nastaveni
systému BIOS.

Povolit bezpecné spousténi

Povoli spousténi pocitace pouze pomoci ovéfeného spoustéciho softwaru.
MozZnost Povolit bezpecné spousténi je ve vychozim nastaveni zakazana.

KvUli dodate¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Bezpe€&né spousténi povolenou, coz zajisti, ze firmware UEFI oveéri béhem
procesu spousténi operacni systém.

@ POZNAMKA: Aby bylo moZno aktivovat funkci Bezpecné spousténi, musi byt
pocitac v rezimu spousténi UEFI a moZnost Povolit starsi paméti ROM musi byt
vypnuta.

Rezim bezpeného bootovani

Povoli nebo zakaze rezim bezpecného spusténi systému.

Nasazeny rezim je ve vychozim nastaveni povolen.
@ POZNAMKA: Nasazeny rezim je tfeba zvolit pro b&Zny provoz funkce Bezpedné
spoustén.

Enable Microsoft UEFI CA

Je-li tato moznost zakazéna, z databaze bezpecného spousteni BIOS UEFI se odebere
certifikacni autorita UEFI.

MoZnost Povolit Microsoft UEFI CA je ve vychozim nastaveni zakazéna.

Odborna sprava klica

Povolit vlastni rezim

Povoli nebo zakaze moznost upravovat modifikované klice v databazich bezpe¢nostnich
Klict PK, KEK, db a dbx.

MozZnost Povolit vlastni rezim je ve vychozim nastaveni zakézana.

Vlastni rezim spravy klict

SlouZi k zadani vlastnich hodnot pro odbornou spravu kIica.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost PK.

Tabulka 38. MozZnosti nastroje Konfigurace systému BIOS - nabidka Integrovana zarizeni

Integrovana zarizeni

Datum a ¢as

Datum

Nastavi datum v pocitaCi ve formatu mm/dd/rrrr. Zmény forméatu data se uplatni
okamzité.
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Tabulka 38. Moznosti nastroje Konfigurace systému BIOS - nabidka Integrovana zarizeni (pokracovani)

Integrovana zarizeni

Cas

Nastavi Cas v pocitaci ve 24hodinovém forméatu hh/mm/ss. Je mozné prepinat mezi
12hodinovym a 24hodinovym forméatem. Zmény formatu Casu se uplatni okamzité.

Kamera

Povolit kameru

Povoli kameru.

Moznost Povolit kameru je ve vychozim nastaveni povolena.
@ POZNAMKA: V zavislosti na objednané konfiguraci nemusi byt moznost nastaveni
kamery k dispozici.

Zvuk

Povolit zvuk

Povoli v§echny ovladaCe integrovaného audia.

Ve vychozim nastaveni jsou povoleny v§echny moznosti.

Povolit mikrofon

Povoli mikrofon.

Moznost Povolit mikrofon je ve vychozim nastaveni povolena.
@ POZNAMKA: V zavislosti na objednané konfiguraci nemusi byt moznost nastaveni
mikrofonu k dispozici.

Povolit interni reproduktor

Povoli interni reproduktor.

Moznost Povolit interni reproduktor je ve vychozim nastaveni povolena.

Nastaveni USB/Thunderbolt

Povolit podporu funkce spusténi USB

Povoli spousténi z velkokapacitnich Ulozist USB pripojenych k externim portdm USB.

Moznost Povolit podporu spousténi pres rozhrani USB je ve vychozim nastaveni
povolena.

Povolit externi porty USB

Povoli externi porty USB.

MoZnost Povolit podporu externich porti USB je ve vychozim nastaveni povolena.

Povolit podporu technologie Thunderbolt

Povolit podporu technologie Thunderbolt

Povoli souvisejici porty a adaptéry kv(li podpore technologie Thunderbolt.

Ve vychozim nastaveni je moZnost Povolit podporu technologie Thunderbolt
povolena.

Povolit podporu spousténi ze zarizeni
Thunderbolt

Povolit podporu spousténi ze zafizeni
Thunderbolt

Povoli pouzivani periferniho zafizeni adaptéru Thunderbolt a zarizeni USB pripojenych
do adaptéru Thunderbolt v dobé pred spusténim systému BIOS.

Moznost Povolit podporu spousténi pres rozhrani Thunderbolt je ve vychozim
nastaveni zakazana.

Povolit moduly Thunderbolt (a PCle za
rozhranim TBT) pred spusténim

Povoli zafizenim PCle pfipojenym prostfednictvim adaptéru Thunderbolt spoustét
pokyny volitelné paméti UEFI ROM v zafizeni PCle (je-li k dispozici) v dobé pfed
spousténim.

Ve vychozim nastaveni je moznost Povolit moduly Thunderbolt (a PCle za
rozhranim TBT) pred spusténim zakazana.

Zakazat tunelovani USB4 PCIE

Zakaze moznost tunelovani USB4 PCIE.

Ve vychozim nastaveni je moznost Zakazat tunelovani USB4 PCIE zak&zéna.

Video / pouze napajeni na portech Type-C

Povoli nebo zakaze u portd Type-C funkci videa nebo pouze napajent.

Ve vychozim nastaveni je moznost Video / pouze napajeni na portech Type-C
zakazana.

Nastaveni systému BIOS
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Tabulka 38. Moznosti nastroje Konfigurace systému BIOS - nabidka Integrovana zarizeni (pokracovani)

Integrovana zarizeni

Doky Type-C

Premosténi doku Type-C

Povoli nebo zakaze pouziti pripojeného doku Dell Type-C pro poskytovani datového
streamu, kdyZ jsou zakazané externi porty USB. KdyZ je povoleno pfemosténi doku
Type-C, aktivuje se podnabidka Video/Zvuk/LAN.

Moznost Premosténi doku Type-C je ve vychozim nastaveni povolena.

Zvuk doku Type-C

Povoli nebo zakaze pouZivani zvukovych vstupl a vystupt z pripojené dokovaci stanice
Dell Type-C.

Moznost Zvuk doku Type-C je ve vychozim nastaveni povolena.

Sit LAN doku Type-C

Povoli nebo zakaze pouzivani sité LAN na externich portech pripojené dokovaci stanice
Dell Type-C.

MozZnost Sit LAN doku Type-C je ve vychozim nastaveni povolena.

R{zna zaFizeni

Povolit tecku otiskd prstl

Povoli &tecku otiskd prstl.

Moznost Povolit ¢tecku otiskl prsti je ve vychozim nastaveni povolena.

Nerusivy rezim

Slouzi k povoleni a zakazani nerusivého rezimu. Je-li povoleno, vSechny systémové
kontrolky, podsviceni panelu LCD a zvukové zafizeni pocitaCe se vypnou.

Moznost NerusSivy rezim je ve vychozim nastaveni zakazana.

®

POZNAMKA: V potitadich s dotykovym panelem pro spolupraci je panel zakazany,
kdyZ je moznost NerusSivy rezim povolena.

POZNAMKA: Chcete-li zobrazit tuto moZnost, povolte rezim pokroé&ilého
nastaveni , jak je popsano v Casti Zobrazeni pokrocilych moznosti nastaveni.

®

Tabulka 39. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Ulozisté

Ulozists

Operace SATA/NVMe

Operace SATA/NVMe

Nastavuje provozni rezim integrovaného radi¢e pevnych diskl SATA.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost AHCI/NVMe. UloZné zafizeni je
nakonfigurovano do rezimu AHCI/NVMe.

Rozhrani alozisté

Zobrazi informace o rliznych zavadécich discich.

Povoleni portu

Povoli nebo zakaze moznost disku SSD M.2 PCle.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost SSD M.2 PCle.

Smart Reporting

Povoli nebo zakaze moznost hlaSeni Smart. MoZznost Hlaseni Smart je ve vychozim

nastaveni zakézana.

@ POZNAMKA: Chcete-li zobrazit tuto moznost, povolte rezim pokroé&ilého
nastaveni , jak je popsano v ¢asti Zobrazeni pokrocilych moznosti nastaveni.

Informace o discich

Zobrazi informace o vestavénych discich.

Tabulka 40. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Displej

Displej

Jas displeje

Jas pri napéjeni z baterie

UmoZriuje nastavit jas obrazovky, kdyZ pocitac b&zi na baterii.

Ve vychozim nastaveni je jas obrazovky nastaven na 50, kdyZ pocitac béZzi na baterie.
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Tabulka 40. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Displej (pokracovani)

Displej

Jas pri napéjeni stridavym proudem

Umozriuje nastavit jas obrazovky, kdyZ je pocitac napajen ze zasuvky.

Ve vychozim nastavenf je jas obrazovky nastaven na 100, kdyz je po&itac napéajen ze
zasuvky.

Dotykova obrazovka

Povoli nebo zakaze dotykovou obrazovku.

MoZnost Dotykova obrazovka je ve vychozim nastaveni povolena.

Logo na celou obrazovku

Povoli nebo zakaze pocitaci zobrazit logo na celou obrazovku, jestlize obrazek odpovida
rozliSeni obrazovky.

MozZnost Logo na celou obrazovku je ve vychozim nastaveni zakézana.

Tabulka 41. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Pripojeni

Pripojeni

Povolit bezdratové zarizeni

WLAN Povoli nebo zakaze interni zafizeni WLAN.
Ve vychozim nastaveni je moznost WLAN povolena.

WWAN/GPS Povoli nebo zakaze interni zafizeni WWAN. Ve vychozim nastaveni je moznost
WWAN/GPS povolena.

Bluetooth Povoli nebo zakaze interni zafizeni Bluetooth.

Ve vychozim nastaveni je mozZnost Bluetooth povolena.

Bezdotykova &tecka Cipovych karet /
technologie NFC

Povoli nebo zakaze Ctecku Cipovych karet.

Ve vychozim nastaveni je moznost Bezdotykova ¢tecka Cipovych karet / NFC
povolena.

@ POZNAMKA: Chcete-li zobrazit tuto moznost, povolte rezim pokro&ilého
nastaveni , jak je popsano v ¢asti Zobrazeni pokrocilych moznosti nastaveni.

Povolit sitovy zasobnik UEFI

Povoli nebo zakaze UEFI Network Stack a fidi vestavény fadi¢ LAN.

Ve vychozim nastaveni je moznost Povolit sitovy zasobnik UEFI povolena.

Ovladani bezdratového radia

Control WLAN Radio (Ovladani rozhrani
WWAN)

Umozriuje detekei pfipojeni pocitaCe k pevné siti a nasledné vypnuti zvolenych
bezdratovych radiovych modull (WLAN, pripadné WWAN). Po odpojeni z pevné sité
se zvolené bezdratové radiové moduly znovu zapnou.

MoZnost Ovladani vysilace WLAN je ve vychozim nastaveni zakazana.

Control WWAN Radio (Ovladani rozhrani
WWAN)

Umozriuje detekci pripojeni pocitaCe k pevné siti a nasledné vypnuti zvolenych radiovych
moduld WWAN.

MoZnost Ovladani vysilace WWAN je ve vychozim nastaveni zakazana.

©)

POZNAMKA: Chcete-li zobrazit tuto moznost, povolte rezim pokro&ilého
nastaveni, jak je popsano v ¢asti Zobrazeni pokrocilych moznosti nastaven.

Rezim sbérnice WWAN

Povolit zasobnik UEFI Bluetooth

Povoli nebo zakaze UEFI Bluetooth a fidi zavadéci radic¢ LAN.
Ve vychozim nastaveni je moznost Povolit zasobnik UEFI Bluetooth povolena.

®

POZNAMKA: Chcete-li zobrazit tuto moznost, povolte rezim pokro&ilého
nastaveni , jak je popsano v ¢asti Zobrazeni pokrocilych moznosti nastaveni.

Funkce spousténi HTTP(s)
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Tabulka 41. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Pripojeni (pokracovani)

PFipojeni

Spousténi HTTP(s)

Je-li povoleno, podporuje spousténi HTTP(s) v klientském systému BIOS, coz nabizi

kabelové nebo bezdratové moznosti pfipojeni HTTP/HTTPS.

@ POZNAMKA: Chcete-li zobrazit tuto moZnost, povolte spousténi HTTP(s) podie
popisu v ¢asti Zobrazeni pokrocilych moznosti nastaveni.

Rezimy bootovani HTTP(s)

V automatickém rezimu se spoustéci adresa URL ziskava z odpovedi DHCP. Spoustéci
adresa URL urCuje spoustéci server HTTP a umisténi souboru NBP (Network Boot
Program). V ruénim rezimu uzivatel zadava adresu URL do textového pole, které musi
zaCinat nahttp:// nebo https:// akontit ndzvem souboru NBP.

Moznost Ovladani vysilace WWAN je ve vychozim nastaveni zakizana.

Ve vychozim nastaveni je zvoleny rezim Auto.
@ POZNAMKA: Chcete-li zobrazit tuto moznost, povolte reZim pokroé&ilého
nastaveni , jak je popsano v ¢asti Zobrazeni pokrocilych moznosti nastaveni.

Tabulka 42. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Napajeni

Napajeni

Konfigurace baterie

Povoli nebo zakaze provoz pocitace na baterie v dobé vysokého tarifu. Pomoci tabulek
Zahajeni vlastniho napajeni a Ukonceni vlastniho napéjeni [ze zakézat pouzivani
sitového napéjeni v urcitych casech béhem dne.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Adaptivni. Nastaveni baterie se optimalné
prizplsobi na zékladé vaseho typického zplsobu pouzivani baterie.

Pokrocilé konfigurace

Povolit pokrogilou konfiguraci nabijeni baterie

Slouzi k povoleni pokrocilé konfigurace nabijeni baterie od zacatku dne do udaného
pracovniho obdobi. Je-li povolen rezim Pokrocilé nabijeni baterie, maximalizuje zivotnost
baterie pfi zachovani podpory ndrocného pouzivani béhem pracovniho dne.

Moznost Povolit pokrocilou konfiguraci nabijeni baterie je ve vychozim nastaveni
zakazana.

Peak Shift

Povolit funkci Peak Shift

Povoli provoz pocitace na baterie v dobé vysokého tarifu.

Moznost Povolit funkci Peak Shift je ve vychozim nastaveni zakazana.

Type-C Connector Power

USB PowerShare

Funkce Regulace teploty

Povoli nebo zakaze v pocitaci funkci USB PowerShare.

Moznost USB PowerShare je ve vychozim nastaveni zakazana.

Povoli nebo zakaze chlazeni pomoci ventildtoru a ovlada tepelny vykon procesoru
a vykon pocitace, hlu¢nost a teplotu.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Optimalizovano. Standardni nastaveni
vyrovnaného vykonu, hlu¢nosti a teploty.

Podpora probuzeni prostrednictvim USB

Probuzeni pri doku Dell USB Type-C

Je-li tato moznost povolena, pripojeni doku Dell USB Type-C probudi pocitac
z pohotovostniho reZimu, rezimu hibernace nebo vypnuti.

Moznost Probuzeni na doku USB Type-C Dell je ve vychozim nastaveni povolena.

Blokovat rezim spanku

Povoli nebo zakaze prechod pocitace do rezimu spanku (S3) v operacnim systému.

Moznost Blokovani rezimu spanku je ve vychozim nastaveni zakazana.

@ POZNAMKA: Je-li povoleno, poditaé neprejde do rezimu spanku, funkce Intel
Rapid Start se automaticky zakaze a moznost napéajeni v operacnim systému bude
prazdng, jestlize byla nastavena na rezim spanku.
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Tabulka 42. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Napajeni (pokracovani)

Napajeni
Spinac€ vika
Povolit spina¢ vika Povoli nebo zakaze spinac vika.
Moznost Povolit spinac€ vika je ve vychozim nastaveni povolena.
Technologie Intel Speed Shift Povoli nebo zakaze podporu technologie Intel Speed Shift. Je-li povoleno, umozriuje

operacnimu systému automaticky vybirat odpovidajici vykon procesoru.

Ve vychozim nastaveni je moznost Technologie Intel Speed Shift povolena.

Tabulka 43. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Zabezpeceni

Zabezpeceni

Modul Trusted Platform Module (TPM) Modul TPM (Trusted Platform Module) poskytuje rlizné Sifrovaci sluzby, které tvori
z&kladni kémen pro mnoho bezpecnostnich technologii platformy. Trusted Platform
Module (TPM) je bezpeCnostni zafizeni, v némz se ukladaji pocitatem vygenerované
klie pro Sifrovani a funkce jako BitLocker, virtuéini zabezpeceny rezim a vzdélena
atestace.

Moznost Trusted Platform Module (TPM) je ve vychozim nastaveni povolena.

Pro dodatecné zabezpecCeni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
modul Trusted Platform Module (TPM) povoleny. Pak mohou tyto technologie
zabezpeceni plné fungovat.

POZNAMKA: Uvedené moznosti plati pro poditade se samostatnym dipem TPM
(Trusted Platform Module).

TPM zapnuto Umozniuje povolit nebo zakdzat modul TPM.
Ve vychozim nastaveni je moznost Zapnout TPM povolena.

Pro dodatecné zabezpecCeni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost TPM On povolenu. Pak mohou tyto technologie zabezpe&eni plné fungovat.

Premosténi rozhrani PPI pro povolovaci pitkazy - § pomoci funkce Premosténi rozhrani PPI Ize operadnimu systému povolit spravu
ur¢itych aspektt modulu TPM. Jestlize jsou tyto moZnosti povoleny, nezobrazi se vyzva
k potvrzeni urcitych zmén v konfiguraci modulu TPM.

Ve vychozim nastaveni je moznost PFremosténi PPI pro povolovaci prikazy
povolena.

KvUli dodatec¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Pfemosténi rozhrani PPI pro povolovaci pfikazy povolenu.

PfngStéﬂf rozhrani PPl pro zakazovaci Ve vychozim nastaveni je moznost PFemosténi rozhrani PPI pro zakazovaci
prikazy prikazy zakéazéna.

KvUli dodate¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Pfemosténi rozhrani PPl pro zakazovaci prikazy zakazanu.

Premosténi rozhrani PPI pro mazaci prikazy Ve vychozim nastaveni je moznost Pfemosténi rozhrani PPl pro mazaci pfrikazy
zakazana.

KvUli dodatec¢nému zabezpeceni doporuduje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Pfemosténi rozhrani PPl pro mazaci pfikazy zakazanu.

Povolit atestaci Moznost Povolit atestaci ridi podptirnou hierarchii modulu TPM. Zakazani mozZnosti
Povolit atestaci zabrani pouzivani modulu TPM k digitalnimu podepisovani certifikatd.

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Povolit atestaci.

KvUli dodate¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Povolit atestaci povolenu.

Nastaveni systému BIOS 133



Tabulka 43. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Zabezpeceni (pokracovani)

Zabezpeceni

@ POZNAMKA: Je-li tato funkce zakézana, mdze v nékterych operacnich systémech
dojit k problémim s kompatibilitou nebo ke ztraté funkcionality.

Povolit ukladani klice

a0 N

Moznost Povolit ukladani kli¢a ridi hierarchii Glozisté v modulu TPM, ktera se pouziva
k ukladani digitalnich klict. Zakazanim moznosti Povolit ukladani klic¢t se omezi
moznost uklddat data majitele v modulu TPM.

MozZnost Povolit ukladani klice je ve vychozim nastaveni povolena.

KvUli dodatec¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Povolit ukladani kliét povolenu.

@ POZNAMKA: Je-li tato funkce zakéazana, mdZe v nékterych operacnich systémech
dojit k problémim s kompatibilitou nebo ke ztraté funkcionality.

Vydistit

Je-li moznost Vymazat povolena, vymaze po opusténi systému BIOS informace
uloZzené v modulu TPM. Tato moznost se po restartovani pocitace vrati do zakédzaného
stavu.

Moznost Vymazat je ve vychozim nastaveni zakazana.

Spole¢nost Dell Technologies doporucuje povolit moznost Vymazat pouze v pfipade, Zze
je nutné vymazat data z modulu TPM.

Celkové sifrovani paméti Intel

Vniknuti do Sasi

Povoli nebo zakaze funkci Sifrovani paméti procesoru.
Moznost Celkové Sifrovani paméti Intel je ve vychozim nastaveni zakdzana.

@ POZNAMKA: Chcete-li zobrazit tuto moZnost, povolte rezim pokrogilého
nastaveni , jak je popsano v Casti Zobrazeni pokrocilych moznosti nastaveni.

Vniknuti do Sasi

Detekce vniknuti do Sasi pouziva fyzicky spinac, ktery spusti udélost pfi otevieni krytu
pocitace.

Je-li tato mozZnost nastavena na hodnotu Povoleno, pri pristim spusténi se zobrazi
oznameni a udélost se zapiSe do protokolu udélosti systému BIOS.

Je-li nastaveno na hodnotu Zapnuto - bezobsluzné, udélost se zapiSe do protokolu
udalosti systému BIOS, ale ozndmeni se nezobrazi.

Je-li tato moznost nastavena na hodnotu Zakazano, nezobrazi se ozndmeni a udalost
se nezapiSe do protokolu udalosti systému BIOS.

Ve vychozim nastaveni je moznost Detekce otevreni Sasi nastavena na hodnotu Na
pozadi.

Kv(li dodate¢nému zabezpeceni doporuduje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Detekce otevreni Sasi povolenu.

Blokovat spousténi do vymazani

Povoli nebo zakaze nastaveni Blokovat spousténi do vymazani.

Moznost Blokovat spousténi do vymazani je ve vychozim nastaveni zakazana.

@ POZNAMKA: Je-li povoleno, pocitad se nespusti, dokud nedojde k vymazani
vystrahy kvdli vniknuti do Sasi. JestliZze je nastaveno heslo spravce, je nutné pred
vymazanim vystrahy odemknout nastaveni.

Omezeni zabezpeceni SMM

Povoluje nebo zakazuje dodatecné ochrany proti omezeni bezpecnosti UEFI SMM. Tato
moznost pomoci tabulky WSMT (Windows SMM Security Mitigations Table) potvrzuje
operaCnimu systému, Ze prostrednictvim firmwaru UEFI byly implementovany nejlepsi
postupy zabezpeceni.

MoZnost Omezeni zabezpeceni SMM je ve vychozim nastaveni povolena.

KvUli dodate¢nému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Omezeni zabezpeéeni SMM povolenou, pokud neméte specifickou
nekompatibilni aplikaci.
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Tabulka 43. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Zabezpeceni (pokracovani)

Zabezpeceni

POZNAMEKA: Tato funkce m(iZe zplisobit problémy s kompatibilitou nebo ztratu
funkcionality pro urité starsi nastroje nebo aplikace.

®

Vymazani dat pri priStim spusténi

Mazani dat pri spousténi

Mazani dat je operace bezpecného vymazani, ktera vymaze informace z Ulozného
zarizeni.

A VYSTRAHA: Operace bezpe&ného vymazani dat smaze informace tak, Ze je
nelze zrekonstruovat.

PFikazy jako vymazani a formatovani v operacnim systému mohou zabréanit zobrazovani
soubor(l v souborovém systému. Lze je vSak zrekonstruovat forenznimi prostredky,
protoze jsou stéle pfitomny na fyzickych médiich. Vymazani dat zabrani této
rekonstrukci a data jiz nebude mozné obnovit.

Je-li tato funkce povolena, dotaze se pfi pristim spusténi na vymazani viech Uloznych
zafizeni pripojenych k pocitaci.

MozZnost Spustit mazani dat je ve vychozim nastaveni zakazana.

Produkty Absolute

Absolute Software poskytuje réizna reseni kybernetické bezpecénosti, z nichz néktera
vyzaduji software predem nainstalovany na pocitacich Dell a integrovany do systému
BIOS. Chcete-li tyto funkce pouZzivat, musite povolit nastaveni Absolute v systému
BIOS a kontaktovat spole¢nost Absolute ohledné konfigurace a aktivace.

Ve vychozim nastaveni je moznost Absolute povolena.

Kv(li dodatec¢nému zabezpeceni spole¢nost Dell Technologies doporucuje ponechat
moznost Absolute povolenu.

@ POZNAMKA: Kdy? jsou funkce Absolute zapnuté, nelze integraci Absolute zakézat
v nastaveni systému BIOS.

Zabezpeceni UEFI Boot Path

Povoli &i zakaze, aby pocitat béhem spousténi pomoci spoustéci cesty UEFI z nabidky
spousténi F12 vyzval uzivatele k zadani hesla spravce (je-li nastaveno).

Ve vychozim nastaveni je povolena moznost Vzdy kromé interniho HDD.

Ovérené rozhrani systému BIOS

Povolit ovérené rozhrani systému BIOS

Vymazat Ulozisté certifikatl

Pristup k rozhrani starSich moznosti spravy

Umozriuje spravci ovladat pristup ke konfiguraci systému BIOS prostfednictvim
ovéreného rozhrani. Pokud je tato moznost povolena, zajisti, Zze zmény konfigurace
systému BIOS budou zabezpeceny ovérenim.

MoZnost Povolit ovéFené rozhrani systému BIOS je ve vychozim nastaveni
zakazana.

UmozZfuje spravci odstranit v8echny certifikaty ulozené v systému spravy klict (KMS).
Pokud je tato moznost povolena, odebere vSechny certifikaty, které mohou byt
nezbytné z bezpecnostnich dtivodl nebo pokud platnost certifikatl vyprsela nebo jiz
nejsou platné.

MoZnost Vymazat Glozisté certifikata je ve vychozim nastaveni zakazana.

Umozriuje spravci ovladat pristup ke konfiguraci systému BIOS prostfednictvim
moznosti Rozhrani starSich moznosti spravy. Je-li povoleno, nedojde ke spusténi
nastrojl pro spravu s pouzitim hesla spravce systému BIOS, nékteré softwarové
aplikace Dell nemohou nacitat nastaveni konfigurace a nedojde ke zméndm v nastaveni
konfigurace systému BIOS.

Je-li tato moZnost povolena, podporuje pouze rozhrani ABI (Authenticated BIOS
Manageability Interface) pfi spravé zmén v konfiguraci systému BIOS . Aby byla tato
funkce podporovana, musi byt povoleno a zajisténo rozhrani ABI.

Je-li nastavena moznost Povoleno, Ize ke ¢teni a zméné nastaveni systému BIOS
pouzit rozhrani starSich moznosti spravy.
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Tabulka 43. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Zabezpeceni (pokracovani)

Zabezpeceni

Detekce naruseni firmwaru zarizeni

Je-li nastavena mozZnost Pouze €teni, je mozné nastaveni systému BIOS d&ist, ale nelze
je prostrednictvim rozhrani starSich moznosti spravy zménit.

Je-li nastavena moznost Zakazano, je rozhrani starSich moznosti spravy zakazano.
Nacitani a zapisovani konfigurace systému BIOS je zablokovano.

Umozniuje ovladat funkci detekce naruSeni firmwaru v zafizeni. Tato funkce upozorni
uzivatele, kdyZ dojde k naruseni firmwarového zafizeni. Je-li povoleno, zobrazi se

v pocitadi vystrazné zpravy a do protokolu udélosti systému BIOS se zapiSe udélost
naruseni. Dokud neni udalost vymazéana, pocitaC se nerestartuje.

Ve vychozim nastaveni je moznost Detekce naruseni firmwaru zarizeni povolena.

KvUli dodate¢nému zabezpeceni spolec¢nost Dell Technologies doporucuje ponechat
moznost Detekce naruseni firmwaru zafFizeni povolenu.

Vymazat detekci naruSeni firmwaru zarizeni

Procesor zabezpeceni Pluton

Umoznuje vymazat udalosti zaprotokolované pfi zjisténi manipulace s firmwarem
zarizeni.

Ve vychozim nastaveni je moznost Vymazat detekci naruseni firmwaru zarizeni
zakazana.

@ POZNAMKA: Chcete-li zobrazit tuto moznost, povolte rezim pokro&ilého
nastaveni , jak je popsano v ¢asti Zobrazeni pokrocilych moznosti nastaveni.

Procesor zabezpeceni Pluton pouziva operacni systém k poskytovani sluzeb
zabezpedeni, jako jsou funkce poskytovatele Ulozisté klicl. Je-li povolen, jsou pro
operacni systém k dispozici sluzby procesoru zabezpe&eni Pluton. Zakézani procesoru
zabezpeceni Pluton mdze omezit nékteré sluzby zabezpeceni operacniho systému

a ovlivnit funk&nost. .

Moznost Procesor zabezpeceni Pluton je ve vychozim nastaveni povolena.

Z bezpecnostnich dlivodt doporucuje spolecnost Dell Technologies ponechat moZnost
Procesor zabezpeceni Pluton povolenou.

Tabulka 44. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Hesla

Hesla

Heslo spravce

Heslo spravce brani neopravnénému pristupu k nastaveni systému BIOS. Jakmile je heslo
spravce nastaveno, Ize nastaveni systému BIOS ménit pouze po zadani hesla.

Pro heslo spravce plati nasleduijici pravidla a zavislosti:

e Heslo spravce nelze nastavit, jestlize byla predtim nastavena hesla k pocitaci nebo
internimu Ulozisti.
Heslo spravce Ize pouzit namisto hesel k pocitaci nebo internimu Ulozisti.
Je-li heslo spravce nastaveno, musi byt zadano pri aktualizaci firmwaru.
Vymazanim hesla spravce se rovnéz vymaze heslo k pocitaci (je-li nastaveno).

Spole¢nost Dell Technologies doporucuje pouzivat heslo spravce jako ochranu pred
neopravnénymi zmeénami v nastaveni systému BIOS.

Systémové heslo

Systémové heslo zabrani spusteni operacniho systému v pocitaci bez zadani tohoto
hesla.

Pri pouziti hesla k systému plati nasledujici pravidla a zavislosti:

e Jestlize je pocitaC pfi zobrazené vyzve k zadani hesla k pocitaci asi 10 minut necinny,
vypne se.
Pocitac se vypne po tfech neldspésnych pokusech o zadani hesla k pogitaci.

e Pristisknuti klavesy Esc v zobrazené vyzve k zadani hesla k systému se pocitac
vypne.

e Po obnoveni pocitace z pohotovostniho rezimu se nezobrazuje vyzva k zadani hesla
k pocitaci.
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Tabulka 44. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Hesla (pokracovani)

Hesla
Spole¢nost Dell Technologies doporucuje pouzivat heslo k pocitaci v situacich, kdy je
pravdépodobné, ze mize dojit ke ztraté nebo odcizeni pocitace.

M.2 PCle SSD-0 Pomoci hesla k pevnému disku Ize zabranit neopravnénému pristupu k datlim ulozenym

na disku SSD. Pocita¢ b&hem spousténi pozadéa o heslo k pevnému disku, které disk
odemkne. Heslem chranény pevny disk zlstava uzamknuty i pfi odebrani z pocitace
nebo vloZeni do jiného pocitace. Zabrani Gtocnikovi v neopravnéném pristupu k datdim
na disku.

Nésleduijici pravidla a zéavislosti plati pri pouziti moznosti Heslo k pevnému disku nebo

Heslo k disku M.2 PCle SSD-0.

e Nastaveni hesla k pevnému disku neni dostupné, jestlize je pevny disk zakazan
v nastaveni systému BIOS.

e Jestlize je pocitaC pfi zobrazené vyzve k zadani hesla k pevnému disku asi 10 minut
necinny, vypne se.

e Pocitac se vypne po tfech nespravnych pokusech o zadani hesla k pevnému disku
a pevny disk poté vnimé jako nedostupny.

e Po péti nespravnych pokusech o zadani hesla k pevnému disku v nastaveni systému
BIOS jiz pocita¢ dalsi pokusy o zadani hesla neakceptuje. Heslo k pevnému disku je
nutné obnovit, aby bylo mozné provést nové pokusy o odemknuti.

e Pistisknuti klavesy Esc ve vyzve k zadani hesla k pevnému disku vnima pocitac
pevny disk jako nedostupny.

e Po obnoveni pocitaCe z pohotovostniho rezimu se nezobrazuje vyzva k zadani
hesla k pevnému disku. Jestlize uzivatel odemkne pevny disk pfed pfechodem
pocitace do pohotovostniho rezimu, zdstéavéa disk odemknuty i po obnoveni pocitace
z pohotovostniho rezimu.

e Jestlize jsou nastavena stejnéa hesla k systému a k pevnému disku, pevny disk se po
zadani spravného hesla k systému také odemkne.

Spole¢nost Dell Technologies doporucuje chranit data pred neopravnénym pristupem
pomoci hesla k pevnému disku.

Konfigurace hesla

Stranka Konfigurace hesla obsahuje nékolik moZnosti Upravy poZadavk( na hesla
k systému BIOS. Je mozné zménit minimalni a maximalni délku hesla a stanovit
povinnost, aby heslo obsahovalo ur€itou tfidu znakl (velké a malé pismena, Cislice,
specialni znaky).

Spole¢nost Dell Technologies doporucuje nastavit minimaini délku hesla alespor na
8 znak.

Vynechani hesla

Volba Vynechani hesla umoZzriuje restartovat operacni systém v pocitaci bez zadani
hesla k pocitaci nebo pevnému disku. Jestlize se v pocitaci jiz spustil operacni systém,
predpoklada se, Ze uzivatel jiz zadal spravné heslo k pocitaci nebo pevnému disku.

®| POZNAMKA: Tato moZnost nerusi pozadavek na zadani hesla po vypnuti systému.

Moznost Vynechani hesla je ve vychozim nastaveni zakazana.

Kvlli dodatec¢nému zabezpedeni spolec¢nost Dell Technologies doporucuje ponechat
moznost Vynechani hesla povolenu.

Zmeény hesla

Zamek spravcovského nastaveni

Moznost Zamek spravcovského nastaveni zabrariuje koncovému uzivateli prohlizet
nastaveni systému BIOS, aniZ by musel nejprve vioZit heslo spravce (je-li nastaveno).

Moznost Zamek spravcovského nastaveni je ve vychozim nastaveni zakazana.

Kvili dodateEnému zabezpeceni doporucuje spole¢nost Dell Technologies ponechat
moznost Zamek spravcovského nastaveni zakazanu.

Zamek hlavniho hesla
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Tabulka 44. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Hesla (pokracovani)

Hesla

Povolit zdmek hlavniho hesla

Nastaveni Zamek hlavniho hesla umoZznuje zakézat funkci hesla pro obnoveni. Jestlize
dojde k zapomenuti hesla k poc&itaci, hesla spravce nebo hesla k pevnému disku, pocitac
nelze déle pouZzivat.

@ POZNAMEKA: Je-li nastaveno heslo vlastnika, moZnost Zamek hlavnino hesla neni
k dispozici.

POZNAMKA: Je-li nastaveno heslo k internimu pevnému disku, je nutné ho nejprve
vymazat. Teprve pak [ze zménit Zamek hlavniho hesla.

®

MoZnost Zamek hlavniho hesla je ve vychozim nastaveni zakazana.

Spole¢nost Dell nedoporucuje povolovat funkci Zamek hlavniho hesla, pokud neméate
naimplementovan vlastni pocitaC pro obnoveni hesel.

Povolit funkci Non-Admin PSID Revert

Moznost Povolit funkci Non-Admin PSID Revert umoznuje uzivateli vymazat heslo
k pevnému disku, aniz by bylo nutné zadavat heslo spravce systému BIOS. Je-li
nastaveno heslo spravce, moznost zadat PSID je chranéné tak, Ze je vyZadovano
ovéreni pomoci hesla spravce. Je-li tato moZnost povolend, mize kterykoli uZivatel
vymazat disk bez zadani hesla spravce.

Moznost Povolit funkci Non-Admin PSID Revert je ve vychozim nastaveni
zakazéana.

@ POZNAMKA: Chcete-li zobrazit tuto moznost, povolte rezim pokro&ilého
nastaveni , jak je popsano v Casti Zobrazeni pokrocilych moznosti nastaveni.

Tabulka 45. MoZnosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Aktualizace, obnoveni

Aktualizace, obnoveni

Aktualizace firmwaru kapsle UEFI

Povolit aktualizace firmwaru kapsle UEFI

Aktivuje nebo deaktivuje aktualizace operaéniho systému BIOS prostrednictvim

aktualizagnich balickd kapsle UEFI.

@ POZNAMKA: Zakazani této moZznosti méa za nasledek blokovani aktualizaci systému
BIOS ze sluzeb, jako je Microsoft Windows Update nebo LVFS (Linux Vendor
Firmware Service).

Moznost Povolit aktualizace firmwaru UEFI Capsule je ve vychozim nastaveni
povolena.

Obnova systému BIOS z pevného disku

Povoli nebo zakaze uZivateli provést obnovu z nékterych stavli poskozeni systému
BIOS pomoci souboru pro obnoveni na primarnim pevném disku nebo externim USB klici
uzivatele.

Moznost Obnoveni systému BIOS z pevného disku je ve vychozim nastaveni
povolena.

@ POZNAMKA: Obnoveni systému BIOS z pevného disku neni k dispozici pro
samosifrovaci jednotky (SED).

@ POZNAMEKA: Nastroj BIOS Recovery je uréen k opravam hlavniho bloku systému
BIOS a nelze jej pouzit, pokud je ¢ast Boot Block poskozena Kromé toho nebude
tato funkce fungovat, pokud doslo k poskozeni ovladace EC, ME nebo potizim

s hardwarem. Obraz pro obnoveni musf existovat na nezasSifrované ¢asti disku.

Downgrade systému BIOS

Povolit downgrade systému BIOS

Umozniuje obnovit pfedchozi verzi firmwaru pocitace.

Moznost Povolit downgrade systému BIOS je ve vychozim nastaveni povolena.

SupportAssist OS Recovery

Povoli nebo zakaze prlib&h zavadeéni pro nastroj SupportAssist OS Recovery v pripadé
nékterych chyb pocitace.

Moznost SupportAssist OS Recovery je ve vychozim nastaveni povolena.
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Tabulka 45. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Aktualizace, obnoveni (pokracovani)

Aktualizace, obnoveni

BIOSConnect

Povoli nebo zakaze obnovu operaéniho systému z cloudové sluzby, jestlize se nespusti
hlavni operacni systém a pocCet chyb je vétSi nebo roven hodnoté zadané v parametru
Auto OS Recovery Threshold a zaroven se nespusti nebo neni nainstalovana mistni
sluzba operacniho systému.

Ve vychozim nastaveni je moznost BIOSConnect povolena.

Prah automatické obnovy operac¢niho
systému Dell

Umozriuje fidit automaticky prabéh zavadéni systému pro konzoli rozliseni systému
SupportAssist a pro nastroj obnovy Dell OS Recovery Tool.

Ve vychozim nastaveni je Prah automatické obnovy operacniho systému Dell
nastaven na hodnotu 2.

Tabulka 46. Moznosti nastaveni systému BIOS - nabidka Sprava systému

Sprava systému

Vyrobni Cislo

Zobrazuje vyrobni Cislo pocitace

Inventarni stitek

Vytvori inventarni Stitek, ktery mlze spravce IT pouzit k jedine¢né identifikaci
konkrétniho pocitace.
®| POZNAMKA: Po nastaveni v systému BIOS nelze inventarni &titek ménit.

Chovani pfri testu AC

Zapnuti pfi pripojeni k AC

Povoli nebo zakaze zapnuti a spusténi pocitace pri napéjeni stridavym proudem.

Moznost Zapnuti pfFi pFipojeni k AC je ve vychozim nastaveni zakézana.

Zapnuti pri pripojeni k LAN

Povoli nebo zakaze zapnuti pocitace prostfednictvim speciélniho signalu LAN.

Moznost Zapnuti pfFi pripojeni k LAN je ve vychozim nastaveni zakazana.

Cas automatického zapnuti

Slouzi k aktivaci automatického spousténi pocitaci kazdy den nebo ve vybrané datum
a Cas. Tuto moznost Ize nakonfigurovat, pouze kdyz je funkce Cas automatického
zapnuti nastavena na moznost Kazdy den, Pracovni dny nebo Vybrané dny.

Moznost Cas automatického zapnuti je ve vychozim nastaveni zakazana.

Moznost technologie Intel AMT

Datum prvniho spusténi

Diagnostika

Automatické obnoveni testu POST (Power-
on-Self-Test)

Konfigurace moznosti technologie Intel AMT (Active Management Technology), které
Ize povolit, zakdzat nebo omezit.

@ POZNAMEKA: Chcete-li zobrazit tuto moznost, povolte rezim pokro&ilého
nastaveni , jak je popsano v Casti Zobrazeni pokrocilych moznosti nastaveni.

Povoli nebo zakaze spousténi aplikaci bézicich v operanim systému s diagnostikou pred
spusténim pri naslednych spusténich.

@ POZNAMKA: Chcete-li zobrazit tuto moznost, povolte rezim pokroé&ilého
nastaveni , jak je popsano v Casti Zobrazeni pokrocilych moznosti nastaveni.

Povoli nebo zakaze automatické obnoveni pocitaCe pri vypadku napéjeni nebo selhani
kvili absenci testu POST pomoci krokd uréenych pro zmirnéni rizik.

Moznost Automatické obnoveni testu POST je ve vychozim nastaveni povolena.

®

POZNAMEKA: Chcete-li zobrazit tuto moznost, povolte rezim pokro&ilého
nastaveni , jak je popsano v Casti Zobrazeni pokrocilych moznosti nastaveni.

Tabulka 47. Moznosti nastaveni systému BIOS - nabidka Klavesnice

Klavesnice

Moznosti zamknuti funkcni klavesy

Slouzi k povoleni a zakazani zamku Fn.

Moznost Fn Lock (Zamek klavesy Fn) je ve vychozim nastaveni povolena.
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Tabulka 47. MoZnosti nastaveni systému BIOS - nabidka Klavesnice (pokracovani)

Klavesnice

ReZim zamceni

Moznost Sekundarni rezim zamknuti je ve vychozim nastaveni povolena. S touto
volbou klavesy F1-F12 naskenuiji kod pro svoje sekundarni funkce.

Osvétleni klavesnice

Slouzi ke konfigurace provozniho rezimu funkce podsviceni klavesnice.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Tlumené. Povoli osvétleni klavesnice se
100% jasem.

Casovy limit podsviceni klavesnice pfi
napajeni ze sité

Nastavi Casovy limit podsviceni klavesnice, kdyz je k pocitaci pfipojen napajeci adaptér.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost 10 sekund.

Casovy limit podsviceni klavesnice pFi
napajeni z baterie

Nastavi Casovy limit podsviceni klavesnice, kdyZ je poCitac napajen pouze z baterie.
Hodnota Casového limitu podsviceni klavesnice se projevi pouze pfi povoleném
podsvicen.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost 10 sekund.

Pristup ke konfiguraci zafizeni pomoci
klavesové zkratky

Umozriuje stanovit, zda je mozné otevirat obrazovky konfigurace zafizeni b&hem
spusténi pocitace pomoci klavesovych zkratek.

Ve vychozim nastaveni je moznost PFistup ke konfiguraci zarizeni pomoci

klavesové zkratky povolena.

@ POZNAMKA: Toto nastaveni uréuje pouze hodnoty ROM Intel RAID (CTRL+),
MEBX (CTRL+P) a LSI RAID (CTRL+C). Na ostatni hodnoty ROM pred spusténim,
které podporuji zadani pomoci klavesové zkratky, nema toto nastaveni vliv.

Tabulka 48. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Chovani pred spusténim

Chovani pred spusténim

Varovani adaptéru

Povolit varovné zpravy dokovani

Povoli varovné zpravy béhem spousténi, kdyz dojde ke zjisténi adaptért
s nedostatecnou napéjeci kapacitou.

Moznost Povolit varovné zpravy dokovani je ve vychozim nastaveni povolena.

Varovani a chyby

Povoli nebo zakaze provadéni akci, kdyz dojde k vystraze nebo chybé.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Vyzva pfi varovanich a chybach.
@® POZNAMKA: Chyby povaZované za zasadni pro provoz hardwaru zpisobf
zastaveni pocitace.

Prodlouzit ¢as BIOS POST

Nastavi ¢as naditani testu POST (Power-On Self-Test) v systému BIOS.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost 0 sekund.

Prachod adresou MAC

Nahrazuje externi adresu NIC MAC v podporovaném doku nebo donglu zvolenou
adresou MAC z pocitace.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Jedine€na adresa MAC systému.

Signalizace provozu zafizeni

Cislo vlastnického prava s logem

Zobrazi Cislo vlastnického prava s logem.

Ve vychozim nastaveni je moznost Cislo vlastnického prava s logem povolena.

VEasné podsviceni klavesnice

Upozornéni na provoz pomoci podsviceni klavesnice

Moznost Véasné podsviceni klavesnice je ve vychozim nastaveni povolena.

Tabulka 49. Moznosti nastroje Konfigurace systému BIOS - nabidka Virtualizace

Podpora virtualizace

Technologie Intel Virtualization
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Tabulka 49. MozZnosti nastroje Konfigurace systému BIOS - nabidka Virtualizace (pokracovani)

Podpora virtualizace

Povolit technologii Intel Virtualization (VT)

Je-li povoleno, pocita¢ mize spoustét nastroj VMM (Virtual Machine Monitor).

Moznost Povolit virtualiza€ni technologii Intel VT je ve vychozim nastaveni
povolena.

VT pro Direct 170

Povolit technologii Intel VT pro Direct /0

Je-li povoleno, pocita¢ mize spoustét virtualizaéni technologii pro piimy Direct 1/0
(VT-d). VT-d je metoda spole€nosti Intel, ktera poskytuje virtualizaci pro vstup a vystup
mapy paméti /0.

Moznost Povolit technologii Intel VT pro Direct 1/0 je ve vychozim nastaveni
povolena.

Technologie Intel Trusted Execution
(TXT)

Technologie Intel Trusted Execution (TXT) je sada hardwarovych rozsiteni procesor(

a Cipovych sad Intel. Poskytuje zakladni hardwarovy prvek divéryhodnosti, coz zajistuje,
Ze se platforma spusti s ovéFenou funkeni konfiguraci firmwaru, systému BIOS,
monitoru virtuélniho pocitaCe a operacniho systému. K povoleni technologie Intel TXT
musi byt povoleno nésledujict:

e Technologie Intel Virtualization — X

e Technologie Intel Virtualization — Direct

Moznost Intel Trusted Execution Technology (TXT) je ve vychozim nastaveni
povolena.

KvUli dodatec¢nému zabezpeceni spolec¢nost Dell Technologies doporucuje ponechat
moznost Intel Trusted Execution Technology (TXT) povolenou.

Ochrana DMA

Povolit podporu DMA pFed spusténim

Umozniuje ovladat ochranu DMA pred spusténim pro interni i externi porty Toto
nastaveni nepovoluje ochranu DMA pfimo v operacnim systému.

@ POZNAMKA: Tato moznost neni k dispozici, je-li nastaveni virtualizace pro IOMMU
zakazano (VT-d/AMD Vi).

Moznost Povolit podporu DMA pied spusténim je ve vychozim nastaveni povolena.

KvUli dodate¢nému zabezpeceni spolecnost Dell Technologies doporuduje ponechat
moznost Povolit podporu DMA pred spusténim povolenu.

®

POZNAMKA: Tato moZnost je k dispozici pouze kvili kompatibilit, protoze
néktery starSi hardware nepodporuje DMA.

Povolit podporu DMA OS Kernel

Umoznuje ovlddat ochranu DMA Kernel pro interni i externi porty Toto nastaveni
nepovoluje ochranu DMA pfimo v operaénim systému. V pfipadé operacnich systémd,
které podporuji ochranu DMA, signalizuje toto nastaveni operacnimu systému, Ze
systém BIOS tuto funkci podporuje.

@ POZNAMKA: Tato moZnost neni k dispozici, je-li nastaveni virtualizace pro IOMMU
zakazano (VT-d/AMD Vi).

Moznost Povolit podporu DMA OS Kernel je ve vychozim nastaveni povolena.
@ POZNAMKA: Tato moZnost je k dispozici pouze kvéli kompatibilit&, protoze
néktery starsi hardware nepodporuje DMA.

Rezim kompatibility interniho portu DMA

Umoznuje ovladdat kompatibilitu DMA interniho portu pro interni i externi porty

Moznost Rezim kompatibility interniho portu DMA je ve vychozim nastaveni
zakazana.

®

POZNAMKA: Chcete-li zobrazit tuto moZnost, povolte rezim pokroé&ilého
nastaveni , jak je popsano v Casti Zobrazeni pokrocilych moznosti nastaveni.
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Tabulka 50. Moznosti nastaveni systému BIOS — nabidka Vykon

Vykon

Podpora vice jader

Vybér vice aktivnich vykonnych jader (P-
Core)

Umozriuje zménit pocet jader Atom dostupnych pro operacni systém. Vychozi hodnota
je nastavena na maximalni pocet jader.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost V§echna jadra.

®

POZNAMKA: Chcete-li zobrazit tuto moZnost, povolte rezim pokrog&ilého
nastaveni , jak je popsano v Casti Zobrazeni pokrocilych moznosti nastaveni.

Intel SpeedStep

Povolit technologii Intel SpeedStep

Umozriuje pocitaci dynamicky upravovat napéti procesoru a frekvenci jadra, coz snizuje
prdmérnou spotiebu energie a tvorbu tepla.

MoZnost Povolit technologii Intel SpeedStep je ve vychozim nastaveni povolena.

®

POZNAMKA: Chcete-li zobrazit tuto moznost, povolte mozZnosti sluzby , jak je
popséano v Casti Zobrazeni pokrocilych moznosti nastaveni.

Rizeni stavi C

Povolit Fizeni stavl C

Povoli nebo zakaze procesoru moznost vstupovat do rezim( nizké spotieby
a ukoncovat je. Je-li zakazano, vSechny stavy C se zakdZou. Je-li povoleno, povoli se
vSechny stavy C, které umoznuje Cipové sada nebo platforma.

Moznost Povolit Fizeni stavl C je ve vychozim nastaveni povolena.

®

POZNAMKA: Chcete-li zobrazit tuto moZnost, povolte rezim pokroé&ilého
nastaveni , jak je popsano v Casti Zobrazeni pokrocilych moznosti nastaveni.

Technologie Intel Turbo Boost

Povolit technologii Intel Turbo Boost

Tato moznost povoli nebo zakaze rezim procesoru Intel TurboBoost. Je-li povoleno,
ovladac Intel TurboBoost zvysi vykon procesoru nebo grafického procesoru.

Moznost Technologie Intel Turbo Boost je ve vychozim nastaveni povolena.

®

POZNAMKA: Chcete-li zobrazit tuto moznost, povolte rezim pokro&ilého
nastaveni , jak je popsano v Casti Zobrazeni pokro¢ilych moznosti nastaveni.

Tabulka 51. Moznosti nastaveni systému BIOS - nabidka Systémové protokoly

Systémové protokoly

Protokol udalosti systému BIOS

Vymazat protokol udalosti systému BIOS.

Umozniuje zvolit moznost uchovat nebo vymazat protokoly udélosti systému BIOS.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Zachovat protokol.

Protokol tepelnych udalosti

Vymaze protokol tepelnych udéalosti.

Umoznuje zvolit moznost uchovat nebo vymazat protokoly tepelnych udalosti.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Zachovat protokol.

Protokol udalosti napajeni

Vymaze protokol udalosti NAPAJENI.

Umozriuje zvolit moznost uchovat nebo vymazat protokoly udalosti napéjeni.

Ve vychozim nastaveni je zvolena moznost Zachovat protokol.
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Aktualizace systému BIOS

Aktualizace systému BIOS v prostredi systému Windows

O této uloze

A VYSTRAHA: Pokud nastroj BitLocker neni pred aktualizaci systému BIOS pozastaven, kli¢ nastroje BitLocker nebude
pri priStim restartovani pocitace rozpoznan. Budete vyzvani k vloZeni obnovovaciho klice a poc¢ita¢ o néj bude zadat
pFi kazdém restartu. Neposkytnuti obnovovaciho klice mGze mit za nasledek ztratu dat nebo preinstalaci operacniho
systému. Dalsi informace naleznete v ¢asti Aktualizace systému BIOS v systémech Dell s povolenou funkci BitLocker.

A VYSTRAHA: Nevypinejte poéita¢ v priibéhu aktualizace systému BIOS. Jestlize poéita¢ vypnete, nemusi se znovu
spustit.

Kroky

1. PFejdéte na stranku podpory spole¢nosti Dell.

2. Prejdéte do Casti Zjistit typ produktu nebo pozadejte podporu. Do pole zadejte identifikator produktu, model, servisni pozadavek
nebo popiste, co hledate, a kliknéte na tlacitko Vyhledat.

@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo neméte k dispozici, klikn&te na moznost Rozpoznat tento poéita&. Web automaticky
rozpozna vase zarizeni a vy pak mdzete kliknutim na moznost Prozkoumat podporu produkti prejit na stranku podpory
pro své zarizeni. MUZete rovnéZ pouzit ID produktu nebo ru¢né vyhledat model pocitaCe.

Kliknéte na moznost Ovladace a soubory ke stazeni.

Vyberte operacni systém nainstalovany v pocitaci.

V rozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moznost BIOS.

Vyberte nejnovéjsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stahnéte soubor se systémem BIOS do pocitace.
Po dokon&eni stahovani prejdéte do slozky, kam byl uloZzen soubor aktualizace systému BIOS.

© N O O b

Dvakréat kliknéte na soubor aktualizace systému BIOS a postupuijte podle pokyn na obrazovce.
DalSi informace naleznete na webu podpory spolec¢nosti Dell.

Aktualizace systému BIOS v systémech Linux a Ubuntu

Chcete-li aktualizovat systém BIOS v pocitadi se systémem Linux nebo Ubuntu, prectéte si Clanek Jak aktualizovat systém Dell BIOS
v prostredi systému Ubuntu nebo Linux na strénce podpory spolecnosti Dell.

Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky USB v prostredi systému
Windows

O této uloze

A VYSTRAHA: Pokud nastroj BitLocker neni pred aktualizaci systému BIOS pozastaven, kli¢ nastroje BitLocker nebude
pri priStim restartovani pocitace rozpoznan. Budete vyzvani k vloZeni obnovovaciho klice a poc¢ita¢ o néj bude Zzadat
pFi kazdém restartu. Neposkytnuti obnovovaciho klice mize mit za nasledek ztratu dat nebo preinstalaci operacniho
systému. Dalsi informace naleznete v ¢asti Aktualizace systému BIOS v systémech Dell s povolenou funkci BitLocker.

A VYSTRAHA: Nevypinejte poéita¢ v priibéhu aktualizace systému BIOS. Jestlize poéita¢ vypnete, nemusi se znovu
spustit.

Kroky

1. PFejdéte na stranku podpory spole¢nosti Dell.

2. Prejdéte do Casti Zjistit typ produktu nebo pozadejte podporu. Do pole zadejte identifikator produktu, model, servisni pozadavek
nebo popiste, co hledate, a kliknéte na tlacitko Vyhledat.
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@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo neméte k dispozici, klikn&te na moZnost Rozpoznat tento poé&ita&. Web automaticky
rozpozna vase zarizeni a vy pak miZete kliknutim na moZnost Prozkoumat podporu produkti prejit na stranku podpory
pro své zarizeni. MUZete rovnéZ pouzit ID produktu nebo ruéné vyhledat model pocitaCe.

3. Kiliknéte na moznost Ovladace a soubory ke staZeni.

4. Vyberte operacni systém nainstalovany v pocitaci.

5. Vrozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moznost BIOS.

6. Vyberte nejnovejsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stdhnéte soubor se systémem BIOS do pocitace.
7. Vytvorte spoustéci jednotku USB. Dalsi informace naleznete na webu podpory spole¢nosti Dell.

8. Zkopirujte aktualizacni soubor systému BIOS na spustitelnou jednotku USB.

9. Pripojte spustitelnou jednotku USB k pocitadi, ktery potrebuje aktualizaci systému BIOS.

10. Restartujte podita¢ a stisknéte klavesu F12.

1. Zvolte jednotku USB z Jednorazové nabidky spusténi.

12. Zadejte nazev souboru instalacniho programu systému BIOS a stisknéte klavesu Enter.
Zobrazi se Nastroj pro aktualizaci systému BIOS.

13. Postupujte podle pokynl na obrazovce a dokoncete aktualizaci systému BIOS.

Aktualizace systému BIOS z jednorazové spoustéci nabidky

Chcete-li aktualizovat systém BIOS z jednorazové spoustéci nabidky, prectéte si ¢lanek Aktualizace systému BIOS z jednorazove
spousteci nabidky na webu podpory spolecnosti Dell..

Systémové heslo a heslo konfigurace

A| VYSTRAHA: Heslo nabizi zékladni Groveii zabezpe&eni dat v poé&itaéi.

A

VYSTRAHA: Pokud pocitaC nepouZivate, ujistéte se, Ze je uzamcéen. Kdyz pocita¢ nechate bez dozoru, mize kdokoli
ziskat pristup k datim v pocitaci.

Tabulka 52. Systémové heslo a heslo konfigurace

Typ hesla Popis

Heslo systému Heslo, které je tfeba zadat pro spusténi operac¢niho systému.

Heslo konfigurace Heslo, které je tfeba zadat pro ziskani pfistupu a zménu nastaveni
systému BIOS v poditaci.

MdzZete vytvorit systémové heslo a zabezpedit pocitac heslem.

®| POZNAMKA: Systémové heslo a heslo konfigurace je ve vychozim nastaveni zakazano.

Prifazeni hesla konfigurace systému

Pozadavky

Nové systémové heslo nebo heslo sprivce Ize nastavit pouze v pripadeé, Ze je stav Nenastaveno. Nastroj Konfigurace systému BIOS
otevrete stisknutim tlacitka F2 ihned po spusténi &i restartu pocitace.

Kroky

1. Nastroj Nastaveni systémustisknutim tlacitka F2 ihned po spusténi Ci restartu pocitace.

2. Na obrazovce Systém BIOS nebo Nastaveni systému vyberte moZnost Zabezpeceni a stisknéte klavesu Enter.
Otevre se obrazovka Zabezpeceni.

3. Zvolte moznost Systémové heslo / heslo spravce a v poli Zadejte nové heslo vytvorte heslo.
Nové heslo systému prifad'te podle nasledujicich pokyn(:
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Heslo mdze mit nejvysSe 32 znakd.

Heslo musi obsahovat nejméné jeden specidini znak: ,( 1" #$% &' * +,-./:;<=>2@[\N]A_"{|})"
Heslo mize obsahovat ¢isla od 0 do 9.

Heslo maze obsahovat mal4 i velké pismena abecedy od A do Z.

VypiSte systémoveé heslo, které jste zadali dfive do pole Potvrd'te nové heslo a kliknéte na moznost OK.

Stisknutim klavesy Y zmény ulozite.
PocitaC se restartuje.

Odstranéni nebo zména stavajiciho systémového hesla nebo hesla
konfigurace systému

Pozadavky

PFed pokusem o odstranéni nebo zménu stavajiciho systémového hesla nebo hesla konfigurace ovérte, zda je moznost Stav hesla

v programu konfigurace systému nastavena na hodnotu Odemceno. Pokud je mozZnost Stav hesla nastavena na hodnotu Uzam&eno,
stavajici systémoveé heslo nebo heslo konfigurace systému nelze odstranit ani zménit. Nastroj Konfigurace systému otevrete stisknutim
tlacitka F2 ihned po spusténi &i restartu pocitace.

Kroky

1.

2,

Nastroj Nastaveni systémustisknutim tlacitka F2 ihned po spusténi i restartu pocitace.

Na obrazovce Systém BIOS nebo Nastaveni systému vyberte moznost Zabezpeéeni systému a stisknéte Enter.
Otevre se obrazovka Zabezpeceni systému.

Na obrazovce Zabezpeceni systému oveérte, zda je v nastaveni Stav hesla vybrana moznost Odemceno.
Vyberte moznost Systémové heslo. Upravte nebo smazte stavajici heslo systému a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.

Vyberte moznost Heslo konfigurace systému. Upravte nebo smaZzte stavajici heslo konfigurace systému a stisknéte klavesu Enter

nebo Tab.

@ POZNAMKA: Kdy? zménite systémové heslo nebo heslo konfigurace systému, pfi zobrazeni vyzvy znovu zadejte nové heslo.
Kdyz odstranite systémove heslo nebo heslo konfigurace systému, pfi zobrazeni vyzvy odstranéni potvrdte.

Stisknéte klavesu Esc. Zobrazi se zprava s pozadavkem na uloZeni zmeén.

Stisknutim klavesy Y ulozite zmény a ukoncite nastroj Konfigurace systému.
Pogitac se restartuje.

Vymazani systémového hesla a hesla konfigurace

O této uloze

Potfebujete-li vymazat systémové heslo nebo heslo konfigurace, kontaktujte technickou podporu spole¢nosti Dell dle navodu v &asti
Kontaktovat podporu.
@ POZNAMKA: Vice informaci o zplsobu resetovani hesel k systému Windows nebo k urcité aplikaci naleznete v dokumentaci

k systému Windows nebo k dané aplikaci.
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Odstranovani problému

Manipulace s vyboulenymi dobijecimi lithium-iontovymi
bateriemi

Jako vétSina notebookd, i notebooky Dell pouZivaji lithium-iontové baterie. Jednim z typ( je dobijeci baterie Li-ion. Dobijeci lithium-iontové
baterie se v poslednich letech t&si zvysené oblibé a staly se standardni vybavou v elektronickém odveétvi diky oblibé u zékaznikd, ktera
prameni z tenkého provedeni (predevsim v novéjsich, velmi tenkych noteboocich) a dlouhé Zivotnosti baterii. Neoddélitelnym privodnim
jevem dobijeci lithium-iontové polymerové technologie je moznost vybouleni bateriovych lanka.

Vyboulena baterie miZe ovlivnit vykon notebooku. Aby nemohlo dojit k dalSimu poSkozovani krytu zarizeni nebo internich soucésti
a nasledné poruse, prestarite notebook pouzivat, odpojte napéjeci adaptér a nechte baterii vybit.

Vyboulené baterie byste neméli pouzivat. Je tfeba je vymeénit a radné zlikvidovat. Doporucujeme kontaktovat podporu spolecnosti Dell
a pozadat o moznosti vymény vyboulené baterie v rémci podminek prislusné zaruky nebo servisni smlouvy, véetné moznosti vymény
autorizovanym servisnim technikem spole¢nosti Dell.

Manipulace a vyména dobijecich lithium-iontovych baterii se Fidi nasledujicimi pokyny:

e P¥i manipulaci s dobijecimi lithium-iontovymi bateriemi postupujte opatrné.

e Pred vyjmutim z notebooku baterii vybijte. Baterii Ize vybit odpojenim napéjeciho adaptéru od pocitate a provozem pouze na baterii.

Baterie je zcela vybita, kdyz se pocitac po stisknuti vypinace nezapne.

Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

Nevystavujte baterii vysokym teplotam a nerozebirejte bateriové sady a ¢lanky.

Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

Neohybejte baterii.

Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie z&dné nastroje.

Pokud se baterie zasekne v zafizeni nasledkem vybouleni, nepokousejte se ji uvolnit. Propichnuti, ohnuti nebo rozbiti baterie mize byt

nebezpené.

NepokouSejte se do notebooku namontovat poskozenou nebo vyboulenou baterii.

Vyboulené baterie kryté zarukou je tfeba vratit spoleCnosti Dell ve schvaleném prepravnim obalu (dodaném spole¢nosti Dell). Ddvodem

je dodrZeni prepravnich prredpist. Vyboulené baterie, které zarukou kryty nejsou, je tfeba zlikvidovat ve schvéaleném recyklacnim

stfedisku. Kontaktujte podporu spole¢nosti Dell na webu podpory spole¢nosti Dell s Zadosti o pomoc a dalsi pokyny.

e \/ pripade pouziti baterie od jiného vyrobce nez spolecnosti Dell nebo nekompatibilni baterie hrozi zvySené nebezpeci pozaru nebo
vybuchu. Baterii nahrazujte pouze kompatibilni baterii uréenou pro vas pocitac, kterou zakoupite u spolec¢nosti Dell. V tomto pocitaci
nepouZivejte baterie vyjmuté z jinych pocitacl. Vzdy objednaveijte originalni baterie na strankach spolec¢nosti Dell nebo jinym zplisobem
primo od spole¢nosti Dell.

Dobiject lithium-iontové baterie se mohou vyboulit z réiznych dtvodd, napriklad kvdli stéfi, poctu nabijecich cykll nebo plsobeni vysokych
teplot. Vice informaci o zvySeni vykonnosti a zivotnosti baterie v notebooku a minimalizaci moznosti vzniku uvedeného problému naleznete
v ¢lanku Baterie v notebooku Dell na webu podpory spolecnosti Dell.

Vyhledani vyrobniho Cisla nebo kédu Express Service
Code v pocitaci Dell

Pocita¢ Dell mé& jedinecny identifikator v podobé vyrobniho &isla nebo kédu Express Service Code. Podplirné zdroje k tomuto tématu
naleznete v sekci vénované vyrobnimu ¢islu nebo kédu Express Service Code na strance podpory spolecnosti Dell.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho Cisla u vaseho pocitaCe naleznete v ¢asti Pokyny, jak najit vyrobni ¢islo nebo sériové Cislo.
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Kontrola vykonu nastroje Dell SupportAssist pred
spusténim operacniho systému

O této uloze

Diagnostika SupportAssist (znama takeé jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika Dell SupportAssist

s kontrolou vykonu systému pred spusténim je integrovana do systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrovana

diagnostika systému poskytuje moznosti pro konkrétni zarizeni nebo jejich skupiny a umozni vam:

e Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu.

Opakovat testy.

Zobrazit nebo ukladat vysledky test

Spustit dlkladné testy s dalSimi moznosti, abyste mohli ziskat podrobnosti o vSech zafizenich, ktera selhala.

Prohlizet stavové zpravy s informacemi o UspéSném dokonceni testu.

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym b&hem testu doslo.

@ POZNAMKA: Nékteré testy pro konkrétni zafizeni vyzaduiji zasah uZivatele. PFi provadéni diagnostickych testl bud'te vzdy pritomni
u pocitace.

Dalsi informace naleznete v ¢asti Jak v pocitaci Dell spustit diagnostiku pred spusténim a testy hardwaru.

Spusténi kontroly vykonu nastroje SupportAssist pred spusténim
operacniho systému

Kroky
1. Zapnéte poditac.
2. Béhem spousténi pocitace stisknéte klavesu F12.

3. Na obrazovce se spoustéci nabidkou vyberte moznost Diagnostics.
Spusti se rychly diagnosticky test.
POZNAMKA: Dalsi informace o spusténi kontroly vykonu nastroje SupportAssist pred spusténim operadniho systému na
konkrétnim zafizeni naleznete na strankach podpory spolec¢nosti Dell.

4. V pripadé jakéhokoli problému se zobrazi chybové kédy.
Chybovy kéd a ovérovaci Cislo si poznamenejte a obratte se na spole¢nost Dell.

Automaticky integrovany test (BIST)

Vestavény samocinny test zakladni desky (M-BIST)

M-BIST je vestavény samocinny diagnosticky nastroj zakladni desky, ktery zlepSuje pfesnost diagnostiky zavad vestavéného Fadice (EC)
zékladni desky.

@l POZNAMKA: Test M-BIST Ize rugné spustit pred testem POST (automaticky test p¥i spusténi).

Jak spustit test M-BIST

@l POZNAMKA: Pred spusténim testu M-BIST se uijistéte, Ze je poditad vypnuty.

1. Stisknéte a pridrzte tlacitko M a vypinaCem spustte test M-BIST.
2. Indikator stavu baterie miize ukazovat dva stavy:
e Nesviti: Nebyla zjiSténa z4dna zavada.
e Sviti oranzoveé a bile: Znaci problém se zakladni deskou.
3. Pokud doslo k chybé na zakladni desce, indikator stavu baterie blikd po dobu 30 sekund jeden z nasledujicich chybovych kédu:
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Tabulka 53. Chybové kédy indikatord

Sekvence blikani Mozny problém

Oranzova Bila

2 1 Selhani procesoru

2 8 Zavada napajeci vétve displeje LCD
1 1 Selhani detekce modulu TPM

2 4 Chyba paméti/RAM

4. Pokud nedoslo k chybé zakladni desky, obrazovka LCD opakované zobrazuje barvy pres celou obrazovku popsané v ¢asti LCD-BIST po
dobu 30 sekund a poté se vypne.

Logicky vestavény samocinny test (L-BIST)

L-BIST predstavuje vylepSenou diagnostiku chybovych kédl s jednou kontrolkou a automaticky se spousti béhem testu POST. L-BIST
kontroluje napajeci vétev LCD. Jestlize napajeni displeje LCD nefunguije (tedy selhal obvod L-BIST), stavova kontrolka baterie blika bud
chybovym kédem [2,8], nebo [2,7].

®| POZNAMKA: Pokud test L-BIST selze, nem(ize fungovat LCD-BIST, protoZe displej LCD neni napéjen.

Postup spusténi testu L-BIST

1. Zapnéte pocitac.
2. Pokud se pocitaC nespusti obvyklym zplsobem, podivejte se na LED indikator stavu baterie.
e Pokud stavova kontrolka baterie LED blika chybovym kddem [2, 7], kabel displeje neni spravné pripojen.

e Pokud LED indikator stavu baterie blikanim znazorriuje chybu [2,8], doSlo k chybé napajeni vétve obrazovky LCD na zékladni desce,
proto neni obrazovka LCD napajena.

3. Pokud se zobrazuje chybovy kéd [2, 7], zkontrolujte, zda je kabel displeje spravné pripojen.
4. Pokud se zobrazuje chybovy kéd [2, 8], vyménite zakladni desku.

Vestavény samocinny test displeje LCD (LCD-BIST)

Notebooky Dell obsahuji zabudovany diagnosticky nastroj, ktery v pripadé abnormalniho chovani obrazovky pomaha urcit, zda jde
o disledek vnitfni zavady displeje LCD, nebo poruchy grafické karty (GPU) a Spatného nastaveni pocitaCe.

Jakmile na obrazovce uvidite abnormalni projevy jako blikani, zkresleni, problémy s &istotou obrazu, rozmazany nebo rozostfeny obraz,
vodorovné &i svislé pruhy nebo vyblednuti barev, je vZdy vhodné izolovat problém pomoci vestavéného samocinného testu displeje LCD.

Postup spusténi testu BIST displeje LCD

Vypnéte poditac.

Odpojte v8echna periferni zafizeni pripojena k pocitaci. Pripojte k po&itaci napéjeci adaptér (nabijecku).

Zkontrolujte, ze na obrazovce LCD nejsou zadné necistoty ani prachové &Eastice.

Podrzte stisknutou klavesu D a stisknéte vypinaC. Tak spustite test BIST displeje LCD. Klavesu D drzte az do spusténi pocitace.
Na celé obrazovce se zobrazi barva a bude se dvakrat ménit na bilou, Cernou, Eervenou, zelenou a modrou.

Poté se zobrazi bild, Cerna a ervend obrazovka.

Peclivé prozkoumejte, zda se na obrazovce nevyskytuji neobvyklé jevy (Eary, rozmazéni nebo zkreslen).

Po zobrazeni posledni barevné obrazovky (Cervena) se pocita vypne.

@ POZNAMKA: Diagnostika pred spust&nim Dell SupportAssist nejprve vyvola test BIST displeje LCD a bude &ekat, dokud uZivatel
nepotvrdi funkénost displeje LCD.
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Indikatory diagnostiky systému

Tato ¢ast popisuje diagnostické kontrolky systému Dell Pro 13 Plus.

Tabulka 54. Indikatory diagnostiky systému

Sekvence blikani

nalezen, ale je neplatny.

Oranzova Bila Popis problému Doporucené Feseni
1 1 Selhani detekce modulu TPM Vlozte zakladni desku.
1 2 Neobnovitelné zévada SPI Flash Viozte zakladni desku.
1 5 EC nemUZe naprogramovat i- Vlozte zakladni desku.
Fuse
1 6 Obecny zachyt kvl tvrdym Odpojte vSechny zdroje napajeni
chybam pribéhu kédu EC (sitové napéjent, baterie,
knoflikovéa baterie) a stisknutim
a pridrzenim vypinace na 3—
5 sekund odstrarite statickou
elektfinu.
2 1 Selhani procesoru . Spustte nastroj Dell
SupportAssist nebo Dell
Diagnostics.
e  Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.
2 2 Selhani zakladni desky (vCetné | e  Aktualizujte systém BIOS na
poskozeni systému BIOS nebo nejnovejsi verzi.
selhani paméti ROM) e  Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.
2 3 Z4dna pamét nebo RAM Vlozte zakladni desku.
detekovana
2 4 Chyba paméti nebo RAM Vlozte zakladni desku.
2 5 Neplatny pamétovy modul Vlozte zakladni desku.
2 6 Chyba zakladni desky nebo Vlozte zakladni desku.
Cipové sady
2 7 Selhani displeje LCD (zprava Vyméiite modul displeje LCD.
systému SBIOS)
2 8 Zobrazeni selhani napajeci vétve Vlozte zakladni desku.
na zakladni desce
3 1 Porucha baterie CMOS e  Zkontrolujte pFipojeni hlavni
baterie.
e  Pokud problém pretrvava,
vymeénte hlavni baterii.
3 2 Chyba PCI, grafické karty nebo Vlozte zakladni desku.
Cipu
3 3 Obraz systému BIOS nebyl o Aktualizujte systém BIOS na
nalezen. nejnovejsi verzi.
e  Pokud problém pretrvav,
vymeénte zéakladni desku.
3 4 Obraz systému BIOS byl o Aktualizujte systém BIOS na

nejnovejsi verzi.
e  Pokud problém pretrvav,
vymeénte zéakladni desku.
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Tabulka 54. Indikatory diagnostiky systému (pokracovani)

Sekvence blikani

Oranzova Bila Popis problému Doporucené reSeni
3 5 Selhani napajeci vétve VloZte zékladni desku.
3 6 Systém SBIOS zjistil poSkozeni | @ Stisknutim vypinaCe na vice
paméti flash. nez 25 sekund resetujte

RTC: Pokud problém
pretrvava, vymente zakladni
desku.
. Odpojte vSechny zdroje
napéjeni (sitové napajen,
baterie, knoflikova baterie)
a stisknutim a pfidrzenim
vypinaCe na 3—5 sekund
odstrarite veskerou
statickou elektfinu.
e  Spustte ,obnovu systému
BIOS z disku USB*.
Pokyny naleznete na
webovych strankach
podpory spolec¢nosti Dell.
e  Pokud problém pretrvava,
vymeénte zakladni desku.

3 7 PrekroCeni ¢asového limitu pfi Vlozte zakladni desku.
¢ekani na odpoved ME na
zpravu HECI.

@ POZNAMKA: Blikajici kontrolky 3-3-3 v Lock LED (Caps-Lock nebo Num-Lock), kontrolka vypinade (bez &tedky otiskd prstd)
a diagnostické kontrolka indikuiji selhani a poskytuiji informace béhem testu panelu LCD v réamci kontroly vykonu nastroje Dell
SupportAssist pred spusténim operacniho systému.

Obnoveni operacniho systému

JestliZze se pocita¢ ani opakovanych pokusech nemUZe spustit do operacniho systému, automaticky se spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktery je predinstalovan v pocitacich Dell s operacnim systémem Windows.
Obsahuje nastroje pro diagnostiku a odstrariovani problém(, k nimz maze dojit predtim, nez se pocita¢ spusti do operacniho systému.
Umozriuje diagnostikovat problémy s hardwarem, opravit pocitac, zalohovat soubory nebo obnovit pocita do tovarniho nastaveni.

Nastroj Ize také stahnout z webové stranky podpory spolec¢nosti Dell pfi FeSeni problémd s pocitatem v pripadé, Ze se nedafi spustit
primarni operacni systém kvUli problémdm se softwarem nebo hardwarem.

Vice informaci o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery naleznete v uzivatelské prirucce Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide
v Céasti vénované nastrojdm pro servis na strankach podpory spolec¢nosti Dell. Kliknéte na moznost SupportAssist a poté na moznost
SupportAssist OS Recovery.

@ POZNAMKA: Systémy Windows 11 10T Enterprise LTSC 2024 a Dell ThinOS 10 nepodporuiji nastroj Dell SupportAssist. Dalsi
informace o obnoveni systému ThinOS 10 naleznete v ¢asti Rezim obnoveni pomoci klavesy R-Key.

Funkce Real Time Clock (RTC Reset)

Funkce resetovani hodin realného ¢asu (RTC) umozriuje vam nebo servisnimu technikovi obnovit po&itace Dell v situacich, kdy neprobéhl
test POST / chybi napéjeni / neprobé&hlo spustén.

Spustte reset RTC s vypnutym systémem, pripojenym k napéjeni. Stisknéte a pridrzte vypinac po dobu tficeti sekund. Reset RTC se
v pocitaci spusti po uvolnéni vypinace.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/en-us/000132453/how-to-recover-the-bios-on-a-dell-computer-or-tablet
https://www.dell.com/support/home/products/software_int/software_service_tools
https://www.dell.com/support/manuals/en-gh/latitude-14-5440-laptop/thinos_10.x_ag/recovery-mode-using-r-key?guid=guid-9af55f80-0a77-4d18-91e5-739710b8bc68&lang=en-us

Moznosti zaloznich médii a obnovy

Doporucuje se vytvorit jednotku pro obnoveni, s niz Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému Windows objevit. Spole¢nost
Dell nabizi nékolik moznosti pro obnoveni operacniho systému Windows v pocitaCich Dell. Dalsi informace naleznete v ¢asti Moznosti
zaloznich médii a obnovy systému Windows od spolecnosti Dell.

Vypnuti a zapnuti sitovych zarizeni

O této Uloze

Pokud pocitac nemé pristup k internetu kvdli problémdm s pripojenim k siti, resetujte sitovéa zafizeni provedenim nasledujicich kroku:

Kroky
1. Vypnéte pocitac.
2. Vypnéte modem.

®| POZNAMKA: Nékteff poskytovatelé internetovych sluzeb (ISP) poskytuji zafizeni kombinujici modem a smérovad.

Vypnéte bezdratovy smérovac.
Pockejte 30 sekund.

Zapnéte bezdratovy smérovad.
Zapnéte modem.

N OO N o

Zapnéte pocitac.

Odstranéni zbytkového naboje (aplny reset)

O této uloze
Flea power je zbytkova staticka elektFina, ktera zlstava v pocitadi i po jeho vypnuti a vyjmuti baterie.

Z bezpecnostnich divodU a kvili ochrané citlivych elektronickych soucasti pocitace je tfeba pred demontazi nebo vyménou jakékoli
soucasti pocitaCe odstranit statickou elektrinu.

Odstranéni zbytkového naboje, znamé také jako Uplny reset, je rovnéz bézny krok pfi odstrariovani problémd, kdyz se pocita¢ nezapina
nebo nespousti do operacniho systému.

Zbytkovy naboj odstranite nasledovné:

Kroky
1. Vypnéte pocitac.
2. Odpojte napajeci adaptér od pocitace.
3. Sejméte spodni kryt.
4. Vyjméte baterii.
A VYSTRAHA: Baterie je dil FRU (jednotka vyménitelna v terénu) a demontaz a montaz mohou provadét pouze
autorizovani servisni technici.

Stisknutim a podrzenim vypinace po dobu 20 sekund vybijte statickou elektfinu.
Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt..

PFipojte napajeci adaptér do pocitace.

©® N O

Zapnéte pocitac.

@ POZNAMEKA: Dalsi informace o provedeni (ipiného resetu naleznete na webu podpory spole¢nosti Dell. Na li§té nabidky v horni
Gasti stranky vyberte moznost Podpora > knihovna podpory. Do vyhledavaciho pole na strance Knihovna podpory vioZte klicové
slovo, téma nebo modelové Cislo. Po kliknuti nebo tuknuti na ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici clanky.
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https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup
https://www.dell.com/support/home/

Napoveéda a kontakt na spolecnost Dell

/Zdroje pro vyhledani napovedy
Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mizZete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 55. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy Umisténi zdroja
Informace o produktech a sluzbéch spole¢nosti Dell Stréanky spolec¢nosti Dell
Kontaktujte oddéleni podpory V hledani Windows zadejte text Contact Support a poté

stisknéte klavesu Enter.

Napoveéda k operacnimu systému online Stranky podpory pro systém Windows

Stranky podpory pro systém Linux

Pristupujte ke Spickovym FeSenim, diagnostice, oviadacim Pocitat Dell Ize jedinecnym zplisobem identifikovat pomoci
a SOUPOFU_m k? stgze@ a ZlSk?Jte vice |nfor[na0| 0 pocitaci vyrobniho &isla nebo kédu Express Service Code. Cheete-li zobrazit
prostrednictvim videi, navodd a dokumentd. relevantni podptirné zdroje k poditaci Dell, zadejte vyrobni Gislo

nebo kdd Express Service Code na strance podpory Dell Support.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho &isla u vaseho pocitaCe
naleznete v Casti Vyhledani vyrobniho Cisla u vaSeho pocitace.

Clanky znalostni baze Dell 1. Prejdéte na stranku podpory spolecnosti Dell.

2. Vlisté nabidky na horni strané stranky vyberte moznost
Podpora > Knihovna podpory.

3. Do vyhledavaciho pole na strance Knihovna podpory viozte
klicové slovo, téma nebo modelové &islo. Po kliknuti nebo
tuknuti na ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici ¢lanky.

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spolecnosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zaleZitosti tykajicich se zakaznického servisu naleznete na
strankach podpory spolec¢nosti Dell.

@l POZNAMKA: Dostupnost sluzeb se miiZe lisit v zavislosti na zemi nebo regionu a produktu.

®

POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, Ize kontaktni informace nalézt na nakupni fakture, balicim seznamu,
Uctence nebo v produktovém katalogu spolecnosti Dell.
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https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/operating-systems/windows-operating-systems
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/operating-systems/linux-operating-systems
https://www.dell.com/support
HTTPS://WWW.DELL.COM/SUPPORT/CONTENTS/CATEGORY/PRODUCT-SUPPORT/SELF-SUPPORT-KNOWLEDGEBASE/LOCATE-SERVICE-TAG/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell

Historie revizi

Sleduje vSechny aktualizace provedené v dokumentu. Obvykle obsahuje datum zmény, &islo verze a stru¢ny popis zmény. Tento protokol

pomahé zachovat transparentnost, odpovédnost a jasny ¢asovy rozvrh pribéhu.

Tabulka 56. Historie revizi

Revize

Datum

Popis

Odpoveéd ¢. 1

Duben 2026

Byly pridany informace o pozadavcich
provincie Québec.

Odpoved ¢. 10

Leden 2026

Aktualizovano téma &tecky Cipovych karet.

Priloha AO9

Listopad 2025

Aktualizovano téma pohledu shora.

Odpovéd ¢. 08

Listopad 2025

e Aktualizované specifikace rozmérd
a hmotnosti.
Aktualizované specifikace displeje.
Aktualizované téma indikator(
diagnostiky systému.

e Aktualizované moznosti nastaveni
systému BIOS.

Trida AO7

Z&t1 2025

Aktualizovana specifikace procesoru.
Aktualizovano téma 5G WWAN.

Trida AO6

Z&t1 2025

Aktualizované specifikace baterie

Aktualizované specifikace napajeciho
adaptéru.

Trida AOS

Srpen 2025

e Pridany specifikace matice podpory vice
displejd.

e Aktualizované specifikace bezdratového
modulu.

Odpovéd A04

Cervenec 2025

e (Odebrany specifikace ctecky
pamétovych karet.
e Aktualizované specifikace baterie

Trida AO3

Cerven 2025

Pridano téma historie revizi.
Aktualizace typu Sroubu USB Type-C
Aktualizace specifikaci napéjeciho
adaptéru

e Aktualizované specifikace kamery.

Odpovéd A0O

Cervenec 2025

Plvodni datum zverejnéni
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