
EU-A00

Pokračujte, čekají na vás nové výzvy. 

Ilustrace uvedené v tomto návodu mají pouze orientační charakter. 
Seznamte se prosím se skutečným produktem. 

Robotický vysavač MOVA V50 
Ultra Complete

Návod k použití 



Omezení po-
užívání 

Bezpečnostní informace 
Aby se předešlo úrazu elektrickým proudem, požáru nebo zranění způsobeným nesprávným používáním zařízení, je nezbytné
před jeho použitím pečlivě prostudovat návod k obsluze a uchovat jej pro případnou budoucí potřebu.

· Toto zařízení by neměly používat děti mladší 8 let ani osoby s omezenými
fyzickými, smyslovými nebo intelektuálními schopnostmi, případně osoby
bez dostatečných zkušeností či znalostí, pokud nejsou pod dohledem rodiče
nebo opatrovníka. Děti bez dozoru nesmí zařízení čistit ani provádět jeho
údržbu.

· Zařízení používejte pouze s napájecím modulem, který je k němu dodán.
· Toto zařízení obsahuje baterie, které smí být vyměněny pouze kvalifikovaným
personálem.

· Ukliděte prostor, který má být čištěn. Není dovoleno, aby děti používaly zařízení
jako hračku. Dbejte, aby děti a domácí zvířata zůstávaly během provozu robota
v bezpečné vzdálenosti.

· Neinstalujte, nenabíjejte ani nepoužívejte zařízení v koupelnách nebo v
blízkosti bazénů.

· Tento produkt je určen výhradně k čištění podlah v domácím prostředí.
Nepoužívejte jej venku, k čištění jiných povrchů než podlah, ani v komerčních
či průmyslových prostorách.



Omezení po-
užívání 

Bezpečnostní informace 
· Ujistěte se, že zařízení správně funguje v daném prostředí. V opačném pří-
padě zařízení nepoužívejte.

· Pokud je napájecí kabel poškozen, musí být nahrazen speciálním ka-
belem nebo sestavou dostupnou u výrobce či jeho servisního zástupce.

· Nepoužívejte robota na místech zavěšených nad úrovní země bez ochranné
zábrany.

· Nekládejte robota koly vzhůru. Nepoužívejte kryt LDS, kryt robota ani nárazník
jako úchyt.

· Používejte robota v prostředí s teplotou okolí nad 0 °C a pod 40 °C. Dbejte, aby
na podlaze nebyla žádná kapalina ani lepivé látky.

· Aby nedošlo k poškození nebo škodám způsobeným zachycením, odstraňte
všechny volné předměty z podlahy a kabely či napájecí vodiče z cesty
před spuštěním zařízení.

· Odstraňte z podlahy citlivé nebo malé předměty, aby robot nenarážel do nich
a nedošlo k jejich poškození.

· Vlasy, prsty a jiné části těla nesmí být přibližovány k sacímu otvoru robota
.

· Nástroj na úklid uchovávejte na místě nedostupném dětem.

· Nepoužívejte zařízení v místnosti, kde se nachází spící kojenci nebo děti.

Bezpečnostní informace 

Omezení po-
užívání 

· Na robota nesmí být kladena žádná zvířata, děti ani předměty, a to bez ohledu
na to, zda je robot v klidu nebo v pohybu.

· Do nádrže na čistou vodu lze nalévat pouze čistou vodu a čisticí pro-
středky schválené výrobcem. Nepřidávejte žádné kapaliny, například
alkohol nebo dezinfekční prostředky. Informace o poměru čisticího pro-
středku k čisté vodě jsou uvedeny na štítku na lahvi čisticího pro-
středku. Čisticí prostředky uchovávejte na místě nedostupném dětem.

· Nepoužívejte robota k úklidu hořících předmětů. Nepoužívejte robota k sběru
hořlavých, zápalných, žíravých kapalin, nerozředěných kyselin ani rozpouštědel
.

· Nevysávejte tvrdé ani ostré předměty. Nepoužívejte zařízení ke sběru před-
mětů, jako jsou kameny, velké kusy papíru nebo jiné, které by mohly zařízení
ucpat.

· Zástrčku před čištěním nebo servisem zařízení vždy vytáhněte ze zásuvky
.

· Robota ani základnovou stanici neotírejte mokrým hadříkem a nečistěte
žádnými kapalinami. Po vyčištění všech omyvatelných částí je před jejich opě-
tovnou montáží a použitím důkladně osušte.

· Používejte toto zařízení v souladu s pokyny uvedenými v návodu k použití.
Uživatelé nesou odpovědnost za veškeré škody či ztráty vzniklé nesprávným
použitím produktu.



· Nepoužívejte akumulátor ani dokovací stanici od jiných výrobců. Robot může
spolupracovat pouze se základnovou stanicí modelu RCVE0202.

· Nepokoušejte se sami demontovat, opravovat ani upravovat akumulá
tor nebo základnovou stanici.

· Neumisťujte základnovou stanici v blízkosti zdroje tepla.
· Nepoužívejte mokrý hadřík ani mokré ruce k čištění kontaktů nabíjecí základnové
stanice.

· Použité akumulátory neodstraňujte nevhodným způsobem. Nepotřebné aku-
mulátory je nutné zlikvidovat v příslušném recyklačním zařízení.

· V případě poškození nebo přetržení napájecího kabelu okamžitě přestaňte
výrobek používat a kontaktujte poprodejní servis.

· Ujistěte se, že je robot během přepravy vypnutý a pokud možno uložen v origi-
nálním obalu.

· Pokud robot nebude delší dobu používán, plně jej nabijte, vypněte a
uskladněte na chladném a suchém místě. Akumulátor je nutné nabít alespoň
jednou za 3 měsíce, aby nedošlo k jeho nadměrnému vybití.

Baterie a
nabíjení 

Bezpečnostní informace Bezpečnostní informace 

Pouze pro použití v uzavřených prostorách. 

Seznamte se s obsahem návodu k obsluze. 

· Laserový senzor v tomto výrobku splňuje normu IEC 60825-1:2014/EN 60825-1:2
014/A11:2021 pro laserové produkty třídy 1. Laserový paprsek nesmí být směro-
ván přímo do očí.

LASEROVÝ PRODUKT TŘÍDY 1
KONZUMNÍ LASEROVÝ PRODUKT 
EN 50689:2021

Informace o laserové
bezpečnosti 



5ml

10ml

15ml

20ml

Další příslušenství 

Popis produktu 

Obsah balení 

Robot

Dokovací stanice 

Napájecí 
kabel 

Prodlužovací deska 
rampa dokovací stanice 

dokovací 

Uživatelská
příručka 

Modul automatického 
dávkovače čisticího 

prostředku —
dvoukomorový (
předinstalovaný

z výroby)

Pytel na prach × 2
(1 předin-
stalovaný)

Podložka mopu × 2 (
předinsta-

lovaná)

Držák 
podložky 
mopu × 2

Filtr struhadla (
předinsta-

lovaný)

Prostředek proti zápachu
zvířat × 1

Robot

Popis produktu 

Indikátor stavu tlačítka
· Stálá bílá: čištění nebo úklid dokončen
· Pulzující bílá: nabíjení (akumulátor není vybitý)

· Stálá oranžová: připravenost nebo pauza při nízké úrovni
nabití akumulátoru

· Pulzující oranžová: nabíjení (nízká úroveň nabití
akumulátoru)

· Blikající oranžová: chyba

Tlačítko dokování 
· Stiskněte pro odeslání robota do základnové stanice.
· Stiskněte a podržte po dobu 3 sekund pro deaktivaci.

Rodičovský zámek

Tlačítko zapnutí / čištění 
· Stiskněte a podržte po dobu 3 sekund pro zapnutí

nebo vypnutí.
· Stiskněte pro zahájení čištění po zapnutí robota.

Pozor:
· Pokud robot uklízí nebo se vrací k nabíjení, stisknutí jakéhokoli tla-

čítka na robotu způsobí pozastavení jeho činnosti.

· Rodičovský zámek lze zapnout nebo vypnout v aplikaci 
MOVAhome.

Sada doplňkového příslušenství 

Čisticí prostředek 
× 1

Podložka 
mopu x 12

Hlavní kartáč x 1 Pytel na 
prach x 3

Boční 
kartáč x 2

Filtr nádoby na 
prach x 3



Robot a senzory 

Popis produktu 

Mikrofony

Senzor VersaLift 

Okno nárazníku 
Nárazník 

Dvouřádkové 3D laserové 
senzory 

Kamera AI HD

Kamera AI IR

Pomocná LED kontrolka 

Upozornění: Senzor VersaLift se sníží, když je robot v režimu pohotovosti, při nabíjení v dokovací stanici nebo na místech s nízkým průchodem. Při čištění na místech
s nízkým průchodem robot nepohybujte, protože by to mohlo ovlivnit jeho polohování.

Kryt 

Nabíjecí kontakty 

Konektory 

Vstup pro automatické 
doplňování vody 

Tlačítko Reset/indikátor Wi-Fi 
· Stiskněte a podržte po dobu 3

sekund pro obnovení továr-
ního nastavení.

Senzor okraje 
Odtokový ventil automatického vyprázdnění 

Robot a senzory 

Popis produktu 

Senzory propasti 

Hlavní kolo 

Distancní nožka 
Hlavní kartáče 

Víceúčelové kolečko 

Kryt kartáče 

Hlavní kolo 

Samonastavovací kolečko 

Distancní nožka 

Montážní otvory držáku sady mopu 

Sada prodloužení bočního kartáče 
Snímač koberce 

Sada prodlužovače mopu 
Svorky krytu kartáče 

Nádoba na prach 

Filtr

Odtahový ventil 
Automatické vyprazdňování 

Západka nádoby na prach 

Svorka filtru 

Sada mopu 

Místo 
upevnění 

podložky mopu 

Držák podložky 
mopu 

podložka 
mopu 



Struhadlo 
Filtr struhadla 

Deska rozšiřující rampu 

Kryt 

Nádrž na špinavou vodu 
Nádrž na čistou vodu 

Svorka nádrže 
na vodu 

Svorka nádrže na 
vodu 

Plovoucí kulička 

Vodní trubice 

Víko nádrže na prach 

Filtr

Plovák 

Dokovací stanice Nádrž na špinavou vodu 

Nádrž na čistou vodu 

Popis produktu 

Inhibitor vodního kamene 

kotlový 

Štěrbina 
pytel na prach 

Vývody au-
tomatického od-

vzdušnění Signalizační oblast 
Nabíjecí kontakty 

Filtr

Výstup automatického přidá
vání vody 

Indikátor stavu 
· Stálá bílá: dokovací stanice

je připojena k napájení
· Stálá oranžová: dokovací sta-

nice hlásí chybu
· Stálá modrá: UV světlo je aktivní

funguje Štěrbina pro uložení napájecího
kabelu 

Napájecí zásuvka 

Dokovací stanice 

Popis produktu 

Modul automatického dávkovače 
čisticího prostředku — dvouko-

morový 
Nádrž B (200 ml): 
Proti zápachu 
zvířat 

Nádrž A (400 ml): 
Čisticí prostředek 

Pozor: Dvoukomorový zásobník lze nahradit jednou komorou pro zvýšení množství přidávaného čisticího
prostředku. V případě potřeby je nutné objednat samostatně.



Příprava domácnosti 

Před čištěním odstraňte z podlahy nestabilní, křehké, cenné nebo nebezpečné před-
měty a uspořádejte kabely, oděvy, hračky a tvrdé či ostré předměty tak, aby 
nedošlo k jejich zamotání, poškrábání nebo nárazu do robota, což by mohlo 
způsobit škody.

Otevřete dveře místnosti určené k úklidu a upravte nábytek tak, aby bylo k 
dispozici více prostoru. 

Aby byl robot chráněn před místy, která nerozpozná jako vyžadující úklid, ne-
stůjte před ním, před prahem, v chodbě ani v úzkých prostorách.

Před úklidem umístěte fyzickou zábranu na okraj schodů, aby bylo zajištěno 
bezproblémové fungování robota. 

Pozor:
· Při prvním spuštění robota jej během úklidu sledujte, abyste včas odstranili případné překážky.
· Pomocná LED kontrolka poskytuje doplňkové osvětlení ve stinném prostředí.
· Nevysávejte tvrdé předměty, jako jsou kameny, ocelové kuličky a části hraček, ani tvrdé předměty, jako jsou sutiny, rozbité sklo či hřebíky, protože by 

mohlo dojít k poškrábání podlahy. 

＞1.5 m

＞5 cm＞5 cm

1. Umístěte základnovou stanici a připojte ji do elektrické zásuvky.

Umístěte základnovou stanici na co nejotevřenější místo s dobrým 
signálem Wi-Fi. Zajistěte dostatek prostoru kolem zařízení,
jak je znázorněno na ilustraci, a z zastíněné oblasti odstraňte veškeré 
předměty. Poté zasuňte napájecí kabel do základnové stanice a za-
pojte zástrčku do elektrické zásuvky.

Před použitím 

Pozor:
· Ujistěte se, že žádný předmět neblokuje oblast signalizace. 
· Aby se zabránilo navlhnutí dřevěných podlah nebo koberců, doporučuje se 

umístit základnovou stanici na keramické nebo mramorové dlaždice.

Pevně zasuňte kabel směrem nahoru, dokud se ne-
rozsvítí kontrolka. 

2. Nainstalujte prodlužovací desku rampy.

Upozornění: Zkontrolujte, zda je filtr struhadla správně nainstalován.

Filtr struhadla 



4. Připojte robota ke stanici.
Stiskněte tlačítko       na robotu po dobu 3 sekund, čímž jej zapnete. 
Umístěte robota do dokovací stanice tak, aby mopový modul 
směřoval ke struhadlu. Poté uslyšíte hlasovou instrukci, pokud se ro-
bot úspěšně připojí ke stanici. Po úplném nabití akumulátoru 
robota budou indikátory stavu na robotu i stanici svítit po 
dobu 10 minut a poté zhasnou. 

Před použitím 

Upozornění: Doporučuje se plné nabití robota před jeho prvním pou-
žitím. Pokud nelze robota zapnout po vybití baterie, ručně jej připojte 
ke stanici a nabijte. 

3. Odstraňte zabezpečení robota a nainstalujte sadu mopu.

➁

➀
➂

Před použitím 
5. Přidejte čisticí prostředek a prostředek proti zá
pachu zvířat MOVA.

Pozor:
· Nezaměňujte čisticí prostředek s prostředkem proti zápachu zvířat
, protože by to mohlo způsobit nesprávnou funkci zařízení.

· Modul automatického dávkování čisticího prostředku lze naplnit k použití.
Nepřidávejte žádný jiný čisticí prostředek než oficiálně schválený výrobcem
, protože by to mohlo způsobit nesprávnou funkci zařízení.

· Nainstalujte modul automatického dávkovače čisticího prostředku tak, aby 
pevně zacvakl na své místo. 

6. Doplňte vodu do nádrže na čistou vodu.
Vyjměte nádrž na čistou vodu ze základnové stanice a naplňte ji čistou
vodou. Poté ji opět nainstalujte do základnové stanice. 

Upozornění: Nepřidávejte do nádrže horkou vodu, protože by to mohlo způsobit
její deformaci. 

① Sejměte kryt nádoby na prach a vyjměte automatický dávkovač
čisticího prostředku.
② Otevřete horní kryt modulu a přidejte čisticí prostředek a pro-
středek proti zápachu zvířat do speciální nádrže, jak je znázorněno
na ilustraci.
③ Zavřete kryty, vložte modul zpět do základnové stanice a znovu
nasaďte nádobu na prach.

Nádrž B (200 ml): 
Proti zápachu 
zvířat 

Nádrž A (400 ml): 
Čisticí prostředek 



QR kód 

QR kód 

2. Přidání zařízení

Připojení k aplikaci MOVAhome 
1. Stažení aplikace MOVAhome

Indikátor Wi-Fi 
· Pomalu bliká:

je třeba se připojit
· Rychle bliká:

probíhá připojování
· Zapnuto: Připojeno

Pozor:
· Podporována je pouze Wi-Fi 2,4 GHz. 
· Vzhledem k aktualizacím softwaru aplikace se skutečné postupy mohou 

lišit od pokynů uvedených v tomto návodu. Řiďte se pokyny podle aktu-
ální verze aplikace. 

Sejměte kryt robota a naskenujte QR kód na robotu nebo vyhledejte
„MOVAhome“ v obchodě s aplikacemi pro stažení a instalaci apli-
kace.

Otevřete aplikaci MOVAhome, klepněte na „Naskenovat QR kód
pro připojení“ a znovu naskenujte stejný QR kód na robotu pro
přidání zařízení. Řiďte se zobrazenými pokyny k dokončení při-
pojení k Wi-Fi.

Upozornění: Chcete-li resetovat nastavení Wi-Fi, opakujte krok 2 a poté postu-
pujte podle pokynů k dokončení připojení k Wi-Fi.

Používání 

Pokud je akumulátor téměř vybitý, robot se automaticky vrátí 
do základnové stanice k nabíjení. Po dobití na odpovídající úroveň
robot obnoví nedokončené úkoly čištění.

Upozornění:Pro aktivaci této funkce ji zapněte v aplikaci.

Zapnutí/vypnutí 

Rychlé mapování 
Režim Nerušit (DND) 

Restartování robota 

Automatické obnovení čištění 

Pauza/uspání 

Stiskněte tlačítko po dobu 3 sekund pro zapnutí robota. 
Kontrolka napájení zůstane svítit. Robota lze také umístit do 
dokovací stanice tak, aby se kontakty nabíjení robota spojily s kon-
takty stanice, což automaticky zapne robota a zahájí nabíjení.
Chcete-li robota vypnout, odsuňte jej od dokovací stanice a podržte 
tlačítko po dobu 3 sekund. 

Po aktivaci režimu Nerušit (DND) robot nepokračuje v úklidu.
Režim DND je ve výrobě standardně deaktivován. 
Pro aktivaci režimu DND nebo úpravu jeho trvání můžete použít 
aplikaci. Výchozí doba trvání DND je od 22:00 do 8:00.
Pozor:
· Během doby DND nebudou prováděny žádné naplánované úklidové úkoly. 
· Robot obnoví úklid po skončení doby DND. 

Pokud robot přestane reagovat nebo se nedá vypnout, podržte tla-
čítko po dobu 10 sekund, čímž dojde k nucenému vypnutí zařízení. 
Následně podržte tlačítko po dobu 3 sekund pro zapnutí robota. 

Po prvním nastavení sítě postupujte podle pokynů v aplikaci, 
abyste rychle vytvořili mapu. Robot zahájí mapování bez čištění.
Jakmile se robot vrátí do základnové stanice, proces mapování
je dokončen a mapa se automaticky uloží.

Během provozu robota stiskněte libovolné tlačítko pro jeho pozastavení.
Pokud robot nepracuje déle než 10 minut, automaticky přejde do reži-
mu spánku. Všechny indikátory na robotu se vypnou. Stiskněte libo-
volné tlačítko na robotu nebo použijte aplikaci k jeho probuzení.

Pozor: Pokud je robot pozastaven a umístěn v základnové stanici, aktuální 
proces čištění bude ukončen.



Pozor:
· Pro zajištění snadného návratu robota do základnové stanice po úklidu

se doporučuje jeho spuštění přímo ze základnové stanice. 
· Podložky mopu budou před zahájením mopování robotem vyčištěny, pro-

sím, čekejte trpělivě.
· Během provozu nepohybujte základnovou stanicí, nádržkou na čistou 

vodu, nádržkou na špinavou vodu ani filtrem struhadla. 
· Funkci praní mopu horkou vodou lze aktivovat v aplikaci v záložce úkolů praní

podložky mopu; tato funkce je dostupná ve všech režimech. Aby nedošlo k po-
pálení, nedotýkejte se výstupu vody, pokud je funkce zapnutá.

Používání 

Upozornění: Po prvním spuštění a nasazení mopu bude robot ve vý-
chozím nastavení pracovat v režimu „Vysávání a mopování“.

1. Zahájení čištění

Stiskněte tlačítko na robotu nebo použijte aplikaci k aktivaci
robota ze základnové stanice. Robot následně naplánuje opti-
mální trasu čištění a provede úkol na základě vytvořené mapy.

Vysávání a mopování 2. Automatické praní mopu
Během úklidu se robot automaticky vrátí do základnové stanice, aby
vypral mop podle frekvence jeho použití nastavené v aplikaci. 
Dokovací stanice automaticky doplní vodu do nádrže robota, který 
poté pokračuje v úklidu. 

Aktivujte funkci vysávání v aplikaci, robot automaticky sundá 
sadu mopu v dokovací stanici a zahájí vysávání.

Aktivujte funkci mopování po vysávání, robot automaticky sundá 
sadu mopu v dokovací stanici, aby mohl mopovat podlahu. 
Po dokončení vysávání se robot vrátí do dokovací stanice, 
kde nainstaluje sadu mopu, a dokovací stanice automaticky vy-
prázdní nádobu na prach. Následně robot zahájí mopování, přičemž
zvedne hlavní a boční kartáč.

Aktivujte funkci mopování v aplikaci a vyberte ji; robot 
automaticky zkontroluje, zda je sada mopu nainstalována v do-
kovací stanici. Pokud není, robot sadu mopu nainstaluje a zahájí 
mopování po zvednutí hlavního a bočního kartáče.

Pouze vysávání 

Mopování po vysávání 

Pouze mopování 

Používání 

4. Vyčistěte nádobu na špinavou vodu.
Po dokončení úkolu robotem nádobu na špinavou vodu důkladně umyjte,
čímž předejdete vzniku nepříjemného zápachu.

Pozor:
· Pokud je v aplikaci funkce automatického vyprazdňování vypnuta, dokovací

stanice nebude nádobu na prach automaticky vyprazdňovat.
· Dokovací stanice bude nádobu na prach vyprazdňovat podle nastavení v 

aplikaci.

3. Automatické vyprázdnění nádoby na prach a praní a su-
šení mopové nástavce
Po dokončení úklidového úkolu robotem a návratu do dokovací sta-
nice za účelem nabití akumulátoru dokovací stanice automaticky vy-
prázdní nádobu na prach a následně vyperte a vysuší mopové ná
stavce. 

Nádrž B (200 ml): 
Proti zápachu zvířat 

Nádrž A (400 ml): 
Čisticí prostředek 

Upozornění: Nakonfigurujte modul automatického dávkovače čisticího prostředku 
prostřednic-tvím aplikace pro použití různých čisticích prostředků.



Rutinní údržba 

Součásti 

Pro udržení robota v dobrém stavu se doporučuje kontrolovat používání příslušenství v aplikaci nebo v níže uvedené tabulce týkající se plánované
údržby.

Část Frekvence údržby Interval výměny 

Nádrž na odpadní vodu Po každém použití 
/

Nádrž na čistou vodu 

Jednou za 2 týdny 

Hlavní kartáče Každých 6 až 12 měsíců 

Filtr nádoby na prach 
Každých 3 až 6 měsíců 

Boční kartáč 

Úchyty mopové podložky /

Filtr struhadla Každých 1 až 2 měsíce 

/

Signalizační oblast základ-
nové stanice 

Jednou za měsíc 

Nabíjecí kontakty 

Vývody automatického 
odvzdušnění 

Víceúčelové kolečko 

Samonastavovací kolečko 

Senzor okraje 

Senzor VersaLift 

Dvouřádkové 3D la-
serové senzory 

Část Frekvence údržby Interval výměny 

Snímač koberce 

Jednou za měsíc 

/

Senzory propasti 

Okno nárazníku 

Nárazník 

Vstup automatického 
doplňování vody ro-
bota 

Spodní část robota 

Nádoba na prach 

Čistěte podle potřeby Hlavní kolečka 

Distancní nožičky 

Pytel na prach 

/

Každé 2 až 4 měsíce 

Podložky mopu Každé 1 až 3 měsíce 

Inhibitor vodního kamene 
kotlový 

Každých 18 až 36
měsíců 

Upozornění: Frekvence údržby a výměny závisí na skutečných podmín-
kách používání. V případě výjimečných okolností se doporučuje ne-
prodleně provést kontrolu nebo výměnu dílů.

2. Opláchněte filtr struhadla čistou vodou, osušte jej a poté jej znovu
namontujte do struhadla.

Rutinní údržba 

Filtr struhadla 

1. Po dokončení praní podložky mopu vyjměte robota a odstraňte
filtr struhadla.

3. Pošlete robota zpět do základnové stanice pomocí aplikace nebo stisknutím 
tlačítka               , případně to proveďte ručně.



Rutinní údržba 

Pytel na prach 

1. Sejměte kryt nádobky na prach a vyjměte pytel. 3. Nainstalujte nový pytel na prach.

4. Znovu nasaďte kryt nádobky.2. Prach a nečistoty z filtru odstraňujte suchým hadříkem.

Pozor: Táhnutím za držadlo ven se pytel na prach utěsní, aby se zabránilo 
náhodnému vypadnutí nečistot.

Nádrž na špinavou vodu 

Rutinní údržba 
2. Nádobku na špinavou vodu opláchněte čistou vodou pomocí
vhodného nástroje k čištění vnitřní stěny nádobky.

1. Vyjměte nádobku na použitou vodu, otevřete kryt a vylijte obsah
.

Upozornění: Plovoucí koule v nádrži použité vody je pohyblivou součástí. Při čiš-
tění nevyvíjejte nadměrnou sílu, abyste zabránili jejímu poškození.
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3. Zasuňte držák hlavního kartáče do štěrbin pod úhlem dolů tak,
aby tištěné šipky směřovaly vzhůru.

4. Vyrovnejte přední konec krytu kartáče se štěrbinou, zasuňte jej
pod úhlem dolů a poté pevně zatlačte na místo.

1

2

Hlavní kartáče 

2. Vyjměte kartáče způsobem znázorněným na ilustraci. Použijte
vhodný nástroj k odstranění vlasů zamotaných v kartáči. Po vyčiš-
tění pevně zatlačte kartáče do hlavního držáku kartáčů, dokud
nezaskočí.

1. Sejměte kryt kartáčů stisknutím západek směrem dovnitř a poté
vyjměte kartáče z robota.

Pozor: Při vyjímání hlavních kartáčů dbejte zvýšené opatrnosti, abyste
předešli poranění.

Click

Rutinní údržba 

Kliknutí 

Boční kartáč 

Pomocí šroubováku odšroubujte boční kartáč, odstraňte z něj vlasy 
a poté jej opět přišroubujte.

Rutinní údržba 

Úchyty mopové podložky 
Vyjměte a vyčistěte držáky mopové podložky.

Víceúčelové kolečko 

Pozor:
· Malým šroubovákem oddělte osu od pneumatiky otočného kolečka. Ne-

vyvíjejte nadměrnou sílu. 
· Opláchněte víceúčelové kolečko pod tekoucí vodou a nasaďte zpět až po 

jeho úplném vysušení.
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1. Sejměte kryt robota, stiskněte západku nádoby na prach a poté
nádobu vyjměte.

2. Vyjměte filtr nádoby na prach a vysypte nádobu.

Nádoba na prach a filtr 

Rutinní údržba 

3. Jemně poklepejte na koš filtru, abyste odstranili nečistoty.

4. Opláchněte nádobu na prach a filtr vodou a před opětovnou insta-
lací je důkladně vysušte.

Pozor: Nepokoušejte se čistit filtr kartáčem, prstem ani ostrými předměty,
hrozí jeho poškození.

Pozor:
· Nádobu na prach a filtr oplachujte pouze čistou vodou. Nepoužívejte žádné detergenty. 
· Nádobu na prach a filtr používejte až po jejich úplném vyschnutí.

Rutinní údržba 

Senzory robota 

Senzory robota otřete měkkou a suchou utěrkou, jak je
znázorněno na obrázku níže:

Senzor okraje 

Okno nárazníku 
Dvousměrové senzory 
Laserové 3D senzory 

Nárazník 

Senzor VersaLift 

Upozornění: Mokrá utěrka může poškodit citlivé součásti robota i základnové stanice. K 
čištění používejte výhradně suchou utěrku.

Snímač koberce 

Senzory propasti 

Kontakty nabíjení a signalizační pole 

Kontakty nabíjení a signalizační pole čistěte měkkou, suchou
utěrkou.



Podložky mopu 
Vyjměte podložky mopu z držáků a poté je vyměňte.

Robot obsahuje lithiově-iontový akumulátor s vysokými užitnými
parametry. Dbejte, aby byl akumulátor pro každodenní použití
vždy dobře nabitý, čímž zajistíte optimální úroveň jeho 
užitných parametrů. Pokud robot delší dobu nepoužíváte, vypněte 
jej a uskladněte. Aby nedošlo k poškození způsobenému nadměr-
ným vybitím, dobíjejte robota minimálně jednou za tři měsíce.

Akumulátor 

Rutinní údržba 

Vývody automatického odvzdušnění robota a základnové stanice čis-
těte měkkým, suchým hadříkem.

Vývody automatického odvzdušnění Porucha Řešení 

Robot se nezapíná.
Akumulátor je vybitý. Dobijte robota v dokovací stanici a zkuste to znovu. 
Teplota akumulátoru je příliš nízká nebo příliš vysoká. Doporučená provozní teplota robota je od 0 °C (32 °F) do 40 °C (104
°F).

Robot se nenabíjí.
Dokovací stanice není připojena k napájení. Ujistěte se, že oba konce napájecího kabelu jsou správně zasunuty. 
Špatný kontakt mezi nabíjecími kontakty v dokovací stanici a robotu. Očistěte nabíjecí kontakty. 
Zkontrolujte, zda na konektoru robota není cizí těleso, a v takovém případě jej odstraňte.

Robot se nepřipojuje k 
Wi-Fi.

Nesprávné heslo k síti Wi-Fi. Zkontrolujte, zda je heslo použité pro připojení k síti Wi-Fi správné.
Robot nepodporuje připojení k Wi-Fi 5 GHz. Ujistěte se, že je robot připojen k síti Wi-Fi 2,4 GHz. 
Slabý signál Wi-Fi. Ujistěte se, že je robot v oblasti s dobrým pokrytím Wi-Fi. 
Robot nemusí být připraven ke konfiguraci. Ukončete aplikaci a znovu ji spusťte, poté zkuste postupovat podle poky-
nů znovu. 

Robot nemůže najít 
a vrátit se do dokovací stanice 

bazowej.

Dokovací stanice byla odpojena od napájení nebo přesunuta, když byl robot mimo stanici. Připojte základnovou stanici k 
napájení nebo umístěte robota na stanici k nabíjení.
Okolo základnové stanice je příliš mnoho překážek. Umístěte základnovou stanici do otevřenějšího prostoru. 
Pohyb robota může způsobit jeho opětovné umístění, což povede k novému vytváření mapy, pokud opětovné umístění 
selže. Pokud je robot příliš daleko od základnové stanice, nemusí být schopen se sám vrátit; v takovém případě je nutné
jej ručně umístit na základnovou stanici. 
Otřete signalizační pole na základnové stanici, aby se odstranil prach a nečistoty.

Detekce a odstraňování závad 



Porucha Řešení 

Robot uvízl před základnovou
stanicí a nemůže 
se k ní vrátit. 

Zkontrolujte, zda je po obou stranách základnové stanice nebo před ní dostatek prostoru, aby nedošlo k zablokování robota
. 
Cesta zpět ke základnové stanici je zablokována, například jsou zavřené dveře.
Robot může klouzat, pokud je podlaha před základnovou stanicí příliš mokrá. V takovém případě odstraňte přebytečnou
vodu před opětovným spuštěním.
Doporučuje se přesunout základnovou stanici na jiné místo a pokus zopakovat. 
Ujistěte se, že prodlužovací deska rampy je správně namontována. 

Robot se nevypíná.

Robot nelze vypnout během nabíjení. Pro vypnutí robota doporučujeme odsunout robota od základnové stanice a 
poté podržet tlačítko  po dobu 3 sekund. 
Pokud robota nelze vypnout podle kroku 1, podržte tlačítko  po dobu 10 sekund, čímž dojde k nucenému vypnutí zařízení
. Pokud problém přetrvává, obraťte se na zákaznický servis. 

Nízká rychlost nabí-
jení.

Plné nabití vybitého akumulátoru robota trvá 4,5 hodiny. 
Pokud používáte robota při teplotách mimo rozsah uvedený v technické specifikaci, rychlost nabíjení se automaticky 
sníží, aby se prodloužila životnost akumulátoru. 
Kontakty pro nabíjení na robotu i základnové stanici mohou být znečištěné; otřete je suchým hadříkem.

Hluk se zvyšuje během pro-
vozu robota.

Zkontrolujte, zda filtr nádoby na prach není ucpaný. V případě potřeby jej vyčistěte nebo vyměňte.
Tvrdý předmět mohl být zachycen hlavními kartáči nebo v nádobě na prach. Zkontrolujte a odstraňte všechny tvrdé před-
měty.
Hlavní nebo boční kartáč může být zamotaný. Zkontrolujte a odstraňte všechny cizí předměty.
Přepněte sací režim na Standardní nebo Tichý.

Robot se pohybuje mimo 
stanovenou trasu.

Před použitím robota uspořádejte předměty, jako jsou napájecí kabely a pantofle. 
Práce na mokrých a kluzkých površích způsobuje prokluz hlavního kolečka. Před použitím robota doporučujeme vysušit
mokrá místa. 
Nárazník a 3D dvouřádkový laserový senzor robota otřete čistou, měkkou utěrkou, aby zůstaly čisté a bez překážek.

Detekce a odstraňování závad Detekce a odstraňování závad 

Porucha Řešení 

Robot vyne-
chává místnosti určené
k úklidu.

Ujistěte se, že dveře místností určených k úklidu jsou otevřené.
Povrch před místností k úklidu může být mokrý nebo kluzký, což způsobuje prokluz robota a abnormální provoz. 
Před použitím robota vysušte podlahu. 

Robot po nabití ne-
pokračuje v úklidu. 

Ujistěte se, že robot není nastaven do režimu „Nerušit“ (DND), který zabraňuje obnovení úklidu.
Robot nepokračuje v čištění po ručním umístění do základnové stanice nebo po odeslání do základnové stanice pomocí 
aplikace či stisknutím tlačítka       .  

Stanice nemůže automaticky
vyprázdnit nádobu na 
prach.

Zkontrolujte, zda pytel na prach v nádobě není plný.
Pokud pytel na prach není plný, zkontrolujte, zda na automatických odvzdušňovačích robota, 
základnové stanice nebo nádoby na prach není žádná překážka. V takovém případě včas vyčistěte zablokovanou část.

Úroveň vody na struhadle 
není správná.

Zkontrolujte, zda těsnění v nádrži na použitou vodu není uvolněné nebo nesprávně nasazené, a v případě potřeby jej 
ručně upravte. Pokud problém přetrvává, obraťte se na servisní tým po prodeji. 
Jemně zatlačte nádrž na použitou vodu dolů, abyste se ujistili, že je správně nasazena. 
Vyjměte filtr struhadla a zkontrolujte, zda odtok špinavé vody není ucpaný; pokud ano, uvolněte jej. 
Zkontrolujte čisticí roztok. Nepřidávejte žádné jiné kapaliny než oficiálně schválený čisticí roztok.

Držák mopové 
podložky je neobvykle 
zvednutý.

Vyjměte držák mopové podložky a zkontrolujte, zda v něm nejsou cizí předměty, poté robota znovu spusťte.
Pokud problém přetrvává, obraťte se na servisní tým po prodeji. 

Pod nádobou na čistou vodu 

nebo kolem těsnění se nachází

voda.

Při vyjímání nádoby na čistou vodu může v trubici pod nádobou nebo kolem těsnění zůstat malé množství vody. Toto je nor-
mální jev. Otřete suchým hadříkem.

V případě potřeby další pomoci nás kontaktujte prostřednictvím webové stránky www.mova-tech.com. 



Model RCVE0202

Jmenovitý napájecí proud 220–240 V 50–60 Hz 

Jmenovitý výstupní výkon 20 V 2 A

Jmenovitý výkon (při vysy-
pávání prachu)

700 W

Jmenovitý výkon (při mytí 
horkou vodou)

1160 W

Jmenovitý výkon (při nabíjení
a sušení)

95 W

Technické údaje 

Model RLV72LE-1

Doba nabíjení Přibližně 4,5 hodiny 

Jmenovité napětí 14,4 V

Jmenovitý výkon 75 W

Provozní frekvence 2400–2483,5 MHz 

Maximální výstupní výkon 

wyjściowa
＜ 20 dBm

Robot Dokovací stanice 

Pozor:
· Jmenovitý výkon (při čištění horkou vodou) je

stanoven hodnotou výkonu v reprezentativním časovém
úseku (teplota vody 25 °C).

· Jmenovitý výkon (při nabíjení a sušení) je určen
hodnotou výkonu během celého nabíjecího cyklu.

Za běžných provozních podmínek musí být tento přístroj udržován 
ve vzdálenosti minimálně 20 cm mezi anténou a tělem uživatele.

Vyjmutí a likvidace akumulátoru 

OPATRNĚ:

Instruktáž odstranění:

Vestavěný lithium-iontový akumulátor obsahuje látky nebezpečné pro životní prostředí. Demontáž akumulátoru smí provádět pouze kvalifiko-
vaný servisní technik a akumulátor je nutné předat do příslušného sběrného místa k recyklaci. 
– akumulátor je před likvidací nutné vyjmout ze zařízení;
– při vyjímání akumulátoru musí být zařízení odpojeno od síťového napájení;
– akumulátor je nutné likvidovat bezpečným způsobem.

Před vyjmutím akumulátoru odpojte napájení a akumulátor co nejvíce vybíjejte. 

Nepotřebné akumulátory je nutné zlikvidovat v příslušném recyklačním zařízení.

Akumulátor nevystavujte vysokým teplotám, protože hrozí jeho výbuch.

Při nesprávném používání může z akumulátoru unikat elektrolyt. V případě kontaktu elektrolytu s očima nebo kůží je nutné postižené místo dů-
kladně vypláchnout velkým množstvím vody a následně vyhledat lékařskou pomoc. 

1. Otočte robota, pomocí vhodného nástroje odšroubujte šrouby na zadní straně a sejměte kryt.

2. Odpojte svorky mezi akumulátorem a tištěným spojem, abyste mohli akumulátor vyjmout.



Upozornění a bezpečnostní informace 
Veškeré informace týkající se obsluhy zařízení jsou uvedeny v návodu k použití. Než začnete vysavač používat, důkladně si
prostudujte tento návod a řiďte se uvedenými pokyny. 

Před použitím si rovněž pozorně přečtěte následující informace: 
Upozornění týkající se používání 
1. Bezpečnost dětí:
◦ Vysavač není určen k obsluze dětmi. Uchovávejte zařízení mimo dosah malých dětí, aby se zabránilo náhodnému spuš-

tění nebo kontaktu s pohyblivými částmi.
◦ Robotické vysavače mohou být spuštěny v automatickém režimu – ujistěte se, že v jejich blízkosti nejsou děti ani zví-

řata, aby se předešlo riziku kolizí.
2. Elektrická bezpečnost:
◦ Před připojením zařízení k napájení se ujistěte, že napájecí kabel není poškozený ani zauzlovaný.
◦ Nepoužívejte vysavače s napájecím kabelem na mokrých površích, pokud nejsou speciálně určeny k tomuto účelu (např. vodní

vysavače).
◦ U bezdrátových vysavačů používejte výhradně originální nabíječky a akumulátory.

3. Riziko úrazu a poškození:
◦ Nevkládejte ruce, oděv ani jiné předměty do sacích otvorů nebo pohyblivých částí zařízení.
◦ Vyvarujte se nasávání ostrých předmětů (např. skla, hřebíků), které by mohly poškodit mechanismus zařízení.

4. Ochrana proti přehřátí:
◦ Pravidelně vysypávejte nádoby na prach nebo vyměňujte sáčky v tradičních vysavačích, aby byl zajištěn správný průtok

vzduchu.
◦ Ujistěte se, že filtry (HEPA, uhlíkové apod.) jsou čisté a správně namontované, aby nedošlo k přetížení motoru.

5. Bezpečnost při používání robotických vysavačů:
◦ Před spuštěním robotického vysavače odstraňte všechny překážky z podlahy, jako jsou kabely, malé hračky nebo

jiné předměty, které by mohly narušit jeho činnost.
◦ Nepřenášejte robotický vysavač během jeho provozu, abyste předešli narušení naprogramovaného cyklu.

6. Náhradní díly a příslušenství:
◦ Používejte výhradně originální náhradní díly, jako jsou kartáče, filtry nebo akumulátory, doporučené výrobcem.

Nevhodné díly mohou snížit výkon zařízení nebo způsobit jeho poškození.
◦ Pravidelně kontrolujte stav kartáčů, koleček a sacích trubek – poškozené součásti mohou snížit účinnost vysavače.

Informace o správném používání 
1. Příprava zařízení k provozu:
◦ Před prvním použitím si důkladně prostudujte návod k obsluze. Ujistěte se, že všechny součásti zařízení jsou správně

namontovány a připraveny k provozu.
◦ Zkontrolujte, zda je napájecí kabel plně rozvinutý a zda je akumulátor u bezdrátových modelů plně nabitý.

2. Provoz zařízení:
◦ Používejte vhodné nástavce a pracovní režimy v závislosti na typu povrchu (např. koberec, parkety, čalounění).
◦ U multifunkčních modelů, jako jsou vysavače s funkcí mopování, používejte výhradně doporučené čisticí prostředky,

aby nedošlo k poškození nádob na vodu nebo povrchů.
3. Údržba a čištění:
◦ Pravidelně čistěte filtry, kartáče a nádoby na prach podle pokynů výrobce, aby byla zajištěna jejich dlouhá životnost

a vysoká účinnost.
◦ Pokud se zařízení zašpiní, otřete jej vlhkým hadříkem. Nikdy nenamáčejte elektrické části do vody.

4. Skladování:
◦ Vysavač skladujte na suchém místě, mimo dosah vlhkosti a vysokých teplot. Napájecí kabel chraňte před poškoze-

ním a u bezdrátových modelů se vyhněte skladování zařízení s úplně vybitým akumulátorem.

Další bezpečnostní opatření 
• Ochrana životního prostředí:
◦ Použité filtry, sáčky na prach a akumulátory likvidujte v souladu s místními předpisy o odpadech.
◦ Použité vysavače odevzdávejte do sběrných míst elektrických zařízení za účelem jejich recyklace.

• Energetická účinnost:
◦ Používejte úsporné režimy, pokud jsou k dispozici, aby se snížila spotřeba energie.
◦ Vypněte vysavač, když není používán, aby nedocházelo k zbytečnému zatížení.



Akumulátor LI-ION 
Zařízení je vybaveno akumulátorem LI-ION (lithium-iontovým), který vzhle-
dem ke své fyzikální a chemické konstrukci stárne v průběhu času a použí-
vání. Výrobce uvádí maximální dobu provozu zařízení za laboratorních 
podmínek, kdy panují optimální pracovní podmínky a akumulátor je nový a 
plně nabitý. Doba provozu se v praxi může lišit od deklarované v nabídce a 
není to vada zařízení, ale vlastnost produktu. Pro zachování maximální ži-
votnosti akumulátoru se nedoporučuje jej vybíjet pod úroveň 3,18 V nebo 
pod 15 % celkové kapacity. Nižší hodnoty, například 2,5 V na článek, jej trvale 
poškodí a není to kryto zárukou. Pokud akumulátor nebo celé zařízení nebude 
používáno déle než jeden měsíc, je nutné akumulátor nabít na 50 % a pravi-
delně každé dva měsíce kontrolovat jeho stav nabití. Uchovávejte akumu-
látor a zařízení na suchém místě, mimo přímé sluneční záření a mrazivé teploty. 

Akumulátor LIPO 
Zařízení je vybaveno lithium-polymerovým (Li-Po) akumulátorem, který vzhle-
dem ke své fyzikální a chemické konstrukci stárne v průběhu času a používání . 
Výrobce uvádí maximální dobu provozu zařízení za laboratorních pod-
mínek, kdy panují optimální pracovní podmínky a akumulátor je nový a 
plně nabitý. Doba provozu se v praxi může lišit od deklarované v nabídce a 
není to vada zařízení, ale vlastnost produktu. Pro zachování maximální ži-
votnosti akumulátoru se nedoporučuje jeho vybíjení pod úroveň 3,5 V nebo 
pod 5 % celkové kapacity. Nižší hodnoty, například 3,2 V na článek, akumulá tor 
trvale poškozují a toto poškození není kryto zárukou. Pokud akumulátor nebo 
celé zařízení nebude používáno déle než jeden měsíc, je nutné akumu-látor 
nabít na 50 % a pravidelně každé dva měsíce kontrolovat jeho stav 
nabití. Uchovávejte akumulátor a zařízení na suchém místě, mimo přímé slu-
neční záření a mrazivé teploty. 

Ochrana životního prostředí 
Použité elektronické zařízení označené v souladu s evropskou 
směrnicí nesmí být likvidováno společně s běžným komunálním od-
padem. Podléhá selektivnímu sběru a recyklaci na určených 
sběrných místech. Zajištěním jeho správné likvidace předejdete 
možným negativním dopadům na životní prostředí a lidské zdraví. Systém 
sběru použitého zařízení je v souladu s místně platnými předpisy o 
ochraně životního prostředí týkajícími se odstraňování odpadů. Podrobné
informace o tomto tématu lze získat na městském úřadě, v zařízení pro 
likvidaci odpadů nebo v obchodě, kde byl produkt zakoupen. 

Produkt splňuje požadavky směrnic tzv. Nového přístupu Evropské
unie (EU), které se týkají bezpečnosti používání, ochrany zdraví a životního 
prostředí a stanovují rizika, jež musí být identifikována a odstraněna.

Tento dokument je překladem originálního návodu k použití, který vy-
pracoval výrobce.

Produkt je nutné pravidelně udržovat (čistit) vlastními silami nebo pro-
střednictvím specializovaných servisních středisek na náklady a zod-
povědnost uživatele. Pokud návod k použití neobsahuje informace 
o nezbytných pravidelných údržbových či servisních zásazích, je 
nutné minimálně jednou týdně pravidelně hodnotit odlišnost fyzického
stavu produktu od stavu nového výrobku. V případě zjištění či potvrzení ja-
kékoli odlišnosti je nutné neprodleně provést údržbové (čistící) nebo 
servisní zásahy. Nedostatečná údržba (čištění) a nevhodná reakce při zjiš-
tění odchylky mohou způsobit trvalé poškození produktu. Záruka 
neručí za škody způsobené nedbalostí.

ZJEDNODUŠENÉ PROHLÁŠENÍ O SHODĚ EU 

Moonstone Technology (Shaoxing) Co., Ltd. tímto prohlašuje, že typ rádi-ového zařízení 
[ Robotický vysavač MOVA V50 Ultra Complete RLV72LE-1 ] je v souladu se směrnicí 
2014/53/EU. Úplný text prohlášení o shodě EU je dostupný na následující in-ternetové 
adrese: https://files.innpro.pl/mova 

Adresa výrobce: Room 301, 3rd Floor, Building 2, No. 99 Chuangxing Road, Sunduan Street, 
Yuecheng District, Shaoxing City, Zhejiang Province, Chiny

Rádiová frekvence : 2400 –2483,5 M Hz
Maximální výkon rádiové frekvence: ＜ 20 dBm

Zástupce v EU: 
EUREPSTAR GmbH
Schlüterstr. 3, 85057 Ingolstadt, Německo, eurep@eurep-gmbh.de 

Importér:

INNPRO Robert Błędowski sp. z o.o.
Rudzka 65c, 44-200 Rybnik, Polsko
hurt@innpro.pl / www.innpro.pl
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