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Kapitola 1: Nez zacCnete

Dékujeme za zakoupeni tohoto produktu Synology! Pfed nastavenim nového zafizeni Synology
NAS zkontrolujte obsah baleni, abyste ovéfili, ze jste obdrzeli nize uvedené polozky. Také si
peclivé prectéte bezpecnostni pokyny, abyste se vyhnuli zranéni nebo poskozeni zafizeni

Synology NAS.

Poznamky:
« VSechny nize uvedené obrazky slouzi pouze pro ilustraci a mohou se liSit od

skuteé¢ného produktu.

1.1 Obsah baleni

Pokud néktera z nasledujicich polozek chybi ve vaSem baleni, kontaktujte svého prodejce:

Hlavni jednotka x 1 Napajeci kabel AC x 1

Napajeci adaptér AC x 1 RJ-45 LAN kabel x 2

Srouby pro 2.5" disky x 10



1.2 Synology DS225+ na prvni pohled

Ds225@

C. Nazev
1 Indikator stavu
2 Indikatory LAN

Indikatory stavu

3 .
disku

4 Port USB 3.2
Gen1

5 Tlagitko Copy

Popis

Zobrazuje stav systému. Pro vice informaci viz "Rezimy systému a
indikatory LED".

Zobrazuje stav sitového pfipojeni. Pro vice informaci viz "Dalsi
indikatory LED".

Zobrazuje stav disku. Pro vice informaci viz "Dalsi indikatory LED".

Pfipojte sem externi disky nebo jina zafizeni USB k zafizeni
Synology NAS.

Rozsviti se, kdyz pfipojite zafizeni USB (napf. digitalni fotoaparat,
ulozné zafizeni USB atd.). Stisknéte tlacitko Copy pro kopirovani
dat z pfipojeného zafizeni USB na interni disky.
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1"

12

13

Tlagitko
napajeni a
indikator

Ventilator

Port 1GbE RJ-45

Port 2.5GbE RJ-
45

Tlacitko reset

Porty USB 3.2
Gen 1

Napajeci port

Kensington
bezpecnostni
slot

1. Stisknéte pro zapnuti zafizeni Synology NAS.
2. Pro vypnuti zafizeni Synology NAS stisknéte a podrzte, dokud

neuslysite zvuk pipnuti a kontrolka napajeni nezac¢ne blikat.

Odvadi prebytecné teplo a chladi systém. Pokud ventilator selze,
zafizeni Synology NAS vyda zvukovy signal.

Pripojte sem sitovy kabel RJ-45.

Pfipojte sem sitovy kabel RJ-45.

1. Rezim 1: Stisknéte a podrzte, dokud neuslysite zvuk pipnuti,
abyste obnovili vychozi IP adresu, DNS server a heslo pro
ucet admin.

2. Rezim 2: Stisknéte a podrzte, dokud neuslysite zvuk pipnuti,
okamzité uvolnéte tlacditko, poté stisknéte a podrzte znovu do
10 sekund pro preinstalaci DiskStation Manager (DSM).
Pro podrobné informace o tom, jak resetovat vase zafizeni
Synology NAS, se podivejte na tento ¢lanek.

Pfipojte sem externi disky nebo jina zafizeni USB k zafizeni
Synology NAS.

Pfipojte sem napajeci kabel.

Pfipojte sem Kensington bezpec¢nostni zamek.

1.3 Rezimy systému a indikatory LED

Definice rezim{ systému

V zafizeni Synology NAS je 7 rezimU systému. Rezimy systému a jejich definice jsou nasledujici:

Rezim systému

Zapinani

Definice

Zafizeni Synology NAS se zaping, kdyz stisknete tlacitko
napajeni, nebo se restartuje pfi provadéni operaci v DSM. Béhem
procesu spousténi zafizeni také provadi inicializaci hardwaru, jako
je reset hardwaru nebo inicializace BIOSu.


https://kb.synology.com/DSM/tutorial/How_to_reset_my_Synology_NAS_7

Vypinani

DSM neni pfipraven

DSM je pfipraven k pouZziti

Hibernace

Aplikace

Vypnuto

Zarizeni Synology NAS se vypina v dUsledku stisknuti tlacitka

napajeni nebo operace v DSM.

DSM neni pfipraven k pouziti. Mlze to byt z nasledujicich divodu:

 Zatizeni Synology NAS je zapnuto, ale DSM neni spravné

nainstalovan.

+ Zatizeni Synology NAS se pravé zapina a inicializuje sluzby

nezbytné pro plnou funkénost DSM.

« Pfipojené zafizeni UPS nema dostate¢ny vykon; DSM zastavi

vSechny sluzby, aby zabranil ztraté dat (vstupuje do

bezpelného rezimu).

DSM je pIné funkéni a uzivatelé se mohou prihlasit.

Zafizeni Synology NAS bylo chvili ne¢inné a nyni je v reZzimu

hibernace.

Nékteré balicky/sluzby (napf. USB Copy a sluzba Find me) béhem

provozu budou fidit akce LED. Po dokonceni operace se indikator

LED vrati do normalniho stavu.

Zarizeni Synology NAS je vypnuto.

Identifikace reziml systému

Rezim systému mUZzete identifikovat pomoci indikatorli LED napajeni a stavu. Podrobnosti

naleznete v tabulce nize.

Kontrolka napajeni

ReZim systému

Zapinani
Vypinani
DSM neni pfipraven

DSM je pfipraven k
pouziti

ReZim spanku
Aplikace

Vypnuto

Modra

Blikani

Blikani

Statické

Statické

Statické
Statické

Vypnuto

Zelena
Vypnuto
Statické

Blikani

Statické

Vypnuto

Vypnuto

Kontrolka stavu

Oranzova
Vypnuto
Vypnuto/Statické’

Vypnuto/Blikani’
Vypnuto/Statické’

Vypnuto/Statické’
Prepinani

Vypnuto



Poznamky:

1. Pokud kontrolka LED stavu z(stava statickd oranzova nebo neustale blika oranzové,
znamena to, Zze doslo k systémovym chybam, jako je selhani ventilatoru, pfehrati
systému nebo degradace svazku. Pfihlaste se do systému DSM pro podrobné
informace.

Prechody mezi systémovymi rezimy

Pro lep$i pochopeni pfechodl mezi systémovymi rezimy se podivejte na nasledujici ptiklady:

Zapnuto bez nainstalovaného DSM:
Vypnuto > Zapinani > DSM neni pfipraven

Zapnuto s nainstalovanym DSM:
Vypnuto > Zapinani > DSM neni pfipraven > DSM je pfipraven k pouziti

Vstup do rezimu spanku a probuzeni z rezimu spanku:
DSM je pfipraven k pouziti > V rezimu spanku > DSM je pfipraven k pouziti

Vypnuti:
DSM je pfipraven k pouziti > Vypindni > Vypnuto

Vypadek napdjeni s pfipojenym UPS:

DSM je pfipraven k pouziti > DSM neni pfipraven (kvili vypadku napajeni, DSM vstupuje do
bezpeéného rezimu) > Vypindni > Vypnuto > Zapinani (napajeni bylo obnoveno, DSM se
restartuje) > DSM neni pfipraven > DSM je pfipraven k pouziti

1.4 Dalsi definice LED

Kontrolka LED Barva Stav Popis
Statické Disk je pfipraven a necinny
Zelena
Blikani Ptistup k disku

Vyhledavani disku

Stav disku Disk deaktivovan uzivatelem

Oranzova' Statické

Port deaktivovan?

Stav zdravi disku je kriticky nebo selhava

Vypnuto Zadny interni disk



Zadni 2.5GbE LAN
(na horni strané
konektoru)

Zadni 2.5GbE LAN
(na spodni strané
konektoru)

Zadni 1GbE LAN
(na horni strané
konektoru)

Zadni 1GbE LAN
(na spodni strané
konektoru)

USB Copy

Poznamky:

Statické
Zelena
Blikani
Vypnuto

Zelena Statické

Vypnuto

Statické
Zelena
Blikani
Vypnuto

Zelena Statické

Vypnuto

Statické

Zelena
Blikani

Vypnuto

Sit pfipojena
Sit aktivni
Zadna sit

2.5 Gbps pfipojeno

1 Gbps/100 Mbps/10 Mbps pfipojeno/

74dna sit
Sit pfipojena

Sit aktivni

74dna sit

1 Gbps pfipojeno

100 Mbps pfipojeno/10 Mbps pfipojeno/

Zadna sit
Zarizeni detekovano
Kopirovani dat

Z4dné zafizeni neni pfipojeno

1. Kdyz je kontrolka LED disku oranzova, doporucujeme se pfihlasit do systému DSM a

prejit na Spravce ulozisté > HDD/SSD pro vice informaci.

2. Pokuste se restartovat vas Synology NAS nebo znovu vlozit disky. Pokud problém

pretrvava, prectéte si tento ¢lanek pro jeho vyreseni.

1.5 Specifikace hardwaru

Polozka
CPU
RAM

Typ disku

Externi port

DS225+

Intel Celeron J4125

DDR4 2 GB

3.5"/2.5" SATA x 2

USB 3.2Gen1x 2


https://kb.synology.com/DSM/tutorial/What_should_I_do_if_my_drive_slot_is_disabled

* 2.5GbE (RJ-45) x 1

LAN port
¢ 1GbE (RJ-45) x 1
Velikost (V x S x H) (mm) 165 x 108 x 232.2
Hmotnost (kg) 1.3

e FCC Class B » CE Class B « UKCA ¢ BSMI Class B

Certifikace agentury EAC « VCCl » CCC « RCM » KC

Rezim spanku HDD Ano
Planované zapnuti/vypnuti Ano
Wake on LAN Ano

e Napéti: 100V az 240V AC
e Frekvence: 50 / 60Hz
Pozadavky na prostredi * Provozni teplota: 32°F az 104°F (0°C az 40°C)
« Skladovaci teplota: -5°F az 140°F (-20°C az 60°C)
e Relativni vlhkost: 5% az 95% RH

Poznamky:

« Specifikace modelu se mohou zménit bez prfedchoziho upozornéni. Pro nejnovéjsi
informace se podivejte na webové stranky Synology.

1.6 Nahradni dily

Pokud potiebujete vyménit systémové ventilatory, zasobniky disk( nebo napajeci jednotky,
podivejte se na Nahradni dily.

Nazev modelu Obrazek Popis

Diskova prihradka (typ

3.5"/2.5" Prihradka na disk
D7)



http://www.synology.com/
http://www.synology.com/products/spare_parts

Systémovy ventilator

Ventilator 92%92%25_1
92%92%25 mm

Adaptér 60W_1 Adaptér 60W Uroverfi VI

1.7 Volitelné prislusenstvi

S pfisluSenstvim Synology mdzete pfizplsobit své zafizeni Synology NAS rliznym obchodnim
prostfedim bez obav o kompatibilitu a stabilitu. Dalsi informace naleznete v Seznamu kompatibility

produktl Synology.


http://www.synology.com/compatibility
http://www.synology.com/compatibility

Kapitola 2: Nastaveni hardwaru

2.1 Doporuéené nastroje

Tato ¢ast uvadi pozadované a volitelné nastroje pouzivané v instalacnich postupech.
 Kfizovy Sroubovak Phillips #2 (s kfizovou $pickou)

« Alespon jeden 3,5" nebo 2,5" disk SATA (viz zde pro kompatibilni modely)

Upozornéni:

« Pokud nainstalujete disk, ktery obsahuje data, systém disk naformatuje a vymaze
véechna existujici data. Pred instalaci zalohujte véechna ddlezita data.

Poznamky:

« Pokud pouzivate automaticky Sroubovak, nastavte jeho tocivy moment na 4,0 (+/-0,3)
kgf-cm.

2.2 Opatreni

Pfed instalaci nebo odstranénim jakychkoli komponent( ve vasem zafizeni Synology NAS si
prectéte vSechny bezpecnostni informace.


http://www.synology.com/compatibility

Upozornéni:
« Nechte-li uvniti zafizeni Synology NAS volné nebo uvolnéné $rouby, mlze to vazné
poskodit jeho komponenty. Vyvarujte se padu kovovych predmétd do NAS, jako jsou
sponky na papir a vlasenky.

« Nepouzivejte kabel za jeho konektor nebo za jeho tahlo pfi odpojovani. Nékteré kabely
maji konektory se zajistovacimi zalozkami nebo Srouby, které je tfeba uvolnit pred
odpojenim kabelu. Pfi odpojovani kabelu jej udrzujte rovhomérné zarovnany, aby
nedoslo k ohnuti pin konektoru. Pfi pfipojovani kabelu se ujistéte, Ze porty a
konektory jsou spravné orientovany a zarovnany.

« Pokud potfebujete pfesunout zafizeni Synology NAS, pozadejte nékoho o pomoc.
NepokousSejte se jej zvednout sami, abyste predesli zranéni.

« Ujistéte se, ze vaSe zafizeni Synology NAS funguje spravné pred instalaci volitelnych
hardwarovych komponentl. Pokud vase zafizeni Synology NAS nefunguje spravng,

on

podivejte se na kapitolu "Redeni problém(" pro zakladni Fedeni problémd. Pokud
problém nelze vyresit, podivejte se na sekci "Ziskani informaci, pomoci a servisu" pro
vice informaci.

« Vzdy peclivé manipulujte se systémovymi komponenty (jako jsou karty PCle, pamétové
moduly a systémové desky) za okraje nebo ram. Nedotykejte se pajecich spojd, pind
nebo odkrytych obvodu.

« Neumistujte ¢asti a dal$i komponenty (jako jsou karty PCle, pamétové moduly a
systémové desky) na horni kryt NAS nebo jiné kovové povrchy.

« Pouze specificka zafizeni Synology NAS podporuji vyménu komponent za provozu a
jsou navrzena tak, aby bezpecéné fungovala, kdyz jsou zapnuta.

Pfed praci uvnitf vaseho zarizeni Synology NAS
1. Vypnéte zafizeni Synology NAS, v€etné v8ech pfipojenych periferii.

2. Odpojte zafizeni Synology NAS od elektrické zasuvky a odpojte periferni zafizeni.

Po praci uvnitf vaseho zarizeni Synology NAS
1. Znovu pfipojte periferni zafizeni a pfipojte zafizeni Synology NAS k elektrické zasuvce.

2. Zapnéte pfipojené periferni zafizeni a poté zapnéte zafizeni Synology NAS.

Prevence elektrostatického vyboje

Vyboj statické elektfiny z prstu nebo jinych vodi¢d mize vést k zastaveni systému, ztraté dat
nebo jinym poskozenim systémovych desek nebo jinych komponent citlivych na statickou
elektfinu. Tento typ poskozeni mlze také snizit Zivotnost zafizeni Synology NAS.



Zabrafite vystaveni statické elektfiné provedenim nasledujicich krok:

Vyhnéte se kontaktu rukou piepravou a skladovanim hardwarovych komponentl v
kontejnerech bezpecnych proti statické elektfiné.

Udrzujte hardwarové komponenty citlivé na statickou elektfinu v jejich kontejnerech, dokud
nedorazi na pracovisté bez statické elektfiny.

Umistéte hardwarové komponenty na uzemnény povrch nebo se jich dotknéte pred jejich
vyjmutim z kontejnera.

Vyhnéte se dotykani spojd, pind, vodi¢t nebo obvodu.

Vzdy budte fadné uzemnéni pfi dotyku s hardwarovou komponentou nebo sestavou citlivou
na statickou elektfinu.

Pfi manipulaci s hardwarovou komponentou ji peclivé drzte za okraje nebo ram.

Pouzijte ndramek proti elektrostatickému vyboji nebo jiné uzemnovaci systémy. Zafizeni
Synology NAS by mélo byt umisténo na antistatické podlozce (ESD podlozka).

Zarizeni Synology NAS poskytne pohotovostni napajeni, kdyz je pfipojeno k sitovému napajeni,
i kdyZ je vypnuto. Pokud se za téchto podminek ndhodné dotknete vodice a ¢asti jsou
zkratovany, mlze dojit k poskozeni NAS. Pfed odstranénim horniho zadniho krytu se ujistéte,
Ze je odpojeno sitové napajeni.

2.3 Bezpecnostni pokyny

PO

« Drzte se dél od pfimého slune¢niho zareni a chemikalii. Zajistéte stabilni
prostiedi bez ndhlych zmén teploty nebo vihkosti.

=
-

Umistéte jednotku vzdy spravnou stranou nahoru.

o Drzte jednotku mimo dosah kapalin.

Pred CiSténim odpojte napajeci kabel(y) a pouzijte vihky hadFik k otfeni
povrchu. Nepouzivejte chemické aerosolové Cistici prostredky.

« Aby nedoslo k prevraceni jednotky, neumistujte ji na voziky nebo jiné
nestabilni povrchy.
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Pfi nastavovani tohoto produktu pouzivejte pouze kabely, napajeci kabely,
PSU a napajeci adaptéry poskytované nebo ur¢ené spolecnosti Synology,
které splfuji mistni pfedpisy a bezpeénostni pozadavky. Ujistéte se, ze
napajeci kabel(y) jsou zapojeny do spravného napajeciho napéti a ze
poskytované stfidavé napéti je spravné a stabilni. Nedodrzeni téchto pokyn(
mUze vést k porucham nebo pozarim.

Nepouzivejte prFislusenstvi poskytované spole¢nosti Synology na ne-
Synology produktech.

Upozornéni, nebezpeci Urazu elektrickym proudem. Aby bylo zafizeni zcela
odpojeno od elektrického proudu, ujistéte se, ze vSechny napajeci kabely
jsou odpojeny od zdroje napdjeni.

Existuje riziko vybuchu, pokud je baterie nahrazena nespravnym typem.
PouZité baterie likvidujte vhodnym zpUsobem.

Napajeci kabel(y) musi byt zapojeny do zasuvky s uzemnénim.

Drzte ¢asti téla mimo dosah pohybujiciho se ventilatoru.

Tento produkt musi byt instalovan kvalifikovanym personalem na misté s
omezenym pfistupem (napf. vyhrazené mistnosti pro zafizeni, servisni skfiné
atd.).

Pokyny pro spolehlivost systému

Aby bylo zajisténo dostatec¢né chlazeni a spolehlivost systému, dodrzujte nize uvedené pokyny

pro spolehlivost systému.

« Nechte dostatecny prostor kolem zafizeni Synology NAS, aby jeho chladici systém fungoval

spravné. Nechte pfiblizné 50 mm (2 palce) volného prostoru kolem predni a zadni ¢asti

zarizeni Synology NAS. Neumistujte pfedméty pred ventilatory.

Pro spravné chlazeni a proudéni vzduchu nainstalujte kryt zafizeni Synology NAS pred jeho

zapnutim. Provozovani zafizeni Synology NAS bez krytu mlze poskodit komponenty zafizeni

Synology NAS.

» Pokud ma vaSe zafizeni Synology NAS vzduchové kanaly nebo vzduchové prepazky,

neodstranujte je, kdyzZ je zafizeni Synology NAS v provozu. Provozovani zafizeni Synology

NAS bez vzduchovych kanall nebo vzduchovych pirepazek mize zplsobit piehiati systému.



« Otevieni nebo odstranéni horniho krytu zafizeni Synology NAS, kdyZ je systém zapnuty, mdze
vystavit riziku Urazu elektrickym proudem.

o Pokud musite zapnout zafizeni Synology NAS bez horniho krytu, ujistéte se, Ze nikdo neni v
blizkosti zafizeni Synology NAS a Ze uvniti nezlstaly zadné nastroje nebo jiné predméty.
Neprovozujte systém bez krytu zafizeni Synology NAS po dobu del$i nez pét minut.

« PFi vyméné disku s moznosti vymeény za provozu nainstalujte novy disk s moznosti vymény za
provozu co nejdfive.

« Zalohujte v8echna dllezita data pfed provedenim zmén na discich.

2.4 Instalace disku

1. Odstrante kryt prostoru pro disky z pfedniho panelu.

2. Zatla¢te zapadku nahoru a vytahnéte rukojet, abyste vyjmuli zdsobnik na disky z vaseho
zarfizeni Synology NAS.



3. Instalace diskQ:

o Pro 3,5" disky: Odstrarite upeviovaci panely ze stran zdsobniku na disky. Umistéte disk do
zasobniku na disky. Poté vlozte upeviiovaci panely, aby byl disk zajiStén na misté.



o Pro 2,5" disky: Odstrarfite upeviovaci panel z levé strany zasobniku na disky a uloZte jej na
bezpedné misto. Umistéte disk do oblasti zasobniku na disky, jak je uvedeno na obrazku



nize. Otoc¢te zasobnik vzhlru nohama a utahnéte Srouby, aby byl disk zajitén na misté.

4. Vlozte naplnény zasobnik na disky do prazdného prostoru pro disky. Ujistéte se, Ze strana
oznacend "UP" sméfuje nahoru, a vlozte zasobnik na disky do prazdného prostoru pro disky.



Méli byste slySet cvaknuti, kdyZ je zasobnik zajiStén na misté.

Poznamky:

« Ujistéte se, ze je zasobnik zcela zasunut. Jinak by disk nemusel spravné fungovat.

5. Opakujte vyse uvedené kroky pro instalaci vSech pfipravenych diskd.



6. Disky jsou ocislovany, jak je uvedeno nize.




7. Vyménte kryt prostoru pro pevny disk, abyste dokongili instalaci.

Poznamky:

« Pokud planujete vytvorit svazek RAID, doporucujeme instalovat disky stejné velikosti,
abyste co nejlépe vyuzili kapacitu disku.

2.5 Pridani pamétového modulu do zarizeni Synology
NAS

Volitelné pamétové moduly Synology jsou navrzeny pro rozsifeni paméti vaseho zafizeni Synology
NAS. Postupujte podle nize uvedenych krokl pro instalaci, kontrolu nebo odstranéni pamétového
modulu na vasem zafizeni Synology NAS.

Instalace pamétového modulu

1. Vypnéte zafizeni Synology NAS. Odpojte vSechny kabely od zafizeni Synology NAS, abyste
predesli moznému poskozeni.

2. Vyjméte zasobniky diskl z pozic pro disky. Prazdny pamétovy slot se nachazi na vnitfni pravé
strané vaseho zafizeni Synology NAS.
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Poznamky:

« Kdyz vyjmete zasobniky diskd, jsou odkryty citlivé vnitini komponenty. Pfi
odstrafiovani nebo pfidavani paméti se vyhnéte dotyku ¢ehokoli jiného nez
pamétového modulu.

3. Vlozte novy pamétovy modul do prézdného slotu:

a. Vyrovnejte malou mezeru mezi zlatymi konektory pamétového modulu s vyfezem na
prazdném slotu. Vlozte pamétovy modul do slotu. Ujistéte se, Ze je modul spravné viozen.



b. Jemné zatlaCte na pamétovy modul, dokud neuslysite cvaknuti.

(7|

Poznamky:
« Drzte pamétovy modul za jeho okraje a vyhnéte se dotyku zlatych konektord.

« Synology neposkytne plnou zaruku na produkt ani technickou podporu, pokud je
pro upgrade paméti pouzit pamétovy modul, ktery neni od Synology.

4. Vlozte zasobniky diskd zpét do pozic pro disky.

5. Znovu pfipojte kabely odstranéné v kroku 1 a poté stisknéte tlacitko napajeni, abyste zapnuli
zarfizeni Synology NAS.

Ovéreni, ze vase zarizeni Synology NAS rozpozna novou kapacitu
pameéti
1. Nainstalujte DiskStation Manager (DSM). Dalsi informace naleznete v ¢asti "Instalace DSM na

zafizeni Synology NAS".

2. Pfihlaste se do systému DSM jako uzivatel admin nebo uzivatel ze skupiny administrators.
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3. Prejdéte do ¢asti Ovladaci panel > Centrum informaci a zkontrolujte Celkovou fyzickou
pamét.
Pokud vase zafizeni Synology NAS nerozpozna pamét nebo se nespusti Uspésné, ujistéte se, Ze je
pamétovy modul spravné nainstalovan.

Odstranéni pamétového modulu

1. Postupujte podle krokl 1 az 2 v ¢asti "Instalace pamétového modulu” pro vypnuti zafizeni
Synology NAS, odpojeni kabell a vyjmuti zasobnik( disk(.

2. Zatlacte packy na obou stranach pamétového modulu smérem ven. Pamétovy modul se uvolni
ze svého slotu.

3. Drzte pamétovy modul za jeho okraje a vyjméte jej ze slotu.

4. Vlozte zasobniky diskl zpét do pozic pro disky.

5. Znovu pfipojte kabely odstranéné v kroku 1 a poté stisknéte tlacitko napajeni, abyste zapnuli
zarfizeni Synology NAS.

2.6 Spusténi zafizeni Synology NAS

1. Pouzijte kabel LAN k pfipojeni zafizeni Synology NAS k vasemu prepinaci, smérovaci nebo
rozbocCovadi.
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2. Pripojte jeden konec napajeciho adaptéru AC k napajecimu portu vaseho zafizeni Synology
NAS. Pfipojte jeden konec napdjeciho kabelu AC k napdjecimu adaptéru AC a druhy konec k
elektrické zasuvce.

3. Stisknéte tlacitko napajeni pro zapnuti zafizeni Synology NAS.

Gratulujeme! Vase zafizeni Synology NAS je nyni online a detekovatelné z pocitace v siti.
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Kapitola 3: Instalace DSM na Synology
NAS

Po dokonceni nastaveni hardwaru nainstalujte DiskStation Manager (DSM) - prohlizecovy

operacéni systém od Synology — na vas DS225+.

3.1 Instalace DSM pomoci Web Assistant

Web Assistant je webovy portal Synology, ktery vam pomd{ze najit zafizeni Synology NAS ve vasi
mistni siti, stdhnout nejnovéjsi verzi DSM a nainstalovat ji na va$ DS225+. Postupujte podle nize

uvedenych krokd.
1. Oteviete webovy prohlize¢ na pocitaci pfipojeném ke stejné siti jako vase Synology NAS.
2. Pfejdéte na finds.synology.com pro pfistup k Web Assistant.

3. Web Assistant zobrazuje vSechna zafizeni Synology NAS v mistni siti. Stav vaSeho Synology
NAS by mél byt Neni nainstalovano. Najdéte své zafizeni a kliknéte na Pfipojit.

Synology

Find Your Synology Device

Synology collects your IP and port information via Web Assistant to locate your device on the local network. Refer to the Services Data Collection
Disclosure and Privacy Statement for details. You may change this setting after installing the operating system
Q
SynologyNAS DS225+ Not installed
litems C

Don't see your Synology device here? -
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4. Kliknéte na Instalovat a postupujte podle pokynd na obrazovce.

Welcome!

Set up your Synology DS225+ now!

Install

Device Info

Poznamky:

« Doporucené prohlize¢e: Chrome, Firefox a Edge.

5. Pokud omylem opustite proces instalace pred jeho dokonéenim, opakujte vySe uvedené kroky
pro opétovné pfipojeni a pokracovani.

3.2 Instalace DSM pomoci Synology Assistant

Synology Assistant je desktopova utilita, kterd pomaha najit zafizeni Synology NAS ve vasi mistni
siti. Pokud nastavujete NAS lokalné, doporucujeme jej pouzit misto Web Assistant. Postupujte
podle nize uvedenych krokd.

1. Pfejdéte do Centra pro stahovani, vyberte model svého produktu a stahnéte nasleduijici:
o DSM patch (v ¢asti Operacni systém)
o Synology Assistant (v ¢asti Nastroje pro stolni pocitace)

2. Nainstalujte Synology Assistant.

3. Oteviete Synology Assistant a kliknéte na Hledat pro nalezeni vaseho Synology NAS.

4. Vyberte své zafizeni a kliknéte na PFipojit.

5. Dokoncete instalaci podle pokynd na obrazovce.

6. Pokud omylem opustite proces instalace pred jeho dokonéenim, opakujte vySe uvedené kroky
pro opétovné pfipojeni a pokracovani.
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3.3 DalsSi informace

Vas DS225+ je nyni pfipraven k pouZiti. Pro vice informaci nebo online zdroje o vaSem DS225+
navstivte oficidlni webové stranky Synology, které obsahuji podrobné navody a ¢asto kladené

otazky.
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Kapitola 4: Udrzba systému

4.1 Vyména nefunkéniho ventilatoru

Pokud dojde k poru$e chladiciho ventilatoru umisténého na zadni strané zafizeni Synology NAS,
postupujte podle niZze uvedenych krokl k odstranéni nefunkéniho ventilatoru a jeho vyméné za

novy.

Upozornéni:
- Doporucujeme nosit pracovni rukavice a pracovat opatrné, abyste predesli zranéni

bé&hem procesu.

Odstranéni nefunkéniho ventilatoru
1. Vypnéte zafizeni Synology NAS. Odpojte vSechny kabely od zafizeni Synology NAS, abyste
predesli moznému poskozeni.

2. Odstrante predni kryt a zadsuvky na disky, poté je odloZte stranou.
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3. Pouzijte plochy Sroubovak k oddéleni krytu od kovového ramu. Posunte kryt dozadu a poté jej
odtahnéte od vaseho Synology NAS. Kryt odlozte stranou.
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Poznamky:

o Kdyz odstranite kryt, jsou odkryty citlivé vnitfni souc¢asti. Vyhnéte se dotyku
¢ehokoli jiného nez ventilatoru.



4. Odstrarite Sroub zajistujici plastovou podporu ventilatoru a poté ji odlozte stranou.

5. Odstrante dva Srouby (jeden vzadu, druhy na spodni strané vaseho Synology NAS) a také
kryt.
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6. Odstrante pasku a odpojte konektory ventilatoru. Pasku nevyhazuijte.
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7. Odstrarite Srouby zadni desky.

e

8. Odstrante nefunkéni ventilator.

Instalace nového ventilatoru

1. Nainstalujte nahradni ventilator. Ujistéte se, Ze ventilator je nainstalovan ve sméru uvedeném
na obrazku nize.
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2. Nainstalujte Srouby zadni desky.
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3. Zapojte konektor ventildtoru a znovu pfipevnéte paskou vodice.
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4. Znovu nainstalujte kryt a jeho Srouby.

5. Znovu nainstalujte plastovou podporu ventilatoru a jeho Sroub.
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6. Znovu nainstalujte kryt:
a. Umistéte kryt zpét na vase Synology NAS.

b. Ujistéte se, Ze kolejnice jsou spravné zarovnany.
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c. Posurite jej dovniti smérem k ventilatordm.




7. Znovu nainstalujte zasuvky na disky a pfedni kryt.




Kapitola 5: Reeni problém{

UPOZORNENI:

« Reseni problém(l a opravy byste méli provadét pouze podle pokynl nebo s povolenim
tymu technické podpory Synology.

Poznamky:

. Tato kapitola popisuje mozné problémy, které se mohou vyskytnout. Ne kazdy problém
se objevi na vasem zafizeni Synology NAS. Podivejte se na pfislusné ¢asti pro kroky k
fedeni problémd specifickych pro dany problém.

5.1 Kontrolni seznam pro feseni problému

Pfed provedenim jakychkoli Ukoll feSeni problémU nebo oprav pouzijte nasledujici kontrolni
seznam k nalezeni moznych pfi¢in hardwarovych problémd na vasem zafizeni Synology NAS.

1. Pfed zapnutim zafizeni Synology NAS odstrarite vSechny USB disky.
. Je zafizeni Synology NAS pfipojeno k funkéni elektrické zasuvce?
. Je zafizeni Synology NAS zapnuto?

. Sviti kontrolka napajeni LED?

2

3

4

5. Sviti kontrolka stavu LED?
6. Blika kontrolka upozornéni LED?

7. Ovérte, ze vSechny kabely nejsou uvolnéné nebo nespravné pfipojené.
8

. Pokud jste nedavno pfidali hardwarové komponenty, které nelze vyménovat za chodu (napf.
pamétové moduly, NIC, PCle karty), odstrante komponentu a ovéfte, zda zafizeni Synology
NAS funguje spravné bez ni.

9. Pouzivate nejnovéjsi verzi DSM?
10. Pokud se nemUzete pfipojit k vaSemu zafizeni Synology NAS pies sit, vyméiite sitovy kabel a
zkuste se pfipojit znovu. (Pro Ucely feseni problémU se ujistéte, Ze se pfipojujete pfimo k
vasemu zafizeni Synology NAS bez pouziti routeru, pfepinace nebo rozbocovace.)
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5.2 ReSeni béznych problém
V této ¢4sti jsou diskutovany nasledujici problémy:
« Nelze rozpoznat pevny disk(y)
» Nelze se pfipojit k siti
« Nelze rozpoznat externi USB zafizeni
« Kontrolka upozornéni LED blika nepretrzité
» Nelze zapnout po instalaci RAM
« Nelze dokoncit zapnuti (kontrolka napdjeni LED blika nepretrzité)
« Nelze dokongit zapnuti bez nainstalovanych diskd
. Z4dné napéjeni po stisknuti tladitka napajeni

« Nelze zapnout po pfipojeni UPS
Nelze rozpoznat pevny disk(y)

1. Ovéite, Ze pouzivate pevny disk uvedeny v seznamu kompatibilnich produkti Synology.

2. Vyjméte pevny disk ze zafizeni Synology NAS a provedte vizualni kontrolu:
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a. Ovérte, ze konektor pevného disku neni poSkozeny nebo zkfiveny.

3. Vyménte pevny disk za novy a poté restartujte zafizeni Synology NAS, abyste zjistili, zda
problém zplsobuje odstranény disk.

4. Odstrante horni kryt a zkontrolujte, zda je napajeci zdroj a konektory na zadni desce HDD
spravné zapojeny.

Poznamky:

» Kdyz je zafizeni Synology NAS zapnuté, nedotykejte se zadnych ¢asti PCB rukama
ani nastroji.



S.

Pokud po provedeni vy$e uvedenych krokUl feseni problémuU problém stédle pretrvava,
kontaktujte technickou podporu Synology pro dal$i pomoc.

Nelze se pfripojit k siti

1.
2.

Restartujte systém a ovérte, Ze stav sité a konfigurace jsou spravné.

Zkontrolujte, zda neni sitovy kabel uvolnény nebo poskozeny, a vyménte jej za funkéni sitovy
kabel.

. Pripojte sitovy kabel k jinému portu na prepinaci nebo rozboc¢ovadi.

. Pripojte sitovy kabel pfimo k pocitaci, abyste ovéfili, zda se Ize k zafizeni Synology NAS

pfipojit normalné.

. Zkontrolujte vnitfek a vnéjSek sitového portu na prach nebo poskozeni.

. Zkontrolujte vnitrek sitového portu na poskozené nebo zkfivené piny.

. Pokud po provedeni vy$e uvedenych krokd feseni problém{ problém stéle pretrvava,

kontaktujte technickou podporu Synology pro dal$i pomoc.

Nelze rozpoznat externi USB zarizeni

46

. Provedte vizualni kontrolu a zkontrolujte, zda neni USB port zrezivély, coz mdze zpUsobit

Spatné pfipojeni.

. Ovérte, Ze externi USB zafizeni je kompatibilni s vasim zafizenim Synology NAS.

. Provedte vizudlni kontrolu a zkontrolujte, zda neni uvnitf portu cizi pfedmét.

. Ovérte, ze napajeni pro externi USB zafizeni je zapojeno a poskytuje napajeni.

. Vyménte nefunkéni USB zafizeni za takové, které bylo potvrzeno, Zze funguje spravné.

. Pokud po provedeni vy3e uvedenych krokd fedeni problém0 problém stéle pretrvava,

kontaktujte technickou podporu Synology pro dal$i pomoc.


https://www.synology.com/compatibility

Kontrolka upozornéni LED blika nepretrzité

Kdyz kontrolka upozornéni LED blika nepretrzité a DSM zobrazuje zpravy "Teplota zafizeni
Synology NAS je pfili§ vysoka. Pokud problém s pfehfivanim pretrvava, mize se zafizeni Synology
NAS vypnout, aby se zabranilo poruSe hardwaru" nebo "Ventilator na zafizeni Synology NAS
pfestal fungovat", podivejte se na "Vymeénit systémovy ventilator" a ovérte, Ze vas ventilator je
spravné nainstalovan a funkéni.

Nelze zapnout po instalaci RAM

Podivejte se na "Pfidat pamétovy modul do zafizeni Synology NAS" a ovérte, Ze va$ pamétovy
modul je spravné nainstalovan.

Nelze dokongdit zapnuti (kontrolka napajeni LED blika nepretrzité)
1. Staticky se vybijejte.
2. Ujistéte se, ze vase zafizeni Synology NAS je vypnuté.

3. Odstrarite v§echna pfipojena externi zafizeni (USB, eSATA, Ethernet atd.), nainstalované disky
a jakoukoli dal$i nainstalovanou RAM (RAM tfetich stran neni podporovana).

4. Zapnéte systém Synology a pockejte 10 minut, nez pfejdete k dalSimu kroku.
5. Zkontrolujte stav kontrolky napajeni LED. Pro vice informaci o definicich LED se podivejte na
"ReZimy systému a indikatory LED".

a. Pokud kontrolka napdjeni LED stale blika nebo zlstava vypnutd, bohuzel to znamena, ze
zafizeni Synology NAS zazilo hardwarovou poruchu. Postupuijte podle pokynd v "Nelze
dokongit zapnuti bez nainstalovanych diskd".

b. Pokud je kontrolka napajeni LED staticka, postupuijte podle pokynl v tomto tutoridlu k
feSeni problém s disky.

Poznamky:

« Pokud se kontrolka napdjeni LED stane statickou, kontrolka upozornéni
pravdépodobné bude blikat oranzoveé a zafizeni Synology NAS zacne pipat — to je
normalni a oéekavané chovani. Jakmile dokoncite testovani véech diskd, mélo by to
prestat, pokud jeden nebo vice vasich disk( neni vadnych.

« Moznost pingovat jednotku neznamena nic jiného nez to, ze LAN porty jsou funkéni.
Aby bylo mozné spravné provést vyse uvedené testovani, ujistéte se, ze kontrolka
napajeni LED se stane statickou a nepokracuje v blikani.
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Nelze dokondit zapnuti bez nainstalovanych disku

1. Dokoncete vSechny kroky v ¢asti "Nelze dokoncit zapnuti (kontrolka napajeni LED blika
nepretrzité)".

2. Postupuijte podle nize uvedenych krokl a provedte interni kontrolu:
a. Odpojte napajeci kabel(y).

b. Odstrarite jakoukoli nainstalovanou rozsifenou pamét. Postupujte podle pokynd v "Pridat
pamétovy modul do zafizeni Synology NAS".

c. Ovérte, ze zakladni deska je spravné nainstalovana a je vyrobena spole¢nosti Synology.

d. Vycistéte a znovu nainstalujte pamétové moduly. Ujistéte se, Ze pamétové sloty a
pamétové moduly jsou bez prachu, necistot a jinych cizich latek.

3. Pokud je uvnitf zafizeni Synology NAS nahromadény prach a necistoty, vycCistéte jej pred
pokusem o zapnuti.

4. Pokud po provedeni vy$e uvedenych krokl pro odstrariovani problémd problém stéle
pretrvava, obratte se na technickou podporu spole¢nosti Synology pro dalsi pomoc.

Zadné napajeni po stisknuti tlagitka napajeni
Provedte nasledujici zakladni kontrolu prostredi:
1. Ovérte, Ze napajeci kabel(y) funguje normalné a neni poskozen.
2. Ovérte, Ze napdjeci kabel(y) je spravné zapojen jak do zasuvky, tak do zafizeni Synology NAS.

3. Ovérte, Ze napajeci zdroj AC spliuje pozadavky na napéti (110V - 220V). Pokud je k zafizeni
Synology NAS pfipojen UPS, docasné jej odpojte a misto toho pouzijte napajeni AC.

4. Odstrante vSechna externi I/O zafizeni (jako jsou externi pevné disky/USB/LAN/eSATA).
Ponechte pouze napajeci zdroj a ovérte, Zze zafizeni Synology NAS se mlzZe spravné zapnout.

Pokud se zafizeni Synology NAS stale nedafi zapnout po provedeni kontroly prostfedi, postupujte
podle nize uvedenych krok{ a provedte interni kontrolu vaseho zafizeni Synology NAS.

1. Odpojte napajeci kabel(y) a sejméte horni kryt.
2. Ovérte, Ze kabely LED jsou spravné zapojeny.
3. Ovérte, ze konektory PSU jsou spravné zapojeny.

4. Odstrante jakoukoli nainstalovanou rozsifenou pamét. Postupujte podle pokyn( v "Pfidani
pamétového modulu do zafizeni Synology NAS".

5. Zkontrolujte, zda na vnitfnich sou¢astech neni nanos prachu; pokud ano, je tfeba jej vycistit.
6. Znovu pfipojte napajeci kabel(y) a zkuste znovu zapnout zafizeni Synology NAS.

7. Pokud po provedeni vy$e uvedenych krokl pro odstranovani problémd problém stéle
pretrvava, obratte se na technickou podporu spole¢nosti Synology pro dalsi pomoc.
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Nepodafrilo se zapnout po pfipojeni UPS
1. Ovérte, ze napajeci kabel(y) pro UPS a zafizeni Synology NAS jsou spravné zapojeny.
2. Ovérte, Ze napajeni poskytované UPS je stabilni.

3. Pripojte napajeci kabel(y) zafizeni Synology NAS pfimo do zasuvky AC a ovéfte, ze se mlze
zapnout.

4. Ovéfte, ze systém UPS je kompatibilni se zafizenim Synology NAS.

5. Pokud po provedeni vy$e uvedenych krok{ pro odstrafiovani problémd problém stéle
pretrvava, obratte se na technickou podporu spole¢nosti Synology pro dal$i pomoc.

5.3 Nez kontaktujete technickou podporu spole¢nosti
Synology

NeZ kontaktujete technickou podporu spole¢nosti Synology, postupujte podle nize uvedenych
pokynd a pokuste se problém vyresit:

« Pouzijte informace o odstraniovani problém0 v této pfiruéce.
« Postupujte podle pokynd v "Kontrolni seznam pro odstrafovani problémd".

» Zkontrolujte aktualizované informace, nové ovladace zafizeni a rady a tipy v Centru znalosti
spole¢nosti Synology.

Pokud je to mozné, budte u svého produktu, kdyZz kontaktujete technickou podporu spole¢nosti
Synology, a méjte k dispozici nasledujici informace:

o Nazev modelu produktu

« Sériova Cisla vasich produktl Synology

Popis problému

o Presné znéni jakychkoli chybovych zprav

Informace o konfiguraci hardwaru a softwaru

5.4 Kontaktovani technické podpory spole¢nosti
Synology

Bé&hem zarucni doby mUzZete ziskat pomoc a informace prostfednictvim technické podpory
spole¢nosti Synology. Vyskoleny servisni personal je k dispozici, aby vam pomohl ur¢it
hardwarovy problém a rozhodnout, jaké kroky jsou nutné k jeho vyreSeni.

Zaruka se nevztahuje na nasledujici:

« Nahrada nebo pouziti dild, které nejsou vyrobeny pro Synology nebo Synology, nebo dild, na
které se nevztahuje zaruka Synology
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. |dentifikace zdroji softwarovych problémd

. Instalace a udrzba aplikacnich program

Pokud je zjisténo, Ze jsou nutné nahradni sluzby, obratte se na mistniho prodejce nebo
distributora, kde jste produkt zakoupili, pro dal$i pomoc. (Synology neposkytuje pfimé nahradni

sluzby mimo Severni Ameriku.)

Poznamky:

 Dalsiinformace o zaruc¢nich podminkach spole¢nosti Synology naleznete v tomto
¢lanku.

5.5 Ziskani informaci, pomoci a servisu

Synology vydava Sirokou $kalu podplrné dokumentace.

V Znalostni databazi najdete uzite¢né napovédy a ¢asto kladené dotazy, stejné jako videonavody,
které rozdéluji procesy na praktické kroky.

Také mUZete najit uzivatelské prirucky, privodce feSenimi, brozury a bilé knihy. Zkueni uzivatelé
a administratofi najdou odpovédi a pokyny v privodcich pro vyvojare.

Mate problém a nemdzete najit feseni v nasi oficidlni dokumentaci? Prohledejte stovky odpovédi
od uzivatell a podplrného personalu v Synology Community nebo kontaktujte technickou
podporu spole¢nosti Synology prostfednictvim webového formulare, e-mailu nebo telefonu.
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LICENCNi SMLOUVA S KONCOVYM UZIVATELEM
SPOLECNOSTI SYNOLOGY, INC.

DULEZITE — CTETE POZORNE: TATO LICENCNI SMLOUVA S KONCOVYM UZIVATELEM (,EULA®) JE PRAVNI
SMLOUVA MEZI VAMI (JEDNOTLIVEC NEBO PRAVNI SUBJEKT) A SPOLECNOSTI SYNOLOGY, INC. (,SYNOLOGY*)
V ZALEZITOSTI SOFTWARU SYNOLOGY NAINSTALOVANEM NA PRODUKTU SYNOLOGY, KTERY JSTE ZAKOUPILI
(,SYNOLOGY*) NEBO LEGALNE STAHLI Z WWW.SYNOLOGY.COM CI Z JINEHO ZDROJE POSKYTNUTEHO
SPOLEGNOSTI SYNOLOGY (,SOFTWARE®).

POUZIVANIM PRODUKTU OBSAHUJICIM SOFTWARE CI INSTALACI SOFTWARU NA PRODUKTY NEBO ZARIZENI
PRIPOJENE K PRODUKTUM SOUHLASITE SE SMLUVNiMI PODMINKAMI V TETO SMLOUVE EULA. POKUD
NESOUHLASITE S PODMINKY TETO SMLOUVY EULA, NEPOUZIVEJTE PRODUKTY OBSAHUJICI SOFTWARE A
NESTAHUJTE SOFTWARE Z WWW.SYNOLOGY.COM ClI Z JINEHO ZDROJE POSKYTNUTEHO SPOLECNOSTI
SYNOLOGY. NAMiSTO TOHO MUZETE PRODUKT VRATIT PRODEJCI, OD KTEREHO JSTE JEJ ZAKOUPILI, A TO
PODLE PRAVIDEL, KTERE PRODEJCE UPLATNUJE.

Sekce 1. Omezena licence na software. Spole€nost Synology vam za podminek této smlouvy EULA udéluje omezenou,
nevyhradni, nepfenosnou, osobni licenci na instalaci, spusténi a pouzivani jedné kopie Softwaru nahraného do Produktu
nebo na vase zafizeni pfipojené k Produktu, a to pouze v souvislosti s opravnénym pouzivanim Produktu.

Sekce 2. Dokumentace. Mizete vytvofit a pouzivat pfiméfeny pocet kopii dokumentace dodané se Softwarem. Tyto kopie
ovS§em musi byt pouzivany pouze pro interni u¢ely a nesmi byt dale vydavany nebo distribuovany (at’ uz v tisténé nebo
elektronické podobe) zadné treti strané.

Sekce 3. Zalohovani. Mizete vytvorit pfiméreny pocet kopii Softwaru pouze pro zalozni a archivacni Ucely.

Sekce 4. Aktualizace. Veskery software, ktery je vam poskytnut spolecnosti Synology nebo zpfistupnén na webovych
strankach Synology na adrese www.synology.com (,WWebové stranky*) ¢i na jiném zdroji poskytnutém spolecnosti
Synology, ktery aktualizuje nebo doplriuje puvodni Software a pro ktery nejsou k dispozici zvlastni licenéni podminky,
podléha této smlouvé EULA.

Sekce 5. Omezeni licence. Licence popsana v Sekcich 1, 2 a 3 plati pouze v rozsahu, ktery jste si objednali a zaplatili pro
Produkt, a stanovi veskera prava, ktera s ohledem na Software mate. Spole¢nost Synology si vyhrazuje vSechna prava,
ktera vam nejsou vyslovné udélena v této smlouvé EULA. Bez omezeni vySe uvedeného nepovéfite treti stranu, aby Cinila
nasledujici, ani nepovolite tfeti strané Cinit nasledujici: (a) pouzivat Software k jinému ucelu nez ve spojeni s Produktem;
(b) poskytovat licenci, distribuovat, pronajimat, pGjéovat, prevadét, pfidélovat nebo jinak pfenechavat Software; (c) zpétné
analyzovat, dekompilovat, rozkladat nebo se snazit zjistit zdrojovy kéd nebo jakakoli obchodni tajemstvi souvisejici se
Softwarem, kromé rozsahu, ktery je vyslovné povolen platnymi zakony nehledé na toto omezeni; (d) upravovat, ménit,
pozménovat, prekladat nebo vytvaret dila odvozena od Softwaru; (e) odstrafiovat, upravovat nebo skryvat jakékoli
upozornéni na autorska prava nebo upozornéni na jina majetkova prava na Produktu ¢i Softwaru; nebo (f) obchazet nebo
se snazit obejit jakékoli zpUsoby, které spole¢nost Synology pouziva ke kontrole pfistupu k souc¢astem, prvkiim nebo
funkcim Produktu nebo Softwaru. V ramci omezeni uvedenych v Sekci 5 vam neni zakazano poskytovat jakékoli sluzby
hostované na Synology NAS serveru jakékoli tfeti strané pro obchodni ucely.

Sekce 6. Open source. Software muize obsahovat soucasti, které jsou spoleénosti Synology licencovany v ramci Obecné
verejné licence GNU (,GPL soucasti“), ktera je k dispozici k nahlédnuti na adrese http://www.gnu.org/licenses/gpl.html.
Podminky licence GPL plati pouze pro GPL soucasti a pouze v rozsahu, ve kterém tato smlouva EULA odporuje
pozadavkdm licence GPL v souvislosti s pouzivanim GPL soucasti, a vy souhlasite s tim, ze budete vazani licenci GPL v
souvislosti s pouzivanim téchto soucasti.

Sekce 7. Kontrola. Spoleé¢nost Synology bude mit pravo kontrolovat dodrzovani podminek této smlouvy EULA z vasi
strany. Souhlasite s tim, ze spole¢nosti Synology poskytnete pfistupové pravo k vasim zafizenim, vybaveni, kniham,
zdznamim a dokumentim a Ze budete jinak v pfiméfené mife spolupracovat se spole¢nosti Synology, aby byla takova
kontrola spolecnosti Synology nebo ji povéfenym zastupcem usnadnéna.

Sekce 8. Vlastnictvi. Software je cennym majetkem spole¢nosti Synology a majitell licenci a je chranén autorskym
zakonem a jinymi zakony a umluvami o duSevnim vlastnictvi. Synology nebo majitelé licenci vlastni veSkera prava, titul a
zajem na Softwaru, mimo jiné véetné veskerych autorskych prav a jinych prav na dusevni vlastnictvi.

Sekce 9. Omezena zaruka. Spolecnost Synology poskytuje omezenou zaruku, Zze Software bude podstatné odpovidat
specifikacim Softwaru, které spolecnost Synology zvefejnila nebo jinak uvedla na Webovych strankach, po obdobi
vyzadované mistnimi platnymi zakony. Spole¢nost Synology vyuzije veskeré pfiméfené prostfedky, aby, dle rozhodnuti
spolec¢nosti Synology, napravila pfipadnou neshodu v Softwaru nebo nahradila Software, ktery nespliiuje vySe popsanou
zaruku. To vSe za pfedpokladu, Ze spole¢nosti Synology predate pisemné oznameni takové neshody v ramci zaruéni doby.
VySe popsana zaruka se nevztahuje na neshodu zpusobenou takto: (w) pouziti, reprodukce, distribuce nebo sdileni v
rozporu s touto smlouvou EULA; (x) jakékoli Upravy nebo zmény Softwaru jinou osobou, nez je spole¢nost Synology;

(y) kombinovani Softwaru s jakymkoli produktem, sluzbami a jinymi polozkami od jiné strany, nez je spole¢nost Synology;
nebo (z) vase nesplnéni této smlouvy EULA.
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Sekce 10. Podpora. Béhem obdobi uvedeného v Sekci 9 vam spolec¢nost Synology zpfistupni podpurné sluzby. Po
vyprseni platné doby vdm muze byt podpora pro Software zpfistupnéna spole¢nosti Synology po pisemné zadosti.

Sekce 11. Prohlaseni o zarukach. KROME VYSE UVEDENEHO JE SOFTWARE POSKYTOVAN ,JAK JE* A SE VSEMI
CHYBAMI. SPOLECNOST SYNOLOGY A JEJi DODAVATELE TiMTO ODMITAJI JAKEKOLI JINE ZARUKY, VYSLOVNE,
IMPLIKOVANE NEBO STATUTARNI, VYPLYVAJICI ZE ZAKONA NEBO JINAK, MIMO JINE IMPLIKOVANE ZARUKY
OBCHODOVATELNOSTI, VHODNOSTI PRO URCITY UCEL NEBO POUZITI, TITULU A NEPORUSENi ZAKONA S
OHLEDEM NA SOFTWARE. BEZ OMEZENi VYSE UVEDENEHO SPOLECNOST SYNOLOGY NEZARUCUJE, ZE
SOFTWARE NEBUDE OBSAHOVAT CHYBY, VIRY NEBO JINE VADY.

Sekce 12. Prohlaseni o urgitych $kodach. SPOLECNOST SYNOLOGY ANI MAJITELE LICENCIi NEBUDOU V ZADNEM
PRIPADE ODPOVEDNI ZA NAHODNE, NEPRIME, ZVLASTNI, KARNE, NASLEDNE NEBO PODOBNE SKODY NEBO
ZAVAZKY (MIMO JINE VCETNE ZTRATY DAT, INFORMACI, OBRATU, ZISKU NEBO ZAKAZEK) VYPLYVAJICI Z
POUZIVANI NEBO NEMOZNOSTI POUZIVAT SOFTWARE NEBO V SOUVISLOSTI S POUZiVANIM NEBO
NEMOZNOSTI POUZIVAT SOFTWARE NEBO JINAK VE SPOJENI S TOUTO SMLOUVOU EULA NEBO SOFTWAREM,
AT UZ NA ZAKLADE SMLOUVY, KVULI PRECINU (VCETNE NEDBALOSTI), PRIME ODPOVEDNOSTI NEBO JINAK, A
TO IV PRIPADE, ZE SPOLECNOST SYNOLOGY BYLA O MOZNOSTI TAKOVYCH SKOD INFORMOVANA.

Sekce 13. Omezeni odpovédnosti. ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI SYNOLOGY A JEJICH DODAVATELU
VYPLYVAJICI Z POUZIVANI NEBO NEMOZNOSTI POUZIVAT SOFTWARE NEBO JINAK V SOUVISLOSTI S TOUTO
SMLOUVOU EULA NEBO SOFTWAREM JE OMEZENA NA CASTKU, KTEROU JSTE VY SKUTECNE ZAPLATILI ZA
PRODUKT, A TO BEZ OHLEDU NA HODNOTU SKOD, KTERE MUZETE UTRPET, AT UZ NA ZAKLADE SMLOUVY,
KVULI PRECINU (VCETNE NEDBALOSTI), PRIME ODPOVEDNOSTI NEBO JINAK. Viy3e uvedené prohlaseni o
zarukach, prohlaseni o uréitych Skodach a omezeni odpovédnosti bude platit v maximalnim rozsahu, ktery je povolen
zakonem. Zakony nékterych statu/jurisdikci neumoznuji vylouceni implikovanych zaruk nebo vylouceni nebo omezeni
urCitych Skod. V zavislosti na tom, do jaké miry se tyto zakony vztahuji na tuto smlouvu EULA, tato vylouceni a omezeni
pro vas nemusi platit.

Sekce 14. Vyvozni omezeni. Berete na védomi, ze Software podléha omezenim pro vyvoz, ktera uplatriuje USA.
Souhlasite s tim, Ze se budete Fidit veSkerymi platnymi zakony a pfedpisy, které plati pro Software, mimo jiné véetné
predpisti Uradu pro export USA.

Sekce 15. Ukonceni. Pokud se nebudete fidit zde uvedenymi podminkami, spoleénost Synology muize tuto smlouvu EULA
ukongit, a to bez naruseni jinych prav. V takovém pfipadé musite prestat pouzivat Software a znicit vSechny kopie
Softwaru a vSechny jeho soucasti.

Sekce 16. Prevod. Sva prava vyplyvajici z této smlouvy EULA nesmite predat ani je pfevést na treti stranu, s vyjimkou
soucasti predinstalovanych na Produktech. Takovy pfevod nebo pfedani v rozporu s vySe uvedenym nebude platné.

Sekce 17. Platné zakony. Pokud to neni vyslovné zakazano mistnimi zakony, tato smlouva EULA se Fidi zakony zemé,
podle jejihoz pravniho fadu byla spolecnost Synology Inc. zalozena, a to bez ohledu na jakykoli konflikt v zakonech.

Sekce 18. Reseni sport. Jakykoli spor, rozepie nebo narok souvisejici s touto smlouvou EULA bude vyhradné a s
konec¢nou platnosti feSen arbitrazi vedenou tfemi neutralnimi rozhod€imi v souladu s postupy dle arbitrdzniho zakona a
souvisejicich pravidel zemé, v niz byla spole€nost Synology Inc. zaloZena. V takovych pfipadech bude arbitraz omezena
pouze na spor mezi vami a spolecnosti Synology. Arbitraz ani zadna jeji ¢ast nebude konsolidovana s zadnou jinou
arbitrazi a nebude vedena jako hromadna arbitraz ani arbitraz s hromadnou Zalobou. Arbitraz se bude konat v Tchaj-peji a
bude vedena v angli¢tiné nebo, pokud se na tom obé strany domluvi, v mandarinstiné. Rozhodnuti arbitrdze bude kone¢né
a zavazné pro v§echny strany a mize byt vymahano u jakéhokoli soudu v prislusné jurisdikci. Jste srozuméni s tim, ze v
pfipadé neexistence tohoto ustanoveni byste méli pravo fesit jakékoli spory, rozepre nebo naroky soudni cestou, véetné
feSeni narokl formou hromadné Zaloby nebo hromadného fizeni, a Ze se vyslovné a informované téchto prav zfikate a
souhlasite s feSenim sporl zavaznou arbitrazi, a to v souladu s ustanovenimi v této Sekci 18. Nic v této sekci nezakazuje
ani neomezuje spole¢nost Synology v tom, aby vyhledala nahrady nebo uplatiiovala jind prava nebo naroky, které muze
mit dle zakona nebo pfirozeného prava, za skute¢né nebo hrozici naruseni jakéhokoli ustanoveni této smlouvy EULA v
souvislosti s pravy na duSevni vlastnictvi spole¢nosti Synology.

Sekce 19. Poplatky za pravni zastoupeni. V arbitrézi, zprostfedkovani nebo jiném pravnim kroku nebo jednani kvuli
vynuceni prav nebo naroku vyplyvajicich z této smlouvy EULA bude mit vitézna strana vedle odskodnéni, na které ma
narok, také pravo na nahradu nakladd a pfiméfenych poplatk( za pravni zastoupeni.

Sekce 20. Oddélitelnost. Pokud jakékoli ustanoveni této smlouvy EULA bude soudem kompetentni jurisdikce oznaceno za
neplatné, nezakonné nebo jinak nevynutitelné, zbytek této smlouvy EULA zUstane platny.

Sekce 21. Uplna smlouva. Tato smlouva EULA predstavuje kompletni smlouvu mezi spoleénosti Synology a vami s
ohledem na Software a pfedmét této smlouvy a nahrazuje vSechny pfedchozi a do¢asné dohody a smlouvy, at' uz pisemné
nebo slovni. Zadny dodatek, tUprava nebo zruseni jakéhokoli ustanoveni této smlouvy EULA nebude platné, dokud nebude
podepsano stranou, ktera timto bude zavazana.

Toto EULA ujednani je pfeklad anglické jazykové verze. V pfipadé nesouladu mezi anglickou verzi a verzi v jinych jazycich
bude brana za smérodatnou anglicka verze.
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OMEZENA ZARUKA NA PRODUKT
SPOLECNOSTI SYNOLOGY, INC.

TENTO PREKLAD SLOUZI POUZE PRO INFORMACNI UCELY. V PRIPADE JAKYCHKOLI ODCHYLEK BUDE PLATIT
ANGLICKA VERZE.

TATO OMEZENA ZARUKA (DALE JEN ,ZARUKA*) SE VZTAHUJE NA NiZE DEFINOVANE PRODUKTY SPOLECNOSTI
SYNOLOGY, INC. A JEJICH PRIDRUZENYCH SPOLECNOSTI VCETNE SPOLECNOSTI SYNOLOGY AMERICA CORP
(DALE JEN OBECNE ,SPOLECNOST SYNOLOGY*). OTEVRENIM BALICKU OBSAHUJICIHO PRODUKT NEBO
POUZiIVANIM PRODUKTU SOUHLASITE S TiM, PRIJIMATE PODMINKY TETO ZARUKY A SOUHLASITE, ZE JIMI
BUDETE VAZANI. UPOZORNUJEME, ZE TATO OMEZENA ZARUKA SE NEVZTAHUJE NA SOFTWARE OBSAZENY

V PRODUKTECH, KTERY SE RiDi VLASTN{ LICENCNi SMLOUVOU S KONCOVYM UZIVATELEM, A ZE SI
SPOLECGNOST SYNOLOGY VYHRAZUJE PRAVO PRUBEZNE PROVADET UPRAVY NEBO ZMENY TETO ZARUKY NA
PRODUKT BEZ PREDCHOZIHO UPOZORNENI. POKUD S PODMINKAMI TETO ZARUKY NESOUHLASITE, PRODUKT
NEPOUZIVEJTE. NAMISTO TOHO MUZETE PRODUKT VRATIT PRODEJCI, OD KTEREHO JSTE JEJ ZAKOUPILI, ZA
NAHRADU PODLE PRAVIDEL, KTERE PRODEJCE UPLATNUJE.

UPOZORNUJEME, ZE ZARUKA SPOLECNOSTI SYNOLOGY NENi DOSTUPNA V KAZDE ZEMI, A ZE SPOLECNOST
SYNOLOGY MUZE PLNENi TETO OMEZENE ZARUKY, POKUD BUDE UPLATNENA V JINE ZEMI, NEZ KDE BYL
PRODUKT PUVODNE ZAKOUPEN, ODMITNOUT. ZEME, KDE BYL PRODUKT PUVODNE ZAKOUPEN, SE ZJISTi
PODLE INTERNICH ZAZNAMU SPOLECNOSTI SYNOLOGY.

Mistni zakony na ochranu spotfebitell. Pro spotrebitele, na které se vztahuji pfislusné mistni zakony a predpisy na
ochranu spotfebitelll, pfedstavuji nize uvedena prava rozsifeni vSech prav a narokl obsazenych v téchto zakonech a
predpisech na ochranu spotiebiteld.

Clanek 1. Produkty

(a) Termin ,produkty” oznacuje nové produkty nebo repasované produkty.

(b) Termin ,,novy produkt* oznacuje hardwarovy produkt znacky Synology a pfislusenstvi znacky Synology v pavodnim

obalu, které zékaznik zakoupil od autorizovaného distributora nebo prodejce produktt Synology. ,Novy produkt” si mizete
prohlédnout na strance Stav podpory produkti.

(c) Termin ,repasovany produkt‘ oznacuje vSechny produkty Synology, které byly repasovany pfidruzenou spole¢nosti
spolec¢nosti Synology nebo autorizovanym distributorem nebo prodejcem Synology, pfi¢emz nezahrnuje tyto produkty
prodavané jakoukoli osobou ,tak, jak jsou” nebo ,bez zaruky*.

(d) Termin ,nahradni dil“ oznacuje vSechny dily, pFisluSenstvi, komponenty a dal$i vybaveni nainstalované nebo
zabudované v produktu nebo k nému pfipojené.

(e) Dalsi definice: ,Zakaznik“ znamena plvodni fyzickou nebo pravnickou osobu kupujici produkt od spolecnosti Synology
nebo autorizovaného distributora ¢i prodejce Synology; ,Internetovy obchod” znamena obchod online provozovany
spolecnosti Synology nebo pfidruzenou spolecnosti spolecnosti Synology; ,Software” znamena proprietarni software
spolec¢nosti Synology, ktery se pfi zakoupeni zakaznikem dodava s produktem, zakaznik si ho stahne z webu nebo ktery je
v produktu Synology pfedem nainstalovany a patfi sem veskery firmware, souvisejici média, obrazky, animace, video,
zvuk, text a applety zabudované do softwaru nebo produktu a veskeré aktualizace a upgrady takovéhoto softwaru.

Clanek 2. Zaruéni doba

(a) ,Zaru¢ni doba“: Zaruéni doba zacina datem zakoupeni, které je vyznaéeno na potvrzeni o nakupu nebo fakture
vystavené pro zakaznika, a konci u vSech novych produktt den po skoncéeni zaruéni doby. Informace o zarucni dobé pro
jednotlivé nové produkty jsou uvedeny na strance Stav podpory produkt. Na nahradni dil se pfi normalnim pouzivani
vztahuje zaruéni doba o délce jednoho roku (péti let v pfipadé systémovych diskl) od data zakoupeni produktu. V pfipadé
repasovanych produktt nebo opravenych dilt trva zaruéni doba po zbyvajici dobu zaruéni doby produktu, ktery nahrazuii,
nebo devadesat (90) dni od data vymény nebo opravy produktu, podle toho, ktera doba uplyne pozdéji. VySe uvedené
zaruéni doby se nevztahuji na produkty oznacené jako prodavané ,tak, jak jsou” nebo ,bez zaruky“. Pokud nedojde k
predlozeni platného dokladu o zakoupeni naseho produktu nebo faktury za tento produkt nebo pokud bude takovy doklad
zjevné chybny nebo zfalSovany, bude zaru¢ni doba na uvedeny produkt zacinat datem jeho vyroby podle internich
zaznamu spolecnosti Synology.

(b) ,Prodlouzena zaruni doba“: Pro zakazniky, ktefi pro nové produkty uvedené v &asti 1 (b) zakoupi volitelnou sluzbu
EW201/EW202 nebo Prodlouzena zaruka Plus, bude zaruéni doba prodlouzena o dva roky. Modely produktt a oblasti, pro
které je sluzba EW201/EW202 dostupna, jsou uvedeny na strance Prodlouzena zaruka EW201/EW202. Modely produktli a
oblasti, pro které je sluzba Prodlouzena zaruka Plus dostupnd, jsou uvedeny na strance Prodlouzena zaruka Plus.
Zakaznik si mize zvolit pouze jednu z volitelnych sluzeb.

(c) ,Okamzité ukoncéeni zaruéni doby“: V pfipadé produktt Synology Drive dojde v pfipadé vyskytu nékteré z nasledujicich
situaci k okamzitému ukonceni zaruéni doby: (a) ukazatel opotiebeni Zivotnosti disku SSD je roven nebo vétsi nez
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omezeni uvedené ve ,specifikacich produktu” disku pfilozenych k zakoupenému produktu; (b) zaznam o teploté
libovolného produktu disku je roven nebo prekroCi omezeni provozni teploty disku, které je uvedeno ve ,specifikacich
produktu” disku pfilozenych k zakoupenému produktu.

Clanek 3. Omezena zaruka a naprava

3.1 Omezena zaruka. Za podminek ¢lanku 3.2 zaru€uje spole¢nost Synology zakaznikovi, Ze zadny produkt (a) nebude
obsahovat zavady materialu nebo femesiného provedeni a (b) kazdy produkt bude pfi normalnim pouzivani béhem zarucni
doby fungovat ve své podstaté dle specifikaci, které spole¢nost Synology pro produkt zvefejnila. Tato omezena zaruka se
nevztahuje na software obsazeny v produktu nebo zakoupeny zakaznikem, ktery podléha pfipadné doprovodné licenéni
smlouvé s koncovym uzivatelem poskytnuté s produktem. Spole¢nost Synology neposkytuje zadnou zaruku na repasovany
produkt prodavany ,tak jak je“ nebo ,bez zaruky*.

Vy$e uvedena omezena zaruka neni prenositelna a je uré¢ena pouze zakaznikim, ktefi produkt zakoupi pfimo od pobocky
spolec¢nosti Synology nebo jejich prodejc nebo od distributor(i autorizovanych spoleénosti Synology. Platnost stanovené
zaruky skon¢i, pokud zakaznik produkt proda nebo pfeda jiné osobé.

3.2 Vyjimky. VySe uvedené zaruky a zaruéni zavazky neplati pro produkt, ktery (a) byl nainstalovan nebo pouzivan
zplsobem, ktery neni specifikovan nebo popsan v produktu, specifikacich nebo souvisejicich dokumentech nebo byl
jakymkoli zpusobem chybné pouzit, pouzit k nespravnému Gcelu nebo poskozen; (b) byl poskozen nasledkem nehody,
pozaru, kontaktu s tekutinou, zemétfeseni nebo jiného externiho faktoru &i pouziti produktu v nespravném prostfedi; (c) byl
rozebran bez svoleni od spole¢nosti Synology; nebo (d) byl kosmeticky poskozen v dusledku béZzného opotiebeni nebo
jinak nasledkem bézného starnuti produktu, coz zahrnuje zejména poskrabani, promackliny a ulomeny plast na portech,
pokud defekt neni zplsoben nasledkem vady materialu nebo zpracovani; (e) z produktu bylo odstranéno sériové Cislo
nebo je necitelné a produkt tak nelze identifikovat; (f) byl poskozen nebo vyfazen z provozu, protoze zakaznik
neimplementuje opravu, Upravu, rozsifeni, vylepSeni nebo jinou aktualizaci, kterou spolecnost Synology zakaznikovi
zpfistupni, nebo protoze zakaznik implementuje, nainstaluje nebo pouzije opravu, Upravu, rozsifeni, vylepSeni nebo jinou
aktualizaci, kterou zakaznikovi zpfistupni jakykoli jiny vyrobce; (g) byl poSkozen, vyfazen z provozu nebo doslo k naruseni
jeho kompatibility v dusledku instalace nebo pouzivani spole¢né s polozkami nedodanymi spole¢nosti Synology jinymi nez
hardware, software a dalSi pfisluSenstvi, pro které je produkt uréen.

Kazda z vySe uvedenych situaci podléha kontrole a ovéreni vzhledu a funkénosti produktu spole€nosti Synology. Ve vyse
uvedenych situacich mize spole¢nost Synology odmitnout poskytnuti libovolnych zaruénich sluzeb na libovolny produkt,
véetné opravy produktu, technické podpory a vymény produktt popsanych v ¢asti 3.3.

3.3 Zaruéni podpora a vyhradni naprava. Pokud zékaznik nize popsanym zplsobem oznami nedodrzeni jakychkoli zaruk
stanovenych v ¢lanku 3.1 béhem platné zaru¢ni doby zplisobem stanovenym nize, spole¢nost Synology po ovéreni tohoto
nedodrzeni spole¢nosti Synology dle vlastniho uvazeni: (a) vynalozi pfimérené Usili na opravu produktu, (b) poskytuje
technickou podporu nebo (c) vyméni produkt, ktery nespliiuje zaruéni podminky, nebo jeho ¢ast po vraceni celého
produktu v souladu se ¢lankem 3.4. VySe uvedené stanovuje veSkerou odpovédnost spolecnosti Synology a veskeré

a vyhradni napravy, které ma zakaznik k dispozici v pfipadé poruseni zaruky dle ¢lanku 3.1 nebo v pfipadé libovolné jiné
vady nebo nedostatku Produktu. Zakaznik poskytne pfi zjiStovani a ovéfovani nedodrzeni zaruénich podminek u produktu
spolec¢nosti Synology pfiméfenou pomoc. Zaruéni podpora se nevztahuje na zachranu dat ulozenych v produktu Synology
nebo jeho zalohach. Zakaznik musi pfed navracenim produktu do spolecnosti Synology vytvofit zalozni kopii ulozenych
dat. Spole¢nost Synology miiZze v rdmci provadéni zarucnich sluzeb odebrat z produktu vSechny informace nebo data a
neponese odpovédnost za zadnou ztratu dat v tomto zafizeni obsazenych. Kromé toho musi zakaznik odebrat veSkeré
prislusenstvi, kterd nebylo predinstalované, napfiklad karty adaptért, pamét, pevny disk nebo disk SSD, protoze
spole¢nost Synology neponese odpovédnost za Zadnou ztratu neodebranych komponent, které nebyly pfedinstalovany.

3.4 Vraceni. V pfipadé uplatnéni zaru¢niho naroku musi zakaznik vratit kompletni produkt do spolecnosti Synology v
souladu s ¢asti 3.4. Kazdy vraceny produkt, ktery (a) byl rozebran (pokud tak nebylo uéinéno na pokyn spoleénosti
Synology); nebo ze kterého (b) bylo odstranéno nebo je necitelné sériové Cislo a produkt tak nelze identifikovat, nebo ktery
(c) byl poskozen pfi pfepravé v ramci navraceni v dusledku nespravného zabaleni (véetné poskrabani a deformaci), bude
odmitnut a vracen zakaznikovi na naklady zékaznika. Kazdy produkt musi byt vracen ve stejném stavu, v jakém byl
obdrzen od spole¢nosti Synology na adresu stanovenou spoleénosti Synology, s pfedem zaplacenym predplatnym,

v obalu, ktery dostate¢né chrani obsah. V zavislosti na adrese zakaznika mize byt nutné vyuzit mezinarodni prepravu a
zakaznik nese odpovédnost za vSechny celni poplatky, poplatky za celni fizeni a vSechny dal$i poplatky souvisejici se
sluzbou vymeény. S ohledem na vracené polozky nese zakaznik odpovédnost za pojisténi a riziko ztraty nebo poskozeni,
dokud je spole¢nost Synology fadné neobdrzi.

3.4.1 Obecna sluzba vymény. Kazdé vraceni produktu zakaznikem podle ¢lanku 3.3 je nutné provést podle
aktualnich postupl vymeény spolecnosti Synology s pfilozenim potvrzeni o nakupu nebo faktury. Dal$i informace o
postupu vymény jsou uvedeny na strance Jak mohu produkt Synology reklamovat?

3.4.2 Sluzba Prodlouzena zaruka Plus. (Plati pouze pro zakaznika, ktery zakoupi sluzbu Prodlouzena zaruka Plus)
(a) Sluzba Standardni pfima vymeéna: V pfipadé vyuziti sluzby Standardni pfima vyména musi zakaznik nejprve na
vlastni naklady vratit neodpovidajici produkt uznany spoleénosti Synology do uréeného servisniho centra pro
vraceni produktll. Nahradni produkt bude odeslan az po prijeti neodpovidajiciho produktu v uréeném servisnim
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centru pro vraceni produkt(l Synology.

(b) Sluzba Pokrocila pfima vyména: V pfipadé vyuziti sluzby Pokrocila pfima vyména zasle spole¢nost Synology
nahradni produkt na adresu stanovenou zakaznikem jesté pred tim, nez zakaznik navrati neodpovidajici produkt.
Zakaznik musi navratit neodpovidajici produkt uznany spole¢nosti Synology do uréeného servisniho centra pro
vraceni produktt do dvaceti osmi (28) kalendarnich dni od data schvaleni zadosti a musi poskytnout autorizaci
kreditni karty, ktera bude slouzit jako zaruka. Autorizace kreditni karty bude zruSena poté, co spole¢nost Synology
obdrzi neodpovidajici produkt navraceny zakaznikem. Pokud zakaznik nevrati neodpovidajici produkt do dvaceti
osmi (28) kalendarnich dn(, bude mit spolec¢nost Synology pravo na uhrazeni celé ¢astky zaruky z kreditni karty
zékaznika a na deaktivaci vSech sluzeb souvisejicich se sériovym ¢islem neodpovidajiciho produktu a nahradniho
produktu. Kromé toho si spole¢nost Synology vyhrazuje pravo odmitnout v budoucnu poskytovat jakoukoliv
relevantni technickou podporu. VySe uvedena opatfeni nemaji vliv na zadna zakonna prava spolecnosti Synology z
nich vyplyvajici.

3.5 Vyména nového produktu nebo repasovaného produktu spole€nosti Synology. Pokud se spole¢nost Synology
rozhodne jakykoliv produkt v rdmci této zaruky podle ¢lanku 3.1 vyménit, potom spole¢nost Synology doda nahradni
produkt na naklady spole¢nosti Synology pfepravni metodou, kterou zvoli spoleénost Synology, a to po obdrzeni produktu
nespliujiciho zaruéni podminky v souladu s ¢lankem 3.4 a poté, co spoleénost Synology ovéfi, ze produkt nespliuje
zaruéni podminky. Repasované produkty jsou pfed odeslanim k zakaznikiim kontrolovany, jestli disledné splfiuji standardy
kvality spolec¢nosti Synology. Nékteré z repasovanych produkt mohou mit na svém povrchu skvrny, skrabance nebo jiné
znamky bézného opotiebeni. V nékterych zemich mize spole¢nost Synology dle vlastniho uvazeni u vybranych produktud
rozhodnout, Ze v ramci sluzby Synology Replacement Service za$le zakaznikovi ndhradni produkt jesté pred obdrzenim
produktu, ktery nesplfiuje zaruéni podminky, vraceného zakaznikem (dale jen "sluzba Synology Replacement Service").

3.6 Prohlageni o zarukach. ZARUKY, ZAVAZKY A ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI SYNOLOGY A NAPRAVY
ZAKAZNIKA STANOVENE V TETO ZARUCE JSOU VYHRADNI A ZAKAZNIK SE TIMTO ZRiKA NAROKU NA JAKEKOLI
JINE ZARUKY, ZAVAZKY NEBO ODPOVEDNOST ZE STRANY SPOLECNOSTI SYNOLOGY A VSECH OSTATNICH
PRAV, NAROKU A NAPRAV, KTERE BY MOHL ZAKAZNIK PO SPOLECNOSTI SYNOLOGY VYZADOVAT, AT UZ
VYSLOVNYCH NEBO IMPLIKOVANYCH, VYPLYVAJICICH ZE ZAKONA NEBO JINAK, V SOUVISLOSTI

S PRODUKTEM, DOPROVODNOU DOKUMENTACI NEBO SOFTWAREM A VESKERYM OSTATNIM ZBOZiM NEBO
SLUZBAMI, KTERE JSOU DODANY V RAMCI TETO ZARUKY, A TO ZEJMENA: (A) IMPLIKOVANOU ZARUKU
OBCHODOVATELNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO URCITY UCEL NEBO POUZITI; (B) IMPLIKOVANOU ZARUKU
VYPLYVAJICI Z PLNENI SMLOUVY, JEDNANI NEBO OBCHODNICH ZVYKU; (C) PORUSEN| ZAKONA NEBO
ZNEUZITi; NEBO (D) PROTIPRAVNIHO JEDNANI (AT UZ VYPLYVAJICIHO Z NEDBALOSTI, PRIME ODPOVEDNOSTI,
ODPOVEDNOSTI ZA PRODUKT NEBO JINEHO PRAVNIHO PODKLADU). SPOLECNOST SYNOLOGY NEZARUCUJE
A VYSLOVNE ODMITA POSKYTNUTI JAKEKOLI ZARUKY TOHO, ZE DATA NEBO INFORMACE ULOZENE

V JAKEMKOLIV PRODUKTU SYNOLOGY BUDOU BEZPECNA A ZE NEBUDE EXISTOVAT RIZIKO ZTRATY DAT.
SPOLECNOST SYNOLOGY DOPORUCUJE ZAKAZNIKUM PROVADET PRISLUSNA OPATRENI NA ZALOHOVANI DAT
ULOZENYCH V PRODUKTU. NEKTERE STATY CI JURISDIKCE NEUMOZNUJi OMEZENI IMPLIKOVANYCH ZARUK,
PROTO VYSE UVEDENE OMEZENI NEMUSI PRO ZAKAZNIKA PLATIT.

3.7 Omezeni prodlouzené zaruky Plus. (a) Zakaznik musi zakoupit sluzbu Prodlouzena zaruka Plus do devadesati (90) dni
od data pGvodniho zakoupeni nového produktu. (b) JelikoZ spole€nost Synology poskytuje sluzbu Prodlouzena zaruka Plus
pouze v nékterych oblastech, musi zakaznik v prabéhu procesu zakoupeni vybrat oblast, ve které chce tuto sluzbu
aktivovat. Pokud bude zékaznik pozadovat sluzbu Prodlouzena zaruka Plus z jiné nez zvolené oblasti, m(ize se spole¢nost
Synology, na zakladé vlastniho uvazeni, rozhodnout sluzbu Prodlouzena zaruka Plus neposkytnout; (c) Vyjimky z kryti:
Sluzba Prodlouzena zaruka Plus neplati v zahrani¢nich departmentech, zahrani¢nich teritoriich, zahrani¢nich autonomnich
oblastech a na ostrovech, kromé hlavnich ostrovu pfisluSnych statd a oblasti.

Clanek 4. Omezeni odpovédnosti

4.1 Vy$8i moc. Spoleénost Synology neponese odpovédnost za zadné prodlevy &i ztratu vykonu podle pozadavk( této
zaruky, které budou zplsobeny pricinou, ktera je mimo jeji pfimérenou kontrolu (zejména konani nebo nekonani
zakaznika), a toto nebude povazovano ani za poruSeni nebo nedodrzeni této zaruky.

4.2 Prohla$eni o nékterych skodach. SPOLECNOST SYNOLOGY ANI JEJi DODAVATELE NEBUDOU V ZADNEM
PRIPADE ODPOVEDNI ZA NAKLADY POKRYTi ANI ZA NAHODNE, NEPRIME, ZVLASTNI, SANKCNI, NASLEDNE
NEBO PODOBNE SKODY NEBO JINOU ODPOVEDNOST (ZEJMENA ZTRATY DAT, INFORMACI, PRIJMU, ZISKU
NEBO ZAKAZEK) VYPLYVAJICIi Z POUZiVANI CI NEMOZNOSTI POUZIVAT PRODUKT, DOPROVODNOU
DOKUMENTACI Cl SOFTWARE A VESKERE OSTATNI zBOZi CI SLUZBY POSKYTOVANE PODLE TETO ZARUKY, AT
UZ NA ZAKLADE SMLOUVY, PORUSENIi PRAVA (VCETNE NEDBALOSTI), PRIME ODPOVEDNOSTI NEBO JINE
PRAVNI TEORIE, A TO | V PRIPADE, ZE SPOLECNOST SYNOLOGY BYLA NA MOZNOST TAKOVYCHTO SKOD
UPOZORNENA.

4.3 Omezeni odpovédnosti. ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI SYNOLOGY A JEJICH DODAVATELU SOUVISEJICI

S POUZIVANIM NEBO NEMOZNOSTIi POUZIVAT PRODUKT, DOPROVODNOU DOKUMENTACI NEBO SOFTWARE A
JAKEKOLI JINE ZBOZi NEBO SLUZBY POSKYTOVANE V RAMCI TETO ZARUKY JE OMEZENA NA CASTKU,
KTEROU ZAKAZNIK SKUTECNE ZAPLATIL ZA PRODUKT, A TO BEZ OHLEDU NA HODNOTU $KOD, KTERE MUZE



ZAKAZNIK UTRPET, AT UZ NA ZAKLADE SMLOUVY, PORUSENI ZAKONA (VCETNE NEDBALOSTI), PRIME
ODPOVEDNOSTI NEBO JINE PRAVNI TEORIE. Vyse uvedené prohlageni o nékterych Skodach a omezeni odpové&dnosti
bude platit v maximalnim rozsahu, ktery je povolen platnym pravem. Pravo nékterych statli nebo jurisdikci neumoznuje
vylouéeni nebo omezeni nékterych skod. Podle toho, do jaké miry se tyto zakony vztahuji na tento produkt, nemusi tato
vylou€eni a omezeni pro zakaznika platit.

Clanek 5. Ostatni ustanoveni

5.1 Patentova prava. Produkt a veSkery doprovodny software a dokumentace dodana s produktem jsou chranény
patentovymi pravy a pravem dusevniho vlastnictvi spolecnosti Synology a jejich dodavateld a poskytovatel(i licenci.
Spole¢nost Synology si ponechava a vyhrazuje veSkera prava, titul a podil na duSevnim vlastnictvi produktu a v ramci této
zaruky se zakaznikovi neprevadi zadny titul nebo prava dusevniho vlastnictvi k produktu, doprovodnému softwaru nebo
dokumentaci €i jinému zbozi dodanému v ramci této zaruky. Zakaznik (a) se bude Fidit podminkami licenéni smlouvy

s koncovym uzivatelem spolecnosti Synology, ktera doprovazi veskery Software dodavany spole¢nosti Synology nebo
distributorem nebo prodejcem autorizovanym spole¢nosti Synology; a (b) nebude se snazit zpétné analyzovat jakykoli
Produkt nebo jeho souéast nebo doprovodny Software nebo jinak zneuzit, obejit nebo narusit jakakoli prava spoleénosti
Synology na dusevni viastnictvi.

5.2 Predani. Zakaznik bez pfedchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti Synology nepfeda pfimo, ze zakona ani jinak
z&dné z prav udélenych v této zaruce.

5.3 Zadné dalsi podminky. Kromé situaci vyslovné povolenych touto zarukou nebude #adna strana vazana zadnou
podminkou ¢i jinym ustanovenim, které je v konfliktu s ustanovenimi této zaruky a které libovolna strana provedia na
objednavce, dokladu, stvrzence, potvrzeni, v korespondenci nebo jinde, pokud kazda strana s takovym ustanovenim
pisemné konkrétné nesouhlasi, ani konkrétné s timto nesouhlasi. Pokud je tato zaruka v konfliktu s podminkami jiné
smlouvy, kterou strany uzavrely v souvislosti s produktem, ma tato zaruka vysSi prioritu, pokud jina smlouva specificky
neuvadi ¢lanky této Zaruky, které nahrazuje.

5.4 Platné pravo. Pokud to neni vyslovné zakazano mistnim pravem, fidi se tato zaruka pro zakazniky sidlici v USA
zakony statu Washington, USA; a zakony Cinské republiky (Tchaj-wan) pro zakazniky nesidlici v USA, a to bez ohledu na
libovolnou kolizi pravnich principi znamenaijici opak. Nebere se ohled na Umluvu OSN o smlouvéach o mezinarodni koupi

5.5 Re$eni spordl. Veskeré spory nebo naroky souvisejici s touto zarukou, produktem nebo sluzbami poskytovanymi
spolecnosti Synology s ohledem na produkt nebo vztah mezi zakazniky bydlicimi v USA a spolecnosti Synology budou
feSeny vyhradné a s konecnou platnosti arbitrazi dle aktualnich obchodnich pravidel asociace American Arbitration
Association (kromé pfipadt uvedenych nize). Arbitrdz bude vedena pred jedinym rozhodcem a bude omezena pouze na
spor mezi zakaznikem a spole¢nosti Synology. Arbitraz ani zadna jeji ¢ast nebude konsolidovana s zadnou jinou arbitrazi a
nebude vedena jako hromadna arbitrdz ani arbitrdz s hromadnou Zalobou. Arbitrdz bude vedena v King County, ve staté
Washington, USA, podanim dokumentd, telefonicky, online nebo osobné, o ¢emz rozhodne rozhodce na zékladé zadosti
zucastnénych stran. Strana, ktera bude uznana za vitéze arbitraze nebo zaloby podané v USA nebo mimo USA, obdrzi
veskeré naklady a pfiméfenou nahradu na pravni zastoupeni, véetné vSech poplatk(, které vitézna strana zaplatila v ramci
arbitraze. Jakékoli rozhodnuti arbitraZze bude pro strany konecné a zavazné a rozhodnuti mize byt pouzito u kteréhokoli
soudu v prislusné jurisdikci. Zakaznik je srozumén s tim, ze v pripadé neexistence tohoto ustanoveni by mél zakaznik
pravo fesit vdechny takovéto spory nebo naroky soudni cestou, a to véetné prava vymahat naroky formou hromadné
zaloby nebo hromadného fizeni, a Ze se téchto prav zakaznik vyslovné a informované zfika a souhlasi s feSenim sport
zavaznou arbitrazi, a to v souladu s ustanovenimi v tomto ¢lanku 5.5. U zakaznik( s bydli§tém mimo USA budou veskeré
spory nebo naroky popsané v tomto ¢lanku s kone¢nou platnosti feSeny arbitrazi vedenou tfemi neutralnimi rozhodci

v souladu s postupy dle rozhodéiho zakona Cinské republiky a souvisejicich vymahacich pravidel. Arbitraz se bude konat
v: Tchaj-pej, Tchaj-wan, Cinska republika, a bude vedena v angli¢ting nebo, pokud se na tom obé strany domluvi,

v mandarinské ¢instiné. Rozhodnuti arbitrdze bude pro vSechny strany kone¢né a zavazné a mlze byt vymahano u
jakéhokoli soudu s pfislusnou jurisdikci. Nic v tomto ¢lanku nezakazuje ani neomezuje spole¢nost Synology v tom, aby
uplatfiovala soudni ochranu nebo jina takovato prava nebo naroky, které mize mit dle zakona nebo pfirozeného prava za
skute¢né nebo hrozici naruseni jakéhokoli ustanoveni této zaruky v souvislosti s pravy dusevniho vlastnictvi spole¢nosti
Synology.

5.6 Poplatky za pravni zastoupeni. V libovolné arbitrazi, mediaci nebo jiném pravnim tkonu &i jednani v ramci vymahani
prav nebo narokll vyplyvajicich z této zaruky bude mit vitézna strana vedle odSkodnéni, na které ma narok, také pravo na
nahradu nakladl a pfiméfenych poplatkl za pravni zastoupeni.

5.7 Omezeni vyvozu. Berete na védomi, ze produkt mize podléhat omezenim pro vyvoz, ktera uplatruji Spojené staty
americké. Budete dodrzovat veskeré platné zakony a predpisy, které se vztahuji produkt, zejména predpisy Uradu pro
export Spojenych statd americkych.

5.8 Oddélitelnost. Pokud jakékoli ustanoveni této zaruky bude soudem pfislusné jurisdikce oznaceno za neplatné,
nezakonné nebo nevynutitelné, zbytek této zaruky zdstane zcela platny a uc¢inny.

5.9 Cela smlouva. Tato zaruka predstavuje Uplnou smlouvu mezi spole¢nosti Synology a zakaznikem s ohledem na
predmét této smlouvy a nahrazuje v8echny pfedchozi smlouvy. Zadny dodatek, Uprava nebo zruseni jakéhokoli ustanoveni
této zaruky nebude platné, dokud nebudou zaznamenany v pisemném podani podepsaném stranou, ktera timto bude



zavazana.

5.10 Platba za sluzbu Prodlouzena zaruka Plus a jeji ukonéeni. (a) Po ovéfeni objednavky spole¢nosti Synology musi
zakaznik neprodlené uhradit vSechny poplatky a dané. Spolecnost Synology si vyhrazuje pravo odmitnout poskytnuti
sluzby Prodlouzena zaruka Plus zakaznikovi, ktery na ni nema narok nebo ktery nedosahl stanoveného véku. (b) Zakaznik,
ktery sluzbu Prodlouzena zaruka Plus nevyuzil v prdbéhu tficeti (30) dni od zakoupeni produktu mGze odeslat pozadavek
na jeji ukonceni prostrednictvim tiketu technické podpory do tficeti (30) dni od zakoupeni.
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FCC Declaration of Conformity

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept

any interference received, including interference that may cause undesired operation.
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Declaration Letter of REACH & RoHS Compliance

About REACH

In June 2007, the European Union Regulation (EC) 1907/2006 concerning the
Registration, Evaluation, Authorization and Restriction of Chemicals (REACH)
was first released. Under this Regulation, manufacturers are required to
gather information on the properties of their chemical substances, which will
allow their safe handling, and to register the information to European
Chemicals Agency (ECHA). The aim is to improve the protection of human
health and the environment through the better and earlier identification of the

intrinsic properties of chemical substances.

About RoHS

RoHS Directive (EU Directive 2002/95/EC ) was issued in 2002, restricted the
use of the six chemicals lead, cadmium, mercury, and hexavalent chromium,
as well as flame retardants polybrominated biphenyls (PBBs) and
polybrominated dipheny ethers (PBDES). Under this directive, manufacturers
are required to replace these chemicals in their products with less hazardous

alternatives.

Then RoHS 2.0 (Directive 2011/65/EU) has replaced Directive 2002/95/EC
since January 3, 2013. In 2015, EU commission publishes Directive (EU)
2015/863 to amend Annex Il to EU RoHS 2 (Directive 2011/65/EU) to add 4
phthalates (DEHP, BBP, DBP and DIBP) onto the list of restricted substances
from 22 July 2019.

REACH and RoHS Compliance

Synology meets all requirements of the REACH Regulation and is compliant
to all implemented RoHS type regulations worldwide. To the best of

Synology’s knowledge, all Synology products in production (including finished
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products, spare parts, and packaging materials) are in compliance with the
requirements of the Regulation and/or Directives. Synology continues to
monitor, influence, and develop our processes to comply with any proposed

changes to the Regulation and/or Directives.



