UGREEN

NASync

DH4300Plus
navod k pouziti

Obsah baleni

UGREEN

T

(=TT -
X TX 1 X 1 X 1 X 1% TX
hlavni jednotka navod zaruéni karta sitovy adaptér ethernetovy kabel napdjeci kabel Srouby a
droubovaky
PFedstaveni pFistroje
UGREEN
aktivni plocha pro NFC
]
vypinad
¥R zasuvka HDMI
kantrolk Sjent zasuvka napdjenf
ontrolka napajeni ) eeeee o ¢..=', paj
TN = = = -
Eodr;ttrg\lféasﬁinpmem 2,51Gh ethernetova zasuvka
kontrolka pevného disku resetovaci atver
zasuvka Type-C USB 3.2 Gen 1 2 X zasuvka USB 3.2 Gen 1
Bzucak
Stav Zvukova signalizace
zapnuti jedno pipnuti
Obnova sité a hesla jedno pipnuti
reset systému 3 pipnuti
chyba pevného disku pipnuti kazdé 3 sekundy
chyba systému pipnuti kazdé 2 sekundy




kontrolka Barva Stav Popis
zapnuti
zapnuto . )
bil hibernace systému
kontrolka napajeni blikani ‘
(jednou za 0,5 sekundy) vypnut
Cervena blikani chyba zafizeni
(jednou za sekundu) y
Cervena blikani chyba
(jednou za sekundu) y
kontrolka pevného blikani Eteni/zapis
disku
bila zapnuto vV provozu
vypnuto hibernacie
zapnuto chybi pfipojeni k internetu
Cervend .
blikani prenos dat
(chybi pripojeni k internetu)
vooieni ki
kontrolka LAN zapnuto pripojent internetu
navazano
bila pfenos dat
blikani (pfipojeni k internetu
navazano)

Technické udaje hardwaru

Nazev vyrobku: sitové datové ulozisté

Model: DH4300 Plus

Operacni systém: UGOS Pro

Procesor: RK3588C

Typ paméti: LPDDR4X

Kapacita paméti: 8 GB (pamét nelze rozSifit)

Systémové Ulozisté: 32 GB eMMC

ReZimy provozu ulozisté: JBOD/zakladni/RAID 0/RAID 1/RAID 5/RAID 6/RAID 10

Podporovana zafizeni: 4 SATA (6 Gbps), podpora pevnych disk(i 2,5 "/3,5 "

Zasuvka HDMI: 1 zasuvka HDMI, podporuje rozliSeni az 4k

Ethernetova zasuvka RJ-45: 1 zasuvka s podporou pfenosu rychlosti 2,5 Gbps, zpétné kompatibilni

USB zasuvka: 1 zasuvka Type-C USB 3.2 Gen 1, teoretickd pfenosova rychlost az 5 Gbps; 2 zasuvky USB 3.2 Gen 1,
teoretickd prenosova rychlost az 5 Gbps

Napajeni: 12V 6 A

Provozni podminky: teplota - 0-40 °C, vihkost 10-85 %

Rozmeéry pfistroje (d x § x v): 155 x 155 x 253,7 mm

Oznameni

Zarizeni NAS umistéte tak, jak je patrné ze schématu v tomto navodu.

* NAS provozujte v prostfedi, kde je stala teplota a nizka vihkost. Nevystavujte zafizeni pfimému slunecnimu svitu
a zadnym tekutinam.
V pfipadé bourky nebo nestability v rozvodné siti zafizeni vypnéte, aby nedoslo k jeho poskozeni.



+ Zarizeni uchovavejte mimo dosah zdroju tepla. Nevystavuijte je vihkému prostiedi, abyste predesli riziku vzniku
pozaru a Urazu elektrickym proudem.

+ Do NAS nevkladejte Zadné cizorodé prfedmeéty, aby nedoslo k poSkozeni nebo ke zkratu pristroje.

+ Pred Cisténim pFistroj NAS odpojte od elektFiny. K CiSténi pouZijte vihkou utérku. K ¢iSténi nepouZivejte
chemikalie a Cistici prostfedky ve spreji.

+ Zafizeni NAS nesmi spadnou, byt stlaceno, utrpét naraz a nesmi byt hazeno.

+ Tento pristroj obsahuje malé ¢asti. Nedovolte malym détem, aby si s nim hraly a nedoSlo k ndhodnému pozieni
soucastky.

+ Zarizeni NAS sami nerozebirejte a neopravujte. Nespravné rozebrani a sestaveni mize vést k Grazu elektrickym
proudem a predstavuje dalsi rizika. Je-li tfeba pfistroj nebo jeho ¢asti opravit &i vyménit, obratte se na pozarucni
servis firmy UGREEN pro NAS.

/\ VAROVANI

+ Tento vyrobek obsahuje vestavény lithio-iontovy akumulator s oxidem manganicitym. Akumulator nerozebirejte,
nedrtte, nestlacujte a nevystavujte ohni.

« Nevystavujte tento vyrobek nadmérnym teplotam.

+ Vyrobek uchovavejte mimo dosah déti.

+ Pokud doslo k pozfeni akumulatoru nebo se akumulator ocitl jinde v lidském téle, mlze zpUlsobit vazné vnitini
popaleniny a pfedstavuje také dalsi rizika. Ihned vyhledejte Iékafskou pomoc.

« Akumulator nenabijejte. Ma-li akumulator nizkou kapacitu, bez otaleni jej vyménte. Pfi vyméné akumulatoru
dbejte na spravnou polaritu.

+ Dojde-li k vyte€eni akumulatoru, nesmi tekutina prijit do kontaktu s pokozkou a oCima. V pfipadé kontaktu
s pokoZkou a oCima ihned vyhledejte l1ékafskou pomoc.

«  Prazdné akumulatory uchovavejte mimo dosah déti a provedte jejich likvidaci v souladu s platnymi zakony.

UCHOVAVEJTE MIMO DOSAH DETI.

Il. Nastaveni hardwaru

O PFed nastavenim

Z4dné soucastky hardwaru nevkladejte ani neodstrariujte, pokud je zaFizeni NAS zapnuté. PFed jakoukoliv montazi,
odstrafnovanim soucasti ¢i Udrzbou se pfesvédcte, zda je zafizeni vypnuté a odpojené od zdroje napajeni, aby
nedoslo ke ztraté dat, poruseni jejich integrity nebo poskozeni diskd.

PFiprava naradi
PFed montazi hardwaru si prosim pfipravte nasledujici naradi a soucastky:

o

prilozeny Sroubovdk priloZzené srouby nejméné jeden 3,5" nebo
2,5" SATA pevny disk

Poznamka:

« Doporucujeme pouZit nové disky. Pri instalaci jakychkoliv pevnych diskd systém NAS disky zforméatuje a vymaze
VSECHNA data, kterd by na nich byla uloZena. Pfed montaZi nezapomerite provést zlohovani dleZitych dat.

+ Pfinastavovani rezimu RAID doporucujeme pouZzit disky se stejnou kapacitou. Tak je mozné maximalizovat
vyuziti kapacity disk( a omezit riziko ztraty dat.



VytaZeni zasuvky na pevné disky
1. Odstrante horni kryt.

19'..

Montaz 3,5" pevného disku

1. Montdz disku: vloZte disk do zasuvky.
Otvory pro Srouby v zasuvce (tfi na
kazdé strané) zarovnejte s otvory na
pevném disku. Kovové konektory
sméruiji dolQ.

kovové konektory
mifi doll

Montaz 2,5" pevného disku
1. Montaz pevného disku: OtocCte
zasuvku a Ctyfi otvory pro Srouby
na spodni ¢asti pevného disku
zarovnejte s otvory v zasuvce.

2. Jemneé stisknéte

sponku na kraji zasuvky, pak

zasuvku na disky vytdhnéte ven.

2. Upevnéni disku: Dotadhnéte
Srouby a zajistéte pevny disk
v zasuvce.

3. VloZeni zasuvky: Zasuvku
doplnénou o disky zatlacte na
doraz doll a vratte na misto
horni kryt.

Upevnéni disku: Dotahnéte
Srouby a zajistéte pevny disk
v zasuvce.
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3. VloZeni zasuvky: Zasuvku
doplnénou o disky zatlacte na
doraz doll a vratte na misto
horni kryt.




Spusténi NAS

1. Pomoci ethernetového kabelu spojte NAS s routerem nebo prepinacem v mistni siti.

2. Pfripoijte sitovy zdroj, aby byl pfistroj pod napétim.

3. Stiskem vypinace pfistroj zapnéte. Budete-li chtit pFistroj vypnout, stisknéte a pfidrZte tlacitko po dobu 5 sekund.

— ! sitovy
adapteér

AN = o pfiloZeny

\

Poznamka:

« Aby byl pfenos dat Gcinny, doporucujeme pouzit sitovy smérovac nebo prepinac s gigabitovymi nebo rychlejSimi
zasuvkami pro pripojeni k mistni pocitacové siti a zafizeni NAS k takové zasuvce pfipojit dodadvanym
ethernetovym kabelem.

« Po zapnuti mlZete stdhnout ,UGREEN NAS", pak prejdete k ,Control Panel” >,Hardware & Power" (ovladaci
panely > hardware a napajeni), kde mlzete nastavit automatické spusténi po zapnuti.

/\ Varovani

Pouzivejte vyhradné originalni napajeci adaptér nebo adaptér s bezpecnostnim certifikat vyhovujici technickym

specifikacim pro napdjeni pFistroje, abyste predesli riziku vybuchu.

Aktualizace firmwaru
Firmware aktualizuje JEN pokud mate stabilni zdroj napdjeni. NEodpojujte napéjeci adaptér v prabéhu aktualizace.

I1l. Instalace softwaru

Veskeré nize uvedené obrazky maji pouze informacni charakter a mohou se odliSovat od skute¢né podoby kvdli
aktualizacim softwaru. Ridte se prosim podle skute¢ného vzhledu rozhrani.

StaZeni aplikace

Systém UGOS Pro je navrzen tak, aby poskytoval uzZivateldm pohotovy pristup ke spravé a vyuziti sluzeb NAS pres
celou Fadu typU zafizeni a operacnich systému. Pristup k nému mate pres webovy prohlize¢, osobni pocitace

(s Windows/Mac), mobilni telefony a tablety (Android/iOS), ale i pres televizni prijimace (s Apple Tv/Android Tv).
Prislusnou aplikaci si mizZete stdhnout pres:

1. moznost: webové stranky Pfejdéte na webovou stranku https://nas.ugreen.com/pages/app-download a zvolte
a nainstalujte odpovidajici aplikaci.

UGREEN | NAS Produ

U] UGREEN NAS

' ..
tv
- oo e
macOS Windows Apple tvOS Android TV



2. moznost: obchod s aplikacemi V obchodé s aplikacemi pro svij telefon vyhledejte a nainstalujte aplikaci ,UGREEN
NAS”. V soucasné dobé je aplikace UGREEN NAS poskytovana na celé fadé platforem, véetné obchod( App Store

a Google Play.

UGREEN NAS

BEEE  ucreen nas

10K+ 3

o Share [ Add to wishlist
3. moznost: prostfednictvim NFC Zapnéte na svém telefonu nebo tabletu komunikaci prostiednictvim NFC a svUj
pfistroj pFiblizte k aktivni ploSe pro NFC. Pfejdéte na stranku se stahovanim softwaru, zvolte prislusnou aplikaci

podle pouZivaného systému a aplikaci nainstalujte.
4. moznost: sejmutim QR kédu Pomoci kamery v telefonu/tabletu sejméte QR kdd uvedeny niZe nebo na zafizeni

samotném. Poté nainstalujte pfisluSnou aplikaci podle systému svého zarizeni.

Registrace uctu

1. moznost: pfidejte zafizeni NAS prostfednictvim prohlizeCe Ovéfte si, zda je zafizeni NAS zapnuté a pripojte jej do

stejné mistni pocitacové sit&, ve které mate svij pocitac.

1. Prejdéte na webovou stranku: oteviete prohlize¢ a zadejte adresu find.ugnas.com. Systém automaticky vyhleda
a zobrazi zafizeni, kterd se nachazi ve vasi mistni pocitacové siti.

Searching for devices on the LAN

2. Zarizeni bylo nalezeno: zvolte poZzadované zafizeni, ke kterému chcete pfistup a klepnutim na ,Connect”
(pfipojit) provedte registraci Uctu. Jestlize dosud zaFizeni nebylo inicializovano, bude jako jeho stav uvedeno ,Not
Initialized” (neinicializovano). Inicializaci mazete dokoncit postupem uvedenym nize.

Select device

Nebylo nalezeno z3adné zafizeni: Zkontrolujte pfipojeni k pocitacové siti a pokus opakujte. Jestlize se zafizeni stale
nedafi nalézt, zvolte ,Usage guide” (privodce pouzivanim), kde najdete napovédu k nastaveni a kontrole zafizeni;
poté pokus o nalezeni zafizeni v siti opakujte. Nebo k vyhledani zafizeni pouZijte aplikaci ,UGREEN NAS".



No device is found on the LAN

3. Inicializace: Jakmile se podafi zafizeni pfidat, dostanete se k nastaveni inicializace. V tomto rozhrani postupujte

podle naznacenych krok:
Y

Name your UGREEN NAS

+ Nazev zafizeni: pojmenujte své zafizeni, abyste jej mohli snadno identifikovat a spravovat.

+ ZaloZte UcCet mistniho spravce a zadejte heslo: provedte registraci Uctu, abyste mohli zaFizeni spravovat.

+ Pfipojte e-mailovou adresu (volitelné): zadejte e-mailovou adresu a ziskejte ovérovaci kéd, abyste povolili
vzdaleny pfistup pfes UGREENIink. Po sparovani pokracujte inicializaci systému. Po dokonceni bude zafizeni
pfipraveno k pouZziti.

Poznamka:

Uéet spravce musi mit heslo obsahujici nejméné 6 znakd mezi kterymi jsou jak velkd, tak mal& pismena. Nastavite-li

silngj3i heslo, budete mit systém Iépe zajiStény.

2. moznost: pridejte NAS pres aplikaci UGREEN NAS na svém pocitaci Ovérte si, zda je zafizeni NAS zapnuté
a pripojte jej do stejné mistni pocitacové sité, ve které mate sv{j pocitac.
1. Otevrete aplikaci UGREEN NAS: Klepnéte na ,New Device Registration” (registrace nového zafizeni, poté systém
automaticky prohleda mistni sit'a ukaze zarizeni, ktera v ni nasel.
F

Local account login

2. Zarizeni bylo nalezeno: Zvolte zafizeni, ke kterému chcete pFistoupit. Pokud zafizeni dosud nebylo inicializovano,
bude jeho stav oznacen jako ,NEW" (novy). Pfipojte se klepnutim na ,Register” (registrovat). Jestlize jste jiz
registraci provadéli, objevi se ,Connect” (pfipojit).
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Nebylo nalezeno z3adné zafizeni: Zkontrolujte pfipojeni k pocitacové siti a pokus opakujte. Jestlize se zafizeni stale
nedafi nalézt, zvolte ,Usage guide” (privodce pouzivanim), kde najdete ndpovédu k nastaveni a kontrole zafizeni;
poté pokus o nalezeni zafizeni v siti opakuijte.

<

LAN devices \J)

Q
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No device found

Usage guide

3. Inicializace: Jakmile se podafi zafizeni pfidat, dostanete se k nastaveni inicializace. V tomto rozhrani postupujte
podle naznacenych krok:

< Logout
.

Name your UGREEN NAS

L

« Nazev zafizeni: pojmenujte své zafizeni, abyste jej mohli snadno identifikovat a spravovat.

+ ZaloZte UcCet mistniho spravce a zadejte heslo: provedte registraci Uctu, abyste mohli zaFizeni spravovat.

+ Pfipojte e-mailovou adresu (voliteIné): zadejte e-mailovou adresu a ziskejte ovéfovaci kéd, abyste povolili
vzdaleny pfistup pfes UGREENIink. Po sparovani pokracujte inicializaci systému. Po dokonceni bude zafizeni
pfipraveno k poufziti.

Poznamka:

Ucet sprévce musi mit heslo obsahujici nejméné 6 znakd mezi kterymi jsou jak velka, tak mala pismena. Nastavite-li

silnéjsi heslo, budete mit systém |épe zajiStény.

3. moznost: pfidejte zafizeni NAS pfes aplikaci UGREEN NAS na svém telefonu/tabletu Ovérte si, zda mate zafizeni

NAS zapnuté a pfipojené ke stejné mistni pocitalové siti, ve které je i vas telefon nebo tablet.

1. Zapnéte na svém telefonu nebo tabletu komunikaci prostfednictvim NFC a sv(j pristroj priblizte k aktivni plose
pro NFC. Klepnéte na prohledavani a aplikace UGREEN NAS automaticky vyhleda a zobrazi dostupna zafizeni.
Pripadné muZzete otevrit aplikaci UGREEN NAS, klepnout na ,New Device Registration” (registrace nového
zafizeni) a systém automaticky vyhleda a ukaze zarfizeni nalezend v mistni pocitaCové siti.



Welcome to use
UGREEN NAS

New Device Registration

Login with existing account

2. Zarizeni bylo nalezeno: Zvolte zafizeni, ke kterému chcete pFistoupit. Pokud zafizeni dosud nebylo inicializovano,
bude jeho stav oznacen jako ,NEW" (novy). Pfipojte se klepnutim na ,Register” (registrovat). Jestlize jste jiz
registraci provadéli, objevi se ,Connect” (pfipojit).

< New Device Registration

LAN devices

F . Register
|}
-

| |
1 i
| |

| |
u N n

@™ DXP2800-000A

Search again

Scan the QR code

Nebylo nalezeno zadné zafizeni: Zkontrolujte pfipojeni k pocitacové siti a pokus opakujte. Je také mozné sejmout
QR kéd na zarizeni. Jestlize se zafizeni stéle nedafi nalézt, zvolte ,Usage guide” (privodce pouzivanim), kde najdete
napovédu k nastaveni a kontrole zafizeni; poté pokus o nalezeni zafizeni v siti opakujte.

Poznamka: Uet spravce musi mit heslo obsahujici nejméné 6 znak( mezi kterymi jsou jak velka, tak mala pismena.
Nastavite-li siln&jSi heslo, budete mit systém Iépe zajiStény.



< New Device Registration

No device found.

Usage guide

3. Inicializace: Jakmile se podafi zafizeni pfidat, dostanete se k nastaveni inicializace. V tomto rozhrani postupujte

podle naznacenych krokU:
<

Name your UGREEN NAS

(inmiag

NEW

UGREEN NAS User Agreement

Privacy Policy

+ Nazev zafizeni: pojmenujte své zafizeni, abyste jej mohli snadno identifikovat a spravovat.

+ Zalozte Ucet mistniho spravce a zadejte heslo: provedte registraci Uc¢tu, abyste mohli zaFizeni spravovat.

+ Pfipojte e-mailovou adresu (volitelné): zadejte e-mailovou adresu a ziskejte ovéFovaci kéd, abyste povolili
vzdaleny pfistup pfes UGREENIink. Po sparovani pokracujte inicializaci systému. Po dokonceni bude zafizeni
pfipraveno k pouziti.

Poznamka:
Ucet spravce musi mit heslo obsahujici nejméné 6 znakd mezi kterymi jsou jak velkd, tak malé pismena. Bezpecnéjsi

systém ziskate, nastavite-li silngjsi heslo.
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Sprava ulozisté

Abyste mohli UGREEN NAS pouZivat, musite nastavit diskovy svazek. Ten vam umozni uklddat data aplikaci a osobni
soubory. Po jeho nastaveni mUzete zacit vyuzivat vSechny funkce zafizend.
1. Jak zalozit fond Glozisté a jak vytvorit svazek:
Kdyz poprvé vystupujete na rozhrani systému UGOS Pro, dokoncete privodce, potom najdéte povel ,Create
Volume" (zaloZit svazek) na strance ,New User Guide” (privodce pro nové uzivatele - v pravém spodnim rohu
pracovni plochy) a klepnéte na ,Create” (zaloZit), abyste se dostali k privodci pfipravou svazku.
Nebo je mozné pouZit pfikaz ,Storage” (Ulozisté) na domovské strance v ¢asti ,Storage pool & Volume” (fond
Ulozisté a svazky).
@ storage

m Storage pool & volume

(]

Welcome to Storage Manager

((
=]

First, let's start by creating your "Storage Pool" and "Volume" to make
data storage simple and enjoyable.

2. Jak funguje fond ulozisté: Fond ulozisté je tvorfen jednim nebo vice disky, na kterych Ize data chranit polem RAID.
Jednotlivé typy poli RAID nabizi rGznou Groven ochrany dat. Podrobné&jsi informace najdete ve znalostnim centru
(Knowledge Center) pod polozkou ,,Choose RAID Mode* (volba reZzimu RAID).

Pozvéte uzivatele

1. Spravce: Spravce se pfihlasi k aplikaci UGREEN NAS a prejde na obrazovku ,Control Panel” (ovladaci panely) >
LUser Management” (sprdva uzivatell).( Vyberte ,Add" (pfidat) a ,Create” (zalozZit), poté vyplrite poZadované
informace a dokoncete pfipravu nového uZivatele.

Pozvanému uzivateli poskytnéte identifikdtor UGREENIink a nové pfihlaSovaci Udaje k nové pripravenému profilu
uzivatele.

2. Pozvany uZivatel: Pozvany uZzivatel si nainstaluje aplikaci UGREEN NAS. Prihlasi se prostfednictvim identifikatoru
UGREENIink a pomoci prihlasovacich udaju, které mu poskytl spravce.

"



Pozndmka: Rozhodnete-lil se, Ze vzdaleny pfistup pfes UGREENIink nebudete zapinat, mUZete pFesto povolit dalsim
uzivatellim pfistup k zafizeni, pokud se budou nachdzet ve stejné LAN. V takovém pripadé misto identifikdtoru
UGREENIink zadejte IP adresu zafizeni NAS.

Povoleni UGREENIink

Sluzba vzdaleného pfistupu UGREENIink je sitovou funkci, kterda umoZzfiuje pristup k zafizeni UGREEN NAS

prostfednictvim internetu bez nutnosti zabyvat se sloZitymi sitovymi nastavenimi.

1. Prejdéte na ,Control Panel” (ovladaci panely) > ,Remote access” (vzdaleny pfistup).

2. Zkontrolujte ,UGREENIink remote access" (vzdaleny pfistup pfes UGREENIink). Ovérte si, zda jste pfihlaseni ke
svému cloudovému uctu UGREEN.

3. Zadejte poZzadovany identifikator UGREENIink, pak klepnéte na ,Apply” (pouzit). Poznamka: Identifikator musi byt
jedinecny a snadno zapamatovatelny, jako ,ugreen”.

4, Jakmile nastavite identifikator UGREENIink, objevi se stranka s pFistupovou URL adresou pro webovou variantu
operacniho systému UGOS Pro. Vy pak mUzete pouzit identifikdtor UGREENIink a prihlasit se k aplikaci UGREEN

NAS.

emote access

Obnova sité a hesla

1. Zapnéte zafizeni NAS, pomoci tenkého hrotu pfidrzte na 5 sekund tlacitko ,RESET", dokud neuslysite kratké
pipnuti bzu¢aku. Zafizeni se poté automaticky restartuje.

2. Po novém startu zarizeni zUstane rozsvicena bild kontrolka sité a vy mUzZete prohledat sit a pripojit se k LAN.

3. Po Uspé3Sném navazani spojeni se pfihlaste k systému pomoci Uctu spravce (admin - neni vyZzadovano heslo),
ktery je pfipraven pravé pro uUcely obnovy hesla.

4, Po prihlaseni postupujte po jednotlivych krocich a nastavte heslo spravce.

Reset systému zafizeni

1. Zapnéte zafizeni NAS, pomoci tenkého hrotu pridrzte 5 sekund tlacitko ,,RESET” (uslySite kratké pipnuti bzucaku),
drzte tlacitko stdle stisknuté jesté 8 sekund, dokud bzucak nepipne tfikrat.

2. Zarizeni se automaticky restartuje a dojde k obnové systému. Po novém startu zlstane bila kontrolka sité
rozsvicena a signalizuje, Ze je zafizeni pfipraveno k pouZziti.

3. Jakmile je reset dokonfeny musite znovu nastavit pocatecni parametry zafizeni.
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Poznamka:
PFi resetu nejsou ovlivnéna data, ktera jsou na zafizeni ulozena. Dojde viak k op&tovnému nastaveni viech

parametrd systémU a pfipojeni k siti.

Android/i0OS/Windows/macOS

Dalsi privodce a navody k reSeni problémU najdete na webové strance: https://nas.ugreen.com
Seznam kompatibilniho hardwaru najdete na webové adrese: https://nas.ugreen.com/pages/compatibility

Informace o zaruce

Na veskeré prenosné nabijeci stanice firmy UGREEN zakoupené u firmy UGREEN nebo u autorizovanych prodejcl se vztahuje
Zaruka a sluzby zakaznikdm

Potfebujete-li pomoci vyFesit problémy s pouzivanim vyrobku, vyuzit dalsi sluzby apod., spojte se s nami prostfednictvim webové
stranky https://www.neoxgroup.cz/kontakty/

Zaruéni Ihdta 2 roky od data nakupu.

NEOX GROUP s. r. 0., V Slavéting 2632/23, Praha 9 - Horni Pocernice 193 00, Ceska republika

NEOX GROUP s.r.0. vavv.neoxgroup.cz
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