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Plafte svym zafizenim pfipojenim plateb:

Povolit upozornéni

Co je CARNEO
PAY aplikace

Aplikace Carneo Pay je ur¢ena pro
snadné sparovani platebniho
zarizeni Carneo s vasi platebni
kartou. Prostrednictvim NFC
technologie umoznuje pfiradit kartu
k zafizeni a spravovat jeho
nastaveni. V pripadé ztraty nebo
vymeény platebniho zafizeni (prstenu,
naramku ¢i feminku) mazete kartu z
aplikace okamzité odstranit, ¢imz se
zafizeni deaktivuje a zamezi se

jakémukoli zneuziti.


https://www.carneo.cz/jak-zkratit-reminek-na-carneo-pay/
https://www.carneo.cz/
https://www.carneo.cz/kosik/
https://www.carneo.cz/
https://www.carneo.cz/jak-zkratit-reminek-na-carneo-pay/
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Registrovat se
Vytvoite si GEet CARNEO PAY a zatnéte svou cestu s
nositelnymi zafizenimi.

& email

@ Heslo

@ Potvrdit heslo

Vytvorenim Gt vyjadfujete souhlas s CARNEO PAY Zasady,
‘ochrany osobnich Gdaifi a Podminky. pouzivni

Registrovat se

Mate jiZz G&et? PFihlasit se

Prihlaseni do uctu
Po Uspésné registraci se zobrazi
prihlasovaci obrazovka. Zadejte svij
e-mail a heslo, které jste si pfi
registraci vytvorili, a kliknéte na
,Prihlasit se“. Nasledné se prihlasite
do aplikace Carneo Pay a mlzete
pokracovat s pridanim platebniho

Registrace uctu

Po instalaci aplikace Carneo Pay je
treba si vytvorit uzivatelsky ucet.
Zadejte e-mail, zvolte heslo a
potvrdte jej. Potom kliknéte na

Iy s v

»Registrovat se” a vas ucet bude

pfipraven k pfipojeni platebniho

zafizeni.
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P¥ihlasit se
Vitejte zpét v CARNEO PAY! K pfihlaseni pouzijte

svou e-mailovou adresu.

& Email

& Heslo
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Jesté nemate Gcet? Zaregistrovat se



- - Uvodni obrazovka
aplikace Carneo
Pay
Po prvnim spusténi aplikace Carneo
Pay V4s pfivita dvodni obrazovka. V

tomto momenté je$té nemate

pridano zadné zafizeni, proto se

Vitejte ! ge .
| zobrazi hldseni ,Vypada to tady dost
Vypada to tady dost prazdné. Zkuste pridat . .
nova zafizeni do svého uétu prazdné®. Pokracujte kliknutim na

tlacitko ,Pridat zafizeni", abyste

mohli zadit s pripojenim vaseho

platebniho zarizeni.

@ A ®

Zafizeni Profi Py



Pridat zarizeni

V tomto kroku zacina samotné
pripojovani platebniho zafizeni.
Telefon je pripraven ke skenovani
pres technologii NFC, proto prilozte
zarizeni k zadni ¢asti mobilu, kde se
nachazi NFC ¢tecka. Po Uspésném
nacteni se zafizeni automaticky
prida do aplikace a mlzete

pokracovat dal$imi kroky nastaveni.

Pripraveno
ke skenovani

PFiloZte zafizeni k horni strané vaseho telefonu

Zrusit

y




Po Uspésném naskenovani se vase
platebni zarizeni priradi k u¢tu v

aplikaci Carneo Pay. Na obrazovce

Zarizeni pridano
Vase zafizeni Carneo Pay ring bylo ) o )
pfidano k vasmu uétu. obrazkem pripojeného platebniho

O

se zobrazi potvrzeni spolu s
zarizeni.

Nyni mate dvé moznosti:

e kliknout na ,Pridat sluzbu“ a

pokracovat pfifrazenim platebni karty

k zarizenli,

e nebo zvolit ,Pfidat pozdéji“,
chcete-li tento krok dokondit az

jindy.
Pridat sluzbu

Pridat pozdéji



Po pridani prstenu si mdzete zvolit,
jakou sluzbu chcete do zafizeni

nahrat:

e Platebni karta — umozni pouzivat

prsten pro bezkontaktni platby.

e Vizitka — elektronickd vizitka s
vasimi kontaktnimi Gdaji, kterou
muzete snadno sdilet prilozenim

prstenu k telefonu jiné osoby.

Pro platebni funkce zvolte moznost
.Platebni karta“

X
Pridat sluzbu
Vyberte sluzbu, kterou chcete pfidat do svého
zafizeni
B3 Platebni karta >
Vizitka >



Zadani udaju
9:30 all T @
= karty

Detail karty Na této obrazovce zaddvéte &islo
Zadejte informace o vasi karté. karty, kterou chcete pfifadit ke

svému platebnimu zafizeni.
B3 Cislo karty

o Mate-li kartu Mastercard od
“ podporovanych bank (Podporované
banky), zadejte pfimo ¢islo své
karty.
e Pokud pouzivate jinou banku
nebo kartu Visa, je tfeba vyuzit
sluzbu Curve. V bezplatné aplikaci
Curve si na zakladé své karty

vytvorite virtudlni kartu Curve. Do

1 2 3 Carneo Pay nasledné zadate Cislo
a 5 6 této virtudlni karty.
— — — Kliknéte na ,Nasledujici“ a
7 8 9 Y v s
pars Tov wxyz pokracujte v procesu pridani karty,
0 & véetné odsouhlaseni podminek

poskytovatele platebni karty.

Navod na instalaci sluzby Curve
naleznete po kliknuti na odkaz.

Upozornéni: Funkce zprostredkované pfes
sluzbu Curve se ridi Obchodnimi podminkami
sluzby Curve. Carneo neni poskytovatelem
sluzby Curve. Pred pouZitim si prosim prectéte

podminky Curve.


https://www.carneo.cz/user/documents/upload/app-pay/banks.jpg
https://youtu.be/pPXMZ_LEMiM

Propojeni zarizeni
a karty

V tomto kroku se vase platebni karta

priradi k platebnimu zafizeni.

Stadi kliknout na ,Zaéit" a prilozit
platebni zafizeni k zadni &asti
telefonu s NFC, aby se dokondilo

77

parovani.

Zaroven probihd ovéreni a schvaleni
pridani vasi karty do zafizeni jejim
vydavatelem. Po Uspésném
potvrzeni je karta pridédna a

pfipravena k pouzivani v prstenu.

Propojeni nositelného
zafizeni a karty

Ted uz staci jenom propojit kartu s vasim nositelnym
zafizenim.

(% CURVE

Mate potiZe s pfipojenim svého nositelného zafizeni?
Pokud vas telefon necte nositelné zafizeni —
podivejte se do sekce napovédy here.



Bezkontaktni platba
pfipravenal!

Nyni mlzete své zarizeni Carneo Payment ring
pouzivat k bezkontaktnim platbam.

Zarizeni
pripravené k
placeni

Po Uspésném pridani a aktivaci karty
je vase platebni zarizeni Carneo
plné pfipraveno k pouzivani. Od
této chvile mUzete zafizeni vyuzivat
pro bezkontaktni platby stejné
jednoduse jako klasickou platebni

kartu — staéi jej prilozit k terminalu.

< V aplikaci u svého platebniho
zarizeni uvidite pfifazenou platebni
kartu spolu se zelenou informaci o

jeji aktivaci.



Jak spravné platit
platebnim
prstenem

Aby platba probéhla rychle a bez
problémd, je dalezité prilozit prsten k

terminalu spravnym zplsobem:

Spravné — méjte prsty zaviené v
pést a smérujte prsten k terminalu.

XK Nespravné — nedrte ruku
otevrenou dlani nad ¢teckou. V této
poloze se NFC &ip v prstenu
nedostane do kontaktu s terminalem.



https://www.instagram.com/p/Dbk8NTzCjYI/
https://www.instagram.com/p/DbYEH2KlGBY/
https://www.instagram.com/p/DbLMKMojBll/
https://www.instagram.com/p/DbA498vD-KB/
https://www.instagram.com/p/Da0A__SDEst/
https://www.instagram.com/p/DanJGYoiCgv/

