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 VAROVÁNÍ  
ABYSTE SNÍŽILI RIZIKO POŽÁRU, ÚRAZU ELEKTRICKÝM PROUDEM, ZRANĚNÍ 
NEBO POŠKOZENÍ MAJETKU:

UPOZORNĚNÍ NA LASER
TENTO VÝROBEK MÁ LASER TŘÍDY 1. JE BEZPEČNÝ ZA ROZUMNĚ PŘEDVÍDATELNÝCH PODMÍNEK.
PŘED ZVEDÁNÍM ROBOTICKÉHO VYSAVAČE NEBO PROVÁDĚNÍM JAKÉKOLI ÚDRŽBY NA NĚM VŽDY 
VYPNĚTE NAPÁJENÍ. NEDÍVEJTE SE PŘÍMO DO LASERU.

DŮLEŽITÉ BEZPEČNOSTNÍ POKYNY 
PŘED POUŽITÍM SI PROSÍM POZORNĚ PŘEČTĚTE – POUZE PRO POUŽITÍ V DOMÁCNOSTI
Pokud zástrčka nabíjecího kabelu nezapadne zcela do zásuvky, otočte zástrčku. Pokud stále nepasuje, 
obraťte se na kvalifikovaného elektrikáře. NETLAČTE zástrčku do zásuvky násilím ani se ji nepokoušejte 
upravit tak, aby pasovala.

OBECNÁ UPOZORNĚNÍ 
1.	 Pro dosažení nejlepšího výkonu a pokrytí 

odstraňte šňůry z míst, která je třeba vyčistit.
2.	 Nepoužívejte robotický vysavač v místnosti, kde 

spí kojenec nebo dítě.
3.	 Nepoužívejte robotický vysavač v prostoru, kde 

jsou zapálené svíčky nebo křehké předměty na 
podlaze, kterou je třeba vyčistit.

4.	 Nepoužívejte robotický vysavač v místnosti, 
kde jsou zapálené svíčky na nábytku, který by 
robotický vysavač mohl náhodně zasáhnout 
nebo do něj narazit.

5.	 Nedovolte dětem sedět na robotickém vysavači.
6.	 Nepoužívejte robota na mokrém povrchu, 

pokud se nejedná o model WD mopovacího 
robota.

Při používání elektrického spotřebiče je třeba vždy 
dodržovat základní bezpečnostní opatření, včetně 
následujících:
7.	 Systém robotického vysavače se skládá z 

robotického vysavače a základny Self-Empty 
s napájecím zdrojem. Tyto součásti obsahují 
elektrické přípojky, elektrická vedení a pohyblivé 
části, které mohou představovat riziko pro 
uživatele.

8.	 Před každým použitím pečlivě zkontrolujte 
všechny díly, zda nejsou poškozené. Pokud je 
některý díl poškozen, přestaňte jej používat.

9.	 Používejte pouze identické náhradní díly.
10.	 Tento robotický vysavač neobsahuje žádné 

opravitelné díly.
11.	 Používejte jej pouze způsobem popsaným 

v tomto návodu k obsluze. NEPOUŽÍVEJTE 
robotický vysavač k jiným účelům, než jsou 
popsány v této příručce.

12.	 S výjimkou filtrů nevystavujte žádné části 
robotického vysavače působení vody nebo 
jiných kapalin.

13.	    �NEVKLÁDEJTE ruce do žádného 
otvoru v základně Self-Empty ani 
robota.

UPOZORNĚNÍ PRO POUŽITÍ
14.	 Tento spotřebič mohou používat děti od 8 let a 

osoby se sníženými fyzickými nebo mentálními 

schopnostmi nebo s nedostatkem zkušeností a 
znalostí, pokud jsou pod dohledem nebo byly 
poučeny o bezpečném používání spotřebiče a 
rozumí souvisejícím nebezpečím.

15.	 Děti si se spotřebičem nesmí hrát.
16.	 Aby senzory zlomů podlahy robota správně 

fungovaly, musí být všechny běhouny, koberce 
nebo předložky 20 centimetrů od schodů (nebo 
musí být souvislé a přesahovat okraj schodů). 
Pokud běhoun, předložku nebo okraj koberce, 
které jsou od schodů vzdáleny méně než 20 
centimetrů, nelze posunout, musíte použít 
digitální zónu zákazu vstupu, abyste schody 
zablokovali. U uživatelů, kteří nejsou uživateli 
aplikací, použijte k zablokování nebezpečné 
hranice ohraničení.

17.	 Chcete-li minimalizovat riziko, že se robotický 
vysavač dostane za nebezpečnou hranici (okraje 
schodů/zlomy podlah, krby, vodní překážky), 
stanovte tyto oblasti jako zóny se zákazem 
vstupu pomocí funkce mapování v mobilní 
aplikaci SharkClean. Po nastavení hranice 
spusťte vysavač a vizuálně ověřte, že nastavení 
účinně brání vysavači v průjezdu za nastavenou 
hranici. V případě potřeby nastavení upravte.

18.	 Tento výrobek má laser třídy 1. Je bezpečný 
za rozumně předvídatelných podmínek (jak 
je definováno v této příručce). Před zvedáním 
robotického vysavače nebo prováděním jakékoli 
údržby na něm vždy vypněte napájení.

19.	 NEDÍVEJTE se přímo do laseru.
20.	 Před vložením nebo vyjmutím filtru nebo 

prachové nádoby robotický vysavač vždy 
vypněte.

21.	 NEMANIPULUJTE se zástrčkou, základnou 
Self-Empty, napájecím kabelem ani robotickým 
vysavačem mokrýma rukama. Čištění a 
uživatelskou údržbu nesmí provádět děti bez 
dozoru.

22.	 NEPOUŽÍVEJTE bez nasazené prachové nádoby 
a filtrů robota.

23.	 NEPOŠKOZUJTE šňůru:
a)	NETAHEJTE ani NEPŘENÁŠEJTE základnu 

Self-Empty za šňůru ani NEPOUŽÍVEJTE 
šňůru jako rukojeť.
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b)	NEODPOJUJTE zástrčku zatažením za kabel.
Uchopte zástrčku, ne kabel.

c)	 NEZAVÍREJTE na šňůře dveře, 
NETAHEJTE šňůru kolem ostrých rohů 
ani NENECHÁVEJTE šňůru v blízkosti 
vyhřívaných povrchů.

24.	 Do otvorů sací hubice nebo příslušenství 
NEVKLÁDEJTE žádné předměty. 
NEPOUŽÍVEJTE s ucpanými otvory; udržujte je 
bez prachu, žmolků, vlasů a všeho, co by mohlo 
omezit proudění vzduchu.

25.	 NEPOUŽÍVEJTE robotický vysavač, pokud je 
omezeno proudění vzduchu. Pokud se cesty 
vzduchu ucpou, vypněte vysavač a před dalším 
zapnutím odstraňte všechny překážky.

26.	 Udržujte sací hubici a všechny otvory vysavače 
mimo dosah vlasů, obličeje, prstů, nezakrytých 
nohou nebo volného oblečení.

27.	 NEPOUŽÍVEJTE, pokud robotický vysavač 
nefunguje tak, jak má, nebo pokud byl upuštěn, 
poškozen, ponechán venku nebo spadl do vody.

28.	 Robotický vysavač NEUMÍSŤUJTE na nestabilní 
povrchy.

29.	 NEPOUŽÍVEJTE ke zvedání:
a)	Kapalin.
b)	Velkých předmětů.
c)	 Tvrdých nebo ostrých předmětů (sklo, 

hřebíky, šrouby nebo mince).
d)	Velkého množství prachu (prach ze 

sádrokartonu, krbový popel nebo žhavé 
uhlíky).

e)	 NEPOUŽÍVEJTE jako přídavné zařízení k 
elektrickému nářadí pro sběr prachu.

f)	 Kouřících nebo hořících předmětů (žhavé 
uhlíky, nedopalky cigaret nebo zápalky).

g)	Hořlavých nebo zápalných materiálů 
(kapalina do zapalovačů, benzín nebo 
petrolej).

h)	Toxických materiálů (chlorové bělidlo, 
čpavek nebo čistič odpadů).

i)	 Toxických materiálů (vysoké koncentrace 
chlorového bělidla, vysoké koncentrace 
čpavku nebo roztok na čištění odpadů).

30.	 NEPOUŽÍVEJTE v následujících oblastech:
a)	Mokré nebo vlhké povrchy.
b)	Venkovní prostory v blízkosti krbů s volným 

přístupem.
c)	 Prostory, které jsou uzavřené a mohou 

obsahovat výbušné nebo toxické výpary 
nebo páry (tekutina do zapalovačů, benzín, 
petrolej, barvy, ředidla, látky proti molům 
nebo hořlavý prach).

d)	V prostoru s přímotopem.
e)	 V blízkosti krbů s volným přístupem.

31.	 Před jakýmkoli nastavováním, čištěním, údržbou 
nebo odstraňováním problémů robotický 
vysavač vypněte.

32.	 Před opětovnou montáží nechte všechny filtry 
zcela vyschnout, aby nedošlo k nasátí kapaliny 
do elektrických částí.

33.	 Robotický vysavač ani baterii NEMODIFIKUJTE 
ani SE NEPOKOUŠEJTE je sami opravovat, s 
výjimkou případů uvedených v tomto návodu 
k obsluze. NEPOUŽÍVEJTE vysavač, pokud byl 
upraven nebo poškozen.

34.	 NEPOUŽÍVEJTE žádné čisticí prostředky pro 
domácnost (univerzální čisticí prostředky, 
čističe skla, bělidla) na leštěné povrchy s 
vysokým leskem na základně Self-Empty 
nebo robotickém vysavači, protože obsahují 
chemikálie, které mohou tyto povrchy poškodit. 
Místo toho použijte k jemnému čištění hadřík 
navlhčený vodou.

POUŽITÍ BATERIE
35.	 Zdrojem energie robotického vysavače je 

baterie. Pečlivě si přečtěte všechny pokyny k 
nabíjení a dodržujte je.

36.	 Abyste zabránili neúmyslnému spuštění, ujistěte 
se, že je robotický vysavač vypnutý, než jej 
vezmete do ruky nebo přenesete.

37.	 Pro výměnu základny Shark® PowerDetect 
Self-Empty XL použijte XDKRV2820VEUK/ 
XDKAV2820VEUK. Pro výměnu baterie použijte 
sadu baterií RVBAT850A.

38.	 Baterii uchovávejte mimo dosah všech kovových 
předmětů, jako jsou kancelářské sponky, mince, 
klíče, hřebíky nebo šrouby. Zkratování pólů 
baterie společným vodivým kontaktem zvyšuje 
riziko požáru nebo popálení.

39.	 Za nepříznivých podmínek může dojít k 
vystříknutí kapaliny z baterie. Vyvarujte se 
kontaktu s touto kapalinou, protože může 
způsobit podráždění nebo popáleniny. Dojde-li 
ke kontaktu s ní, vypláchněte ji vodou. Pokud se 
kapalina dostane do očí, vyhledejte lékařskou 
pomoc.

40.	 Robotický vysavač by neměl být skladován, 
nabíjen ani používán při teplotách pod 10 °C 
nebo nad 40 °C. Před nabíjením nebo použitím 
se ujistěte, že baterie a vysavač dosáhly 
pokojové teploty. Vystavení robota nebo baterie 
teplotám mimo tento rozsah může poškodit 
baterii a zvýšit riziko požáru.

41.	 Robotický vysavač ani baterii nevystavujte ohni 
ani teplotám nad 130 °C, protože by mohlo dojít 
k výbuchu.

USCHOVEJTE TYTO POKYNY
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SEZNÁMENÍ SE SHARK POWERDETECT

TLAČÍTKO 
DOCK

Tlačítko CLEAN

Modul LIDAR

Přední nárazník

Kontrolky

Senzory zlomů podlahy

Senzory zlomů podlahy
Hnací kolo

Nabíjecí kontakt

Dvířka baterie 

Kartáčový válec

Snímače zlomů podlahy

Boční kartáč

Prachová nádoba a filtr robota

Přední kolečko

Dvířka kartáčového válce

Senzor sledování stěny
Senzor sledování stěny
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Prachová nádoba a filtr robota

SEZNÁMENÍ SE SHARK POWERDETECT

Kryt předního motorového filtru

Prachová nádoba základnyKontrolka

Přístupová dvířka k 
zadnímu motorovém 
filtru

Příjem nečistot

PŘEDNÍ ČÁST 
ZÁKLADNY SELF-

EMPTY

Nabíjecí kontakty

ZADNÍ STRANA 
ZÁKLADNY SELF-

EMPTY

Přístupová 
dvířka k zadnímu 
motorovému filtru

Prachová nádoba
základny 

Tlačítko pro 
uvolnění

Omotávka 
nabíjecího 
kabelunabíjecího 
kabelu beltartó

Volič neutralizátoru zápachu
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ŽIVOT S ROBOTEM

POZNÁMKA: 
Roboti Shark používají k připojení sítě 2,4 GHz. Běžné 
domácí sítě Wi-Fi podporují jak 2,4 GHz, tak 5 GHz.
Restartujte telefon
• Vypněte telefon, počkejte několik minut, znovu jej 
zapněte a připojte se k síti Wi-Fi.
Restartování robota
• Sundejte robota ze základny a stiskněte a podržte 
tlačítko DOCK na robotovi po dobu 12 sekund. Robota 
znovu zapněte tak, že ho položíte na základnu.
Restartování routeru
• Odpojte napájecí kabel routeru na 30 sekund a poté jej 
znovu zapojte. Počkejte několik minut, než se router zcela 
restartuje.
• Poté postupujte podle pokynů k nastavení Wi-Fi v 
aplikaci SharkClean.

POZNÁMKA: 
Zajistěte, aby dok nebyl umístěn na místě s 
přímým slunečním světlem.

 NEHÝBEJTE ROBOTEM ANI ZÁKLADNOU SELF-EMPTY 

Zatímco robot uklízí, NEZVEDEJTE ho ani 
NEPŘEMÍSŤUJTE ani NEHÝBEJTE se základnou Self-
Empty – ovlivní to schopnost robota mapovat váš 
domov. Pokud základnu přemístíte, budete muset 
domov znovu namapovat.

NELZE SE PŘIPOJIT K WI-FI?

Máte otázky? Kroky, pokud nevíte, jak dál: Máte potíže s připojením k robotu? Videa s návody, nejčastější dotazy, řešení 
problémů a tipy a triky najdete na adrese: sharkclean.co.uk.

Robot snadno překoná většinu prahů, ale pokud je 
některý z nich vyšší než 2,5 cm, nastavte v aplikaci 
zónu zákazu vstupu, abyste ho zablokovali.

DVEŘE A PRAHY
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PŘIPRAVTE SI DOMOV

POZNÁMKA: Plánování je jednou z mnoha funkcí, které lze provádět pouze v aplikaci.

Robot se při úklidu pohybuje pomocí řady senzorů kolem stěn, nohou nábytku a dalších překážek. Chcete-
li robotovi zabránit ve vstupu do oblastí, které si nepřejete, nastavte v aplikaci zóny se zákazem vstupu. 
Chcete-li dosáhnout nejlepších výsledků, připravte svůj domov podle pokynů uvedených níže a naplánujte 
denní úklid, abyste zajistili pravidelnou údržbu všech podlahových ploch.

PŘEKÁŽKY
Robot PowerDetect detekuje 
překážky a naviguje robota 
kolem nich. Robot dokáže 
vidět předměty v blízkosti 
země a vyhýbat se jim, jako 
jsou ponožky, boty, hračky 
a další. Chcete-li zajistit 
kompletní mapu svého 
domova, otevřete vnitřní 
dveře.

PLÁNOVÁNÍ
Naplánujte si vysávání v celé 
domácnosti pomocí aplikace.

SCHODY
Senzory zlomů podlahy 
vašeho robota zabrání 
jeho pádu z vyvýšeného 
místa. Aby senzory zlomů 
podlahy správně fungovaly 
v jakémkoli režimu, musí být 
všechny běhouny, koberce 
nebo předložky vzdáleny 
alespoň 20 centimetrů od 
jakýchkoli schodů nebo musí 
přesahovat okraj schodů.
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POZNÁMKA: Design bočních kartáčů se může lišit.

NASTAVENÍ ZÁKLADNY SELF-EMPTY

INSTALACE BOČNÍHO KARTÁČE

Připevněte boční kartáč k čepu na spodní straně 
robota.

0.6m
0.3m

0.3m

• Najděte základně stálé místo v centrální oblasti. Zajistěte, aby základna nebyla umístěna na místě s 
přímým slunečním světlem.

• Ujistěte se, že vybrané místo má silný signál Wi-Fi.

• Odstraňte všechny předměty, které jsou blíže než 0,3 m od obou stran základny nebo blíže než 0,6 m od 
přední části.

• Zapojte základnu.
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KONTROLKY ROBOTA

Pokud má robot vybitou baterii, levá LED kontrolka 
bude pulzovat červeně. Ručně umístěte robota na 
základnu, aby se začal nabíjet. Při nabíjení robota 
bude kontrolka baterie pulzovat podle aktuální 
úrovně nabití baterie: ČERVENĚ pro nízkou úroveň 
nabití, ŽLUTĚ pro střední úroveň nabití, ZELENĚ pro 
vysokou úroveň nabití.

Při čištění je zbývající úroveň nabití baterie 
indikována počtem rozsvícených LED kontrolek. Při 
plném nabití baterie se rozsvítí 5 kontrolních světel. 
Při 80% nabití baterie se rozsvítí 4 kontrolky atd.

Detekuje skryté nečistoty a automaticky zvyšuje výkon, dokud už nejsou zjištěny žádné další nečistoty. Když 
robot zjistí nepořádek, světla na robotu se změní na fialová, což signalizuje, že je funkce DirtDetect zapnutá.

Robot provede hloubkové čištění v rozměrech 3 x 3'.

Robot se snadno zvedá přes nerovnosti, koberce a nízké prahy (nižší než 2,5 cm). Oranžová světla se rozsvítí, 
když se robot pohybuje přes překážky.

Boční kartáč se na koberci neotáčí, aby nedošlo k zamotání vláken koberce.

KONTROLKY ZÁKLADNY SELF-EMPTY

DIRTDETECT

AKTIVELIFT

BOČNÍ KARTÁČ SE NA KOBERCI NETOČÍ

•	 Zapnutá základna a nabíjení robota – trvale modrá barva

•	 Základna je zapnutá, ale robot se nenabíjí – trvale zelená barva

•	 Robot se vyprazdňuje do základny Self-Empty – pulzující zelená barva

Nabíjení

LED DIODA BATERIE PULZUJE ČERVENĚ PRO NÍZKÝ STAV 
NABITÍ, ŽLUTĚ PRO STŘEDNÍ STAV, ZELENĚ PRO VYSOKÝ STAV.

LEFT NOTIFICATION BATTERY WI-FI RIGHT

Vybitá 
baterie

LEFT NOTIFICATION BATTERY WI-FI RIGHT

LEVÁ LED DIODA PULZUJE ČERVENĚ
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Zapnutí robota: Robota umístěte na základnu Self-
Empty nebo podržte tlačítko DOCK po dobu 5 až 7 
sekund, dokud se nerozsvítí kontrolky.

Po dokončení úklidového cyklu nebo v případě vybití 
baterie robot vyhledá základnu Self-Empty. Pokud se 
robot na základnu nevrátí, je možné, že se mu vybila 
baterie.

NABÍJENÍ

DŮLEŽITÉ: Před prvním úklidem robota zcela nabijte, aby mohl prozkoumat, zmapovat a uklidit co největší 
část vašeho domova. Plné nabití robota může trvat až 6 hodin.

POZNÁMKA: Při ručním umísťování robota na základnu Self-Empty se ujistěte, že se nabíjecí kontakty na spodní straně 
robota dotýkají kontaktů na základně.

POZNÁMKA: Při zvedání robota dávejte pozor, abyste nevložili prsty mezi nárazník a zadní část robota.
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TLAČÍTKA DOCK A CLEAN

TLAČÍTKO DOCK
Chcete-li robota zapnout/
vypnout, stiskněte tlačítko 
DOCK na 5-7 sekund.

Stiskněte tlačítko DOCK, 
aby se robot mohl vrátit na 
základnu Self-Empty.

TLAČÍTKO CLEAN
Pokud je robot na základně, 
stiskněte tlačítko CLEAN pro 
úklid celé domácnosti. Dalším 
stisknutím ho pozastavíte.

DOBÍJENÍ A POKRAČOVÁNÍ
Stisknutím a podržením 
tlačítka DOCK na 15 sekund 
zapnete nebo vypnete funkci 
Recharge & Resume.

Funkce Recharge & Resume je ve výchozím 
nastavení zapnutá. Robot bude pracovat, dokud 
nedosáhne nízké úrovně nabití baterie, a pokud 
není úklidová mise dokončena, vrátí se na základnu, 
dobije se a pokračuje tam, kde skončil.
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POUŽITÍ SYSTÉMU SHARK POWERDETECT

CHYBOVÝ KÓD PROBLÉM

Levá LED dioda (žlutá) bliká Špatné heslo pro Wi-Fi

Levá LED dioda (žlutá) + pravá LED dioda (žlutá) blikají SSID nelze najít, zkuste se připojit znovu

LED dioda OZNÁMENÍ (červená) + LED dioda WiFI 
(červená) blikají Nelze se připojit k síti Wi-Fi

POUŽITÍ APLIKACE SHARKCLEAN A HLASOVÉHO OVLÁDÁNÍ

NASTAVENÍ HLASOVÉHO OVLÁDÁNÍ POMOCÍ ASISTENTA GOOGLE NEBO AMAZON ALEXA
Pokyny k nastavení, včetně návodu, jak povolit dovednost Shark Skill pro Amazon Alexa a použití s Google 
Assistant, najdete na webu support.sharkclean.com.

Google Assistant: 

Hey Google, start vacuuming.

Hey Google, tell (robot name) to vacuum.

Hey Google, pause vacuuming.

Hey Google, tell (robot name) to go home.

Amazon Alexa: 

Alexa, ask Shark to start vacuuming/cleaning the 
(room name).

Alexa, start/stop the vacuum.

Alexa, send the vacuum to Self-Empty Base.

Odpovědi na všechny otázky týkající se aplikace najdete na webu support.sharkclean.co.uk nebo na čísle 
0800 862 0453.

Využijte robotický vysavač Shark na maximum díky těmto funkcím aplikace:
• �Dobití a pokračování  

Robot se vrátí na základnu 
Self-Empty, dobije se může 
pokračovat tam, kde skončil.

• �Zóny zákazu vstupu 
Pomocí zakázaných zón 
v aplikaci můžete robota 
udržet mimo oblasti, kterým 
se má vyhýbat.

• �Plánování 
Nastavte si úklid celého 
domu na čas a den.

• �Ovládání odkudkoli 
Ať jste kdekoli, máte robota 
pod kontrolou.

• �Zprávy o úklidu 
Při každém úklidu robot 
vygeneruje zprávu o úklidu.

Vyhledejte aplikaci SharkClean v obchodě s aplikacemi a stáhněte si ji do svého iPhonuTM nebo AndroiduTM.
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ŘEŠENÍ PROBLÉMŮ S WI-FI

• Typické domácí sítě Wi-Fi podporují frekvence 2,4 
GHz i 5 GHz.
• Nepoužívejte VPN ani proxy server. Hotspot je k 
dispozici pouze pro připojení na frekvenci 2,4 GHz.
• Zkontrolujte, zda je na routeru vypnutá izolace 
Wi-Fi.
• Pokud se nemůžete připojit, volejte na číslo 0800 
862 0453.

STÁLE SE NEMŮŽETE PŘIPOJIT?

Restartování telefonu
Vypněte telefon, počkejte několik minut, znovu jej 
zapněte a připojte se k síti Wi-Fi.
Restartování robota
• Sundejte robota ze základny Self-Empty a 
stisknutím a podržením tlačítka DOCK na robotu na 
5-7 sekund vypněte napájení. Chcete-li napájení opět 
zapnout, umístěte robota zpět na základnu.
Restartování směrovače
• Odpojte napájecí kabel routeru na 30 sekund a 
poté jej znovu zapojte. Počkejte několik minut, než 
se router zcela restartuje.
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ŘEŠENÍ PROBLÉMŮ S WI-FI

Jak používat robota s Amazon Alexa?
Otevřete aplikaci Amazon Alexa, přejděte do nabídky a vyberte možnost Dovednosti. Nebo přejděte do ob-
chodu Alexa Skills na webových stránkách Amazonu. Vyhledejte dovednost "Shark Skill". Výběrem dovednosti 
Shark Skill otevřete stránku s podrobnostmi a poté vyberte možnost Enable Skill (Povolit dovednost). Po povo-
lení můžete požádat Alexu o ovládání robota (např. "Alexo, řekni Sharkovi, aby začal uklízet").

Jak nastavím robota s Asistentem Google v zařízení Apple?
1. Stáhněte si aplikaci Google Assistant, otevřete ji a přihlaste se do ní. 2. Vyberte ikonu "Prozkoumat". 3. Vy-
hledejte položku "Shark" a vyberte možnost "Try it" (Vyzkoušet). 3. Chcete-li povolit propojení služby Google s 
vaším účtem SharkClean, přihlaste se k účtu SharkClean. Jedná se o stejný účet, který jste použili při nastavení 
robota Shark v aplikaci SharkClean. Výběrem možnosti "Authorize" (Autorizovat) propojte svůj účet Shark-
Clean s aplikací Google Assistant. Gratulujeme! Asistent Google nyní spolupracuje s vaším robotem Shark. 
Chcete-li robota poslat do akce, použijte hlasový příkaz "Google, tell Shark to start cleaning" (Google, řekni 
Sharkovi, aby začal uklízet).

Jak nastavím robota s Asistentem Google v systému Android?
1. Stáhněte si otevřenou aplikaci Google Assistant a přihlaste se do ní. 2. Vyberte ikonu "Prozkoumat". Vy-
hledejte položku "Shark" a vyberte možnost "Link". 3. Přihlaste se ke svému účtu SharkClean. Jedná se o stejný 
účet, který jste použili při nastavení robota Shark v aplikaci SharkClean. Gratulujeme! Asistent Google nyní 
spolupracuje s vaším robotem Shark. Chcete-li robota poslat do akce, použijte hlasový příkaz: "Google, řekni 
Sharkovi, aby začal uklízet".

Co mám dělat, když se Wi-Fi náhodně odpojuje?
Robota vypněte stisknutím a podržením tlačítka DOCK po dobu 5-7 sekund. Počkejte 10 sekund a poté napá-
jení robota opět zapněte stisknutím a podržením tlačítka DOCK po dobu 5-7 sekund. Vypněte telefon. Počkejte
30 sekund a poté telefon znovu zapněte. Otevřete nastavení Wi-Fi v telefonu, vyhledejte síť Shark a vyberte 
možnost Zapomenout síť. Znovu otevřete aplikaci SharkClean a zkuste se znovu připojit. Je normální, že robot 
dočasně ztratí připojení, když zajede pod nábytek nebo se vzdálí od routeru. Váš robot Shark se automaticky 
znovu připojí k síti Wi-Fi. Pokud se robot znovu nepřipojí, vypněte jej, počkejte 10 sekund, znovu jej zapněte a 
umístěte jej zpět na základnu.

Co mám dělat, pokud jsem ověřil nesprávné heslo bezdrátové sítě?
Zavřete aplikaci a znovu ji otevřete. Ujistěte se, že jste zadali správné heslo sítě Wi-Fi. V nastavení sítě telefonu 
vyberte domácí síť 2,4 GHz a vyberte možnost Zapomenout. Znovu se připojte k domácí síti. Ujistěte se, že jste 
zadali správné heslo. Pokud se vám podařilo připojit k domácí síti, přejděte k procesu nastavení aplikace. Při 
zadávání hesla doporučujeme použít ikonu oka, abyste se ujistili, že je správné. Vypněte router a počkejte 30 
sekund. Znovu router zapněte. Zkontrolujte, zda je síť 2,4 GHz viditelná v nastavení telefonu. Vypněte robota 
a počkejte 10 sekund. Znovu zapněte robota a počkejte na hlasovou výzvu. Natvrdo zavřete aplikaci a znovu 
spusťte proces připojení robota. Pokud nemůžete najít heslo Wi-Fi, obraťte se na svého poskytovatele interne-
tových služeb.

Co mám dělat, když je moje uživatelské jméno nebo heslo neplatné?
Doporučujeme zvolit ikonu oka vedle zadání hesla, abyste si ověřili, že heslo zadáváte správně. Na přihlašovací 
stránce vyberte možnost "Zapomenuté heslo". Automatický systém vám zašle e-mailem odkaz obnovení hesla. 
Pokud se vám e-mail nezobrazí, prohledejte složku doručené pošty a složku nevyžádané pošty a vyhledejte 
e-maily od myshark- ninja@sharkninja.com. K opětovnému odeslání e-mailu můžete použít možnost "Resend 
code".

Co mám dělat, když dojde k problému s resetováním hesla (neobdržel jsem e-mail nebo token 
byl neplatný)?
Na přihlašovací stránce vyberte možnost "Zapomenuté heslo". Automatický systém vám zašle e-mailem 
odkaz pro obnovení hesla. Pokud se vám e-mail nezobrazí, vyhledejte ve složce doručené pošty a ve složce 
nevyžádané pošty e-maily z adresy mysharkninja@sharkninja.com. K opětovnému odeslání e-mailu můžete 
použít možnost "Resend code".
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Co mám dělat, když se robot Shark nechce připojit k síti Wi-Fi nebo ztratí připojení k síti Wi-
Fi?

Pokud jste uživatelem systému iOS a nedávno jste aktualizovali na iOS 14, musíte v telefonu povolit přístup k 
místní síti pro aplikaci SharkClean. Pro povolení proveďte následující kroky. Přejděte do nastavení telefonu --> 
vyberte možnost Soukromí --> vyberte místní síť --> zapněte funkci SharkClean a zkuste se připojit znovu. Před 
pokusem o připojení robota se ujistěte, že je telefon připojen k domácí síti Wi-Fi. Typické domácí sítě Wi-Fi 
podporují jak 2,4 GHz, tak 5 GHz. Při zadávání uživatelského jména a hesla se ujistěte, že jste připojeni k síti 2,4 
GHz. Ujistěte se, že je robot zapnutý a že slyšíte zvukovou výzvu.

Nepoužívejte VPN ani proxy server. Ujistěte se, že je na směrovači vypnutá izolace Wi-Fi.
Může se stát, že robot Shark během provozu ztratí připojení kvůli slabému signálu Wi-Fi nebo kvůli vstupu do 
zóny, která blokuje Wi-Fi.

Vypněte robota. Počkejte 10 sekund, pak napájení znovu zapněte a počkejte na hlasovou výzvu. Vypněte tele-
fon, počkejte 30 sekund a znovu jej zapněte.

Otevřete nastavení Wi-Fi v telefonu, vyhledejte síť Shark a vyberte možnost Zapomenout síť. Znovu otevřete 
aplikaci SharkClean a zkuste se znovu připojit.

Je normální, že robot dočasně ztratí připojení, když se dostane pod nábytek nebo se vzdálí od routeru. Robot 
Shark se automaticky znovu připojí k síti Wi-Fi. Pokud se robot sám znovu nepřipojí, vyjměte jednotku ze 
základny Self-Empty. Vypněte robota, počkejte 10 sekund a umístěte jej zpět na základnu.

ŘEŠENÍ PROBLÉMŮ
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POUŽITÍ SYSTÉMU SHARK POWERDETECT

3D SENZOR A AI LASEROVÁ NAVIGACE

Po dokončení nastavení robot provede 
průzkumnou jízdu, aby vytvořil úvodní mapu 
vašeho domova. Robot bude při úklidu procházet 
místnostmi a identifikovat stěny, nábytek a další 
překážky.

Tento úklid zabere méně času než kompletní 
čištění, protože nepokrývá celou podlahu.

Technologie detekce objektů pomáhá robotovi 
rozpoznávat překážky a navigovat ho kolem nich. 
Robot dokáže vidět předměty v blízkosti země a 
vyhýbat se jim, jako jsou ponožky, boty, hračky a 
další.

REŽIM RUČNÍHO ČIŠTĚNÍ

Chcete-li ručně spustit cyklus čištění, stiskněte na robotu tlačítko CLEAN.

Chcete-li robota okamžitě odeslat zpět na základnu Self-Empty, stiskněte tlačítko DOCK.

POZNÁMKA: Před prvním úklidem nezapomeňte robota zcela nabít, aby mohl prozkoumat, zmapovat a uklidit co 
největší část vašeho domova. Plné nabití robota může trvat až 6 hodin.

POZNÁMKA: Základnou nehýbejte. Pokud ji přemístíte, robot nemusí být schopen najít cestu zpět k základně a budete 
muset domov znovu namapovat. Pokud je robot přemístěn během používání, nemusí být schopen sledovat svou 
inteligentní cestu úklidu nebo najít cestu zpět k základně.



sharkhome.cz

ÚDRŽBA

ÚDRŽBA PRACHOVÉ NÁDOBY ZÁKLADNY

V závislosti na velikosti základny vyprazdňujte 
prachovou nádobu základny každých 30 až 60 dní 
nebo podle potřeby.

Chcete-li prachovou nádobu odpojit, stiskněte 
uvolňovací tlačítko prachové nádoby. na horní 
straně základny a nádobu vysuňte.

Chcete-li prachovou nádobu vyprázdnit, podržte ji nad 
odpadkovým košem a poté stiskněte uvolňovací tlačítko 
s ikonkou odpadkového koše na boku prachové nádoby. 
Víko nádoby se otevře a uvolní prach a nečistoty. Lehce 
oklepejte prachovou nádobu o vnitřní stranu odpadkového 
koše, abyste setřásli případné zbývající nečistoty. Znovu 
nainstalujte prachovou nádobu tak, že ji zasunete do otvoru 
v základně, dokud nezapadne na své místo.

JEDNOU ZA MĚSÍC ČISTĚTE ZADNÍ MOTOROVÝ 
FILT
Stiskněte 
tlačítko v 
horní části 
dvířek filtru, 
poté dvířka 
vyklopte a 
zvedněte je. 
Vyjměte zadní 
motorový filtr 
ze základny 
tak, že 
zatáhnete 
za jazýček 
směrem dolů. 
Oklepejte filtry 
do čista nad 
odpadkovým 
košem. K čištění filtrů nepoužívejte vodu ani mýdlo, 
protože by došlo k jejich poškození.

JEDNOU ZA MĚSÍC ČISTĚTE PŘEDNÍ 
MOTOROVÉ FILTRY
Chcete-li otevřít víko krytu filtru, přidržte levý horní okraj 
základny a zatáhněte za víko. S otevřeným víkem vyjměte 
pěnový filtr za horní úchyt a poté vyjměte plstěný filtr pod 
ním. Filtry vyčistěte poklepáním nad odpadkovým košem 
a poté je opláchněte POUZE studenou vodou, protože 
mýdlo by je mohlo poškodit. Před opětovnou montáží 
nechte filtry zcela vyschnout. Filtry musí být správně 
nainstalovány, aby základna správně fungovala. Nejprve 
znovu vložte plstěný filtr a poté pěnový filtr.

Pravidelně čistěte filtry, aby byl sací výkon vysavače optimální. Filtry vyměňujte každých 6-12 měsíců 
nebo podle potřeby.

ČIŠTĚNÍ A VÝMĚNA FILTRŮ ZÁKLADNY

DŮLEŽITÉ: Při čištění filtrů NEPOUŽÍVEJTE mýdlo.
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ÚDRŽBA

VYPRAZDŇOVÁNÍ PRACHOVÉ NÁDOBY ROBOTA

Stiskněte uvolňovací tlačítko prachové nádoby a 
vysuňte prachovou nádobu.

UPOZORNĚNÍ: Před prováděním jakékoli údržby vypněte napájení. Chcete-li 
vypnout napájení robota, stiskněte tlačítko DOCK na robotu na 5-7 sekund.

Chcete-li otevřít víko prachové nádoby, stiskněte je 
a zvedněte pomocí otvorů pro prsty.

Nečistoty a prach vysypte do odpadkového koše. 
V případě potřeby můžete prachovou nádobu 
otřít vlhkým hadříkem. Před použitím 24 hodin 
vyschnout

POZNÁMKA: Po vyprázdnění prachové nádoby zajistěte, abyste 
prachovou nádobu zcela zasunuli, dokud nezapadne na své místo.
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ÚDRŽBA

ČIŠTĚNÍ FILTRU ROBOTA

Vyjměte a vyprázdněte prachovou nádobu. Vyčistěte 
zadní část prachové nádoby od vlasů a nečistot.

Při každém vyprazdňování prachové nádoby lehce 
vyklepejte prach a nečistoty z filtru a poté suchým 
hadříkem nebo měkkým kartáčem odstraňte zbylé 
nečistoty.

Pro dosažení optimálního sacího výkonu vyčistěte po každém použití filtr uvnitř prachové nádoby robota.

DŮLEŽITÉ: Robot používá senzory zlomů podlahy, aby se vyhnul schodům a jiným strmým srázům. Senzory mohou 
pracovat méně efektivně, pokud jsou znečištěné. Pro dosažení nejlepších výsledků senzory pravidelně čistěte.

SENZORY ROBOTA VYŽADUJÍ OBČASNOU ÚDRŽBU. Suchým hadříkem nebo bavlněným tamponem 
jemně oprašte senzory umístěné na spodní straně a na bocích robota.

ČIŠTĚNÍ SENZORŮ A NABÍJECÍCH KONTAKTŮ
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ČIŠTĚNÍ SNÍMAČŮ SLEDOVÁNÍ STĚNY

ČIŠTĚNÍ BOČNÍHO KARTÁČE

ÚDRŽBA

Opatrně odviňte a odstraňte všechny provázky nebo 
vlasy omotané kolem kartáče.

Kartáč jemně otřete suchým hadříkem. Chcete-li 
kartáč znovu nasadit, nacvakněte jej na čep. Ručně 
kartáč roztočte, abyste se ujistili, že je správně 
nainstalován.

POZNÁMKA: Vyjměte a vyměňte všechny ohnuté nebo poškozené boční kartáče. Chcete-li kartáč vyjmout, zvedněte jej 
z čepu.

ČISTĚTE BOČNÍ KARTÁČ PODLE POTŘEBY.

1. Senzory robota vyžadují občasnou údržbu.
2. Suchým hadříkem nebo vatovým tamponem jemně oprašte senzory umístěné po stranách robota.
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KARTÁČOVÝ VÁLEC

ÚDRŽBA

Vyjměte kartáčový válec a odstraňte uzávěr na jeho 
konci. Očistěte kartáč od vlasů a nečistot a poté kryt 
nasaďte zpět.

Chcete-li získat přístup ke kartáčovému válci, zatlačte 
na výstupky na dvířkách kartáčového válce a poté 
dvířka odklopte.

Znovu nasaďte kartáčový válec, přičemž nejprve 
vložte jeho plochý konec. Zavřete přístupová dvířka 
kartáčového válce a zatlačte na ně, dokud obě strany 
nezapadnou na své místo. 

POZNÁMKA: Vyměňte kartáčový válec každých 6 až 12 měsíců nebo při viditelném 
opotřebení.
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ÚDRŽBA

ŘEŠENÍ PROBLÉMŮ
Pokud na robotu svítí nebo blikají chybové kontrolky, podívejte se na tabulku chybových kódů níže:

CHYBOVÝ KÓD ČÍSLO 
CHYBY ŘEŠENÍ

LED DIODA BATERIE (ČERVENÁ)+ LED DIODA WIFI 
(ČERVENÁ) TRVALE 2 Boční kartáč je zaseknutý. Odstraňte všechny nečistoty z okolí bočního kartáče, 

aby se volně pohyboval.

LED DIODA OZNÁMENÍ (ČERVENÁ)+  PRAVÁ LED 
DIODA (ŽLUTÁ) TRVALE 4 Ucpání kartáčového válce. Odstraňte veškeré nečistoty z okolí a vnitřku 

kartáčového válce, aby se mohl volně otáčet.

LED DIODA BATERIE (ČERVENÁ) + LED DIODA WIFI 
(ČERVENÁ + PRAVÁ LED DIODA (ŽLUTÁ) TRVALE 5 Zaseklo se hnací kolo. Vyčistěte kola a odstraňte všechny nečistoty namotané 

kolem náprav, aby se mohla volně pohybovat.

LEVÁ LED DIODA (ŽLUTÁ) + LED DIODA OZNÁMENÍ (ČERVENÁ) + 

LED DIODA BATERIE (ČERVENÁ) + LED DIODA WIFI (ČERVENÁ) + 

PRAVÁ LED DIODA (ŽLUTÁ) TRVALE
18 Porucha snímače motoru kola. Kontaktujte zákaznický servis společnosti Shark 

na čísle 0800 862 0453.

LED DIODA OZNÁMENÍ (ČERVENÁ) + LED DIODA WIFI 
(ČERVENÁ) + PRAVÁ LED (ŽLUTÁ) BLIKAJÍ 3

Porucha sacího motoru. Vyjměte a vyprázdněte prachovou nádobu, 
vyčistěte filtry, vyjměte kartáčový válec a dvířka kartáčového válce a 
odstraňte ucpávky.

LED DIODA WIFI (ČERVENÁ) + PRAVÁ LED DIODA 
(ŽLUTÁ) TRVALE 6 Přední nárazník může být zaseknutý. Vyčistěte nárazník a ujistěte se, že se 

volně pohybuje dovnitř a ven.

LED DIODA OZNÁMENÍ (ČERVENÁ) + LED DIODA WIFI 
(ČERVENÁ)TRVALE 7 Chyba senzoru zlomů podlahy. Přesuňte robota na nové místo a vyčistěte jeho 

senzory zlomů podlahy.

LED DIODA BATERIE (ČERVENÁ) + PRAVÁ LED DIODA 
(ŽLUTÁ)TRVALE 9 Je třeba znovu nainstalovat prachovou nádobu robota. Vložte prachovou 

nádobu, dokud nezapadne na své místo.

LED DIODA WIFI (ČERVENÁ) TRVALE 10 Robot nelze spustit kvůli poklesu kola. Přesuňte robota na nové místo na 
rovném povrchu.

LED DIODA OZNÁMENÍ (ČERVENÁ) TRVALE 16 Robot se zasekl. Přesuňte robota na nové místo a zkontrolujte, zda se přední 
nárazník volně pohybuje dovnitř a ven.

LED DIODA OZNÁMENÍ (ČERVENÁ) + LED DIODA BATERIE 

(ČERVENÁ) + LED DIODA WIFI (ČERVENÁ) TRVALE
23 Robot nemůže najít základnu Self-Empty. Ujistěte se, že je základna Self-Empty 

zapnutá a neomezují ji žádné překážky.

LEVÁ LED DIODA (ČERVENÁ) BLIKÁ 24
Baterie je kriticky vybitá a potřebuje dobít. Zvedněte robota a položte ho na 
základnu Self-Empty. Ujistěte se, že se kontrolka Self-Empty rozsvítí modře 
pro potvrzení, že je robot na základně umístěn správně.

LED DIODA OZNÁMENÍ (ČERVENÁ) + LED DIODA 
BATERIE (ČERVENÁ)+ LE DIODA  WIFI (ČERVENÁ) + 
PRAVÁ LED DIODA (ŽLUTÁ) TRVALE

26
Ucpání prachové nádoby. Zkontrolujte, zda není ucpaná základna Self-Empty 
a prachová nádoba robota. Odstraňte případné nečistoty a znovu nainstalujte 
prachovou nádobu a ujistěte se, že zapadla na své místo.

LEVÁ LED DIODA (ŽLUTÁ) TRVALE, LED DIODA OZNÁMENÍ 

(ČERVENÁ) TRVALE, LED DIODA BATERIE (ČERVENÁ) TRVALE A LED 

DIODA WI-FI (ČERVENÁ) LE
30 U systému ActiveLift může dojít k zablokování. Vypněte robota a zkontrolujte, 

zda nic nebrání pohybu závěsu kol nahoru a dolů.

Název senzoru Funkční popis

Senzor zlomů 

podlahy

Senzory zlomů podlahy sledují zlomy podlahy, aby se zabránilo pádu, pomocí infračerveného měření. 
Pokud je před vámi schod dolů (např. výška bílé země je větší než 50 mm nebo černé země je větší než 
30 mm), hodnota snímání senzoru překročí nastavenou hodnotu, a robot se pak přestane pohybovat 
vpřed.

Senzor Lidar Senzor Lidar pomáhá robotovi mapovat pomocí laserového zaměřování. Detekční vzdálenost je 8 
m.

3D senzor 3D senzor se 2 čárovými lasery a infračervenou kamerou snímá objekty a pomocí algoritmů je 
identifikuje. FOV: H=100°, V=78,7°.

Senzor sledování 
stěny

Senzor sledování stěny zjišťuje vzdálenost mezi objekty a levou stranou robota pomocí měření TOF. 
Detekční vzdálenost je 30 mm.
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ČIŠTĚNÍ KOL

ÚDRŽBA

PRAVIDELNĚ ČISTĚTE KRYT PŘEDNÍHO KOLA.

Otáčejte předním kolem a přitom lehce 
odstraňujte špínu a nečistoty. Vyčistěte kolo a kryt 
kolem něj.

Pravidelně čistěte hnací kola a kryt kolem nich. 
Při čištění otáčejte jednotlivými hnacími koly a 
zároveň je oprašujte.

POZNÁMKA: Kartáč není součástí dodávky.

MODUL LIDARU

Zkontrolujte navigační modul na horní straně robota 
a opatrně odstraňte případné vlasy nebo nečistoty. 
Pro vyčištění postavte robota na rovný povrch a 
vypněte napájení. Pomocí stlačeného vzduchu 
vyfoukejte všechny nečistoty nebo špínu z mezery 
kolem rotujícího modulu LiDAR. Můžete také čistit 
otáčením vatového tamponu v obou směrech.
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ČIŠTĚNÍ SENZORŮ DIRTDETECT

Vyjměte prachovou nádobu robota. Pomocí 
přiloženého kartáče DirtDetect nebo hadříku 
z mikrovlákna otřete vyznačenou oblast, 
abyste odstranili veškerý prach nebo nečistoty 
pokrývající senzor.

NÁHRADNÍ DÍLY
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LICENČNÍ SMLOUVA S KONCOVÝM UŽIVATELEM SOFTWARU SHARKNINJA

DŮLEŽITÉ: PŘED ZAHÁJENÍM POUŽÍVÁNÍ TOHOTO PRODUKTU SI PEČLIVĚ PŘEČTĚTE PODMÍNKY TÉTO 
LICENČNÍ SMLOUVY.
Tato Licenční smlouva s koncovým uživatelem (dále jen "EULA") je právní dohodou mezi vámi a 
společností SharkNinja Operating LLC (dále jen "SharkNinja", "my" nebo "nás") pro počítačový software 
[the]/[SharkNinja's], který je předinstalován ve vašem zařízení SharkNinja, který si stáhnete za účelem 
ovládání zařízení SharkNinja z vašeho telefonu nebo počítače, nebo který je v obou případech zpřístupněn 
prostřednictvím aktualizací (dále jen "software"), jakož i veškeré tištěné, online nebo elektronické 
dokumenty související se softwarem (dále jen "dokumentace").
Udělujeme vám právo používat software a dokumentaci za podmínek této licence. Software ani 
Dokumentaci vám neprodáváme. Po celou zůstáváme vlastníky Softwaru a Dokumentace.
Pokud nesouhlasíte s podmínkami této smlouvy EULA, neinstalujte ani nepoužívejte software, dokumentaci 
ani zařízení SharkNinja. V takovém případě nám můžete nepoužívané zařízení SharkNinja vrátit a my vám 
vrátíme peníze v plné výši.
Tím nejsou dotčena vaše zákonná práva na vrácení zboží vašemu prodejci, pokud si to rozmyslíte nebo 
pokud je vadné, ani podmínky naší případné samostatné záruky výrobce.
1. UDĚLENÍ LICENCE
Instalace a použití. Za to, že souhlasíte s dodržováním podmínek této smlouvy EULA, vám společnost 
SharkNinja uděluje právo používat Software a Dokumentaci a přijímat a používat jakýkoli bezplatný 
doplňkový softwarový kód nebo aktualizaci Softwaru obsahující "záplaty" a opravy chyb, které může 
poskytovatel licence od času poskytnout, a to výhradně pro účely domácího provozu a používání zařízení 
SharkNinja, pro které byl Software dodán.
2.POPIS DALŠÍCH PRÁV A OMEZENÍ.
2.1.	 Udržování oznámení o autorských právech. Nesmíte odstranit ani změnit žádná oznámení o autorských 

právech na všech kopiích softwaru a dokumentace.
2.2.	Kopírování a distribuce. Nesmíte vytvářet ani distribuovat třetím stranám kopie softwaru nebo 

dokumentace.
2.3.	Zákaz zpětného inženýrství, dekompilace a demontáže. Software nesmíte zpětně analyzovat, 

dekompilovat ani rozebírat, s výjimkou případů, kdy je taková činnost výslovně povolena platnými 
právními předpisy bez ohledu na toto omezení.

2.4.	Pronájem. Bez písemného souhlasu společnosti SharkNinja nesmíte Software ani Dokumentaci 
pronajímat, půjčovat ani půjčovat.

2.5.	Software "Není určen k dalšímu prodeji". Software označený jako "Not for Resale" nebo "NFR" se nesmí 
dále prodávat, převádět ani používat k jiným účelům než k předvádění, testování nebo hodnocení.

2.6.	Podpůrné služby. Společnost SharkNinja vám může poskytovat služby podpory týkající se softwaru 
nebo vašeho zařízení SharkNinja ("služby podpory"). Jakýkoli doplňkový softwarový kód, který 
vám bude poskytnut v rámci služeb podpory, bude považován za součást softwaru a bude podléhat 
podmínkám této smlouvy EULA.

2.7.	Vlastnictví softwaru. Společnost SharkNinja si ponechává vlastnictví všech práv duševního vlastnictví k 
Softwaru a Dokumentaci.

2.8.	Dodržování platných zákonů. Musíte dodržovat všechny platné zákony týkající se používání Softwaru a 
Dokumentace.

3. AKTUALIZACE.
Společnost SharkNinja může aktualizovat nebo upgradovat software, nebo po vás může požadovat 
aktualizaci nebo upgrade softwaru za předpokladu, že software bude vždy odpovídat jeho popisu, který 
jsme vám poskytli před zakoupením zařízení SharkNinja. Touto smlouvou EULA se řídí veškeré upgrady 
nebo aktualizace poskytované společností SharkNinja, které nahrazují a/nebo doplňují Software dodaný 
předem nahraný do vašeho zařízení SharkNinja, pokud takový upgrade není
doprovázena samostatnou licenční smlouvou s koncovým uživatelem, v takovém případě se řídí 
podmínkami této licenční smlouvy s koncovým uživatelem.
4. ÚDAJE A SOUKROMÍ
Společnost SharkNinja se zavazuje zajistit vaše soukromí dodržováním vysokých standardů spravedlnosti 
a integrity a dodržováním platných zákonů o ochraně osobních údajů. Zavazujeme se, že budeme naše 
zákazníky informovat o tom, jak používáme informace, které od vás shromažďujeme prostřednictvím 
používání softwaru. Naše postupy ochrany osobních údajů jsou popsány v Zásadách ochrany osobních 
údajů společnosti SharkNinja a také v samostatných oznámeních poskytovaných při zakoupení nebo 
stažení aplikace, produktu nebo služby. S vašimi údaji bude vždy nakládáno v souladu se Zásadami ochrany 
osobních údajů společnosti SharkNinja, které jsou odkazem začleněny do této smlouvy EULA a které si 
můžete prohlédnout na následující adrese URL: //ninjakitchen.co.uk/systempage.privacypolicy.pagelet2-
page-cms-systempage. privacyPolicy.pagelet2-Page. Pečlivě si přečtěte a prostudujte naše Zásady ochrany 
osobních údajů a veškerá další příslušná oznámení o ochraně osobních údajů, abyste pochopili, jakým 
způsobem společnost SharkNinja shromažďuje, zpracovává a sdílí vaše osobní údaje a jaká jsou vaše práva 
subjektu údajů v souvislosti s těmito údajiprivacypolicy.pagelet2-page-cms-systempage.privacyPolicy.
pagelet2-Page. 



sharkhome.cz

5. KNIHOVNY APLIKACÍ TŘETÍCH STRAN A VESTAVĚNÝ SOFTWARE

5.1	 Berete na vědomí, že společnost Ayla Networks, Inc. ("Ayla") poskytla určité knihovny aplikací, které 
byly zabudovány do softwaru ("knihovny aplikací Ayla") a umožňují zařízením SharkNinja připojit se ke 
službě Ayla Cloud ("zabudovaný software Ayla").

5.2	 Knihovny aplikací Ayla nesmíte používat jinak než jako začleněnou část softwaru v nezměněné podobě, 
která vám byla poskytnuta.

5.3	 Nesmíte používat vestavěný software Ayla jinak než jako integrovanou součást vašeho zařízení 
SharkNinja v nezměněné podobě, která vám byla poskytnuta.

5.4	Nesmíte provádět zpětné inženýrství, dekompilovat nebo rozebírat knihovny aplikací Ayla nebo 
vestavěný software Ayla, s výjimkou případů, kdy je taková činnost výslovně povolena platnými 
právními předpisy bez ohledu na toto omezení.

5.5	 Společnost SharkNinja si ponechává vlastnictví všech práv duševního vlastnictví k aplikačním 
knihovnám Ayla a vestavěnému softwaru Ayla, který je součástí softwaru.

5.6	Nesmíte používat knihovny aplikací Ayla nebo vestavěný software Ayla k pokusům o získání 
neoprávněného přístupu k systémům/službám jiných poskytovatelů licence společnosti SharkNinja 
nebo k jejich používání; nesmíte přenášet viry, červy, trojské koně, časované bomby, spyware, malware, 
cancelboty, mechanismy pasivního sběru dat, roboty, software pro dolování dat nebo jakýkoli jiný 
škodlivý nebo invazivní kód nebo program do systémů/služeb jiných poskytovatelů licence společnosti 
SharkNinja.

5.7	 Nebudete používat knihovny aplikací Ayla nebo vestavěný software Ayla k porušování nebo obcházení 
jakýchkoli bezpečnostních prvků, ověřovacích prvků nebo jiných prvků, které omezují nebo vynucují 
omezení systémů/služeb jiných poskytovatelů licence společnosti SharkNinja nebo přístupu k nim.

5.8	Nebudete zkoumat, napadat, skenovat ani testovat zranitelnost systémů/služeb jiných poskytovatelů 
licence společnosti SharkNinja.

5.9	Ostatní poskytovatelé licencí společnosti SharkNinja na Software, knihovny aplikací Ayla a vestavěný 
software Ayla jsou výslovnými třetími stranami, které mají prospěch z této smlouvy EULA, a ustanovení 
tohoto oddílu této smlouvy EULA jsou učiněna výslovně ve prospěch těchto poskytovatelů licencí a 
jsou těmito poskytovateli licencí vymahatelná.

6. UKONČENÍ. Aniž by byla dotčena jakákoli jiná práva, může společnost SharkNinja ukončit tuto smlouvu EULA, 
pokud se dopustíte podstatného nebo trvalého porušení této smlouvy EULA, které nenapravíte (pokud 
je náprava možná) do 14 dnů od doručení písemného oznámení, které vás k nápravě vyzve. Po ukončení 
smlouvy z jakéhokoli důvodu zanikají veškerá práva, která vám tato smlouva EULA poskytuje, musíte ukončit 
veškeré činnosti povolené touto smlouvou EULA a musíte okamžitě odstranit nebo vyjmout software ze všech 
počítačových zařízení, která máte v držení, a okamžitě zničit nebo nám vrátit (podle naší volby) všechny kopie 
softwaru, které máte v té době v držení, správě nebo pod kontrolou.

. Software je určen pro domácí a soukromé použití. Pokud použijete Software pro komerční, obchodní nebo 
prodejní účely, neneseme vůči vám žádnou odpovědnost za ztrátu zisku, ztrátu podnikání, přerušení 
činnosti nebo ztrátu obchodní příležitosti.

7.2	 Berete na vědomí, že Software nebyl vyvinut tak, aby splňoval vaše individuální požadavky, a že je 
proto vaší odpovědností zajistit, aby Software popsaný v Dokumentech splňoval vaše požadavky.

7.3	 Jsme odpovědní za ztráty nebo škody, které vám vzniknou v důsledku porušení této smlouvy EULA 
nebo v důsledku toho, že jsme nedodrželi přiměřenou péči a dovednosti, ale nejsme odpovědní za 
ztráty nebo škody, které nelze předvídat, s výjimkou případů uvedených v bodech 7.3 až 7.4 níže. Ztráta 
nebo škoda je předvídatelná, pokud je zřejmé, že k ní dojde, nebo pokud jsme my i vy v době, kdy tato 
smlouva EULA vstoupila v platnost, věděli, že k ní může dojít.

7.4	 Pokud vadný digitální obsah, který jsme vám dodali, poškodí zařízení nebo digitální obsah, který vám 
patří, pak v souladu s článkem 46 zákona o právech spotřebitelů z roku 2015 škodu buď opravíme, nebo 
vám zaplatíme náhradu škody. Nebudeme však odpovídat za škody, kterým jste mohli předejít tím, že 
jste se řídili naší radou, abyste použili bezplatně nabízenou aktualizaci nebo upgrade, nebo za škody, 
které byly způsobeny tím, že jste se správně neřídili pokyny k instalaci nebo neměli zavedeny námi 
doporučené minimální systémové požadavky.

7.5	 Pokud jste zařízení SharkNinja zakoupili přímo od společnosti SharkNinja nebo od některé ze 
společností její skupiny, můžeme vám my nebo společnost naší skupiny jako prodejce na základě kupní 
smlouvy odpovídat za ztrátu nebo škodu způsobenou používáním softwaru. Naše podmínky prodeje 
naleznete zde: https:// ninjakitchen.co.uk/terms-and-conditions . Pokud jste zařízení SharkNinja 
zakoupili od jiné společnosti, může mít vůči vám podobnou odpovědnost.

7.6	 Na mnoho výrobků SharkNinja se vztahuje bezplatná záruka výrobce. Pokud v důsledku používání 
softwaru dojde ke ztrátě nebo poškození, můžete uplatnit nárok na záruku. Podmínky naší záruky 
najdete zde: https://support.ninjakitchen.co.uk/hc/en-gb/articles/360013838359-Ninja-Guarantee-
Terms-Conditions.

7.7	 Nevylučujeme ani nijak neomezujeme naši odpovědnost vůči vám, pokud by to bylo nezákonné. 
To zahrnuje odpovědnost za smrt nebo zranění způsobené naší nedbalostí nebo nedbalostí našich 
zaměstnanců, zástupců nebo subdodavatelů nebo za podvod nebo podvodné zkreslení.

8. ROZHODNÉ PRÁVO A JURISDIKCE. Tato smlouva EULA se řídí anglickým právem a soudní řízení týkající se 
produktů můžete zahájit u anglických soudů. Pokud žijete ve Skotsku, můžete podat týkající se produktů buď 

7. NAŠE ODPOVĚDNOST ZA ZTRÁTY A ŠKODY, KTERÉ SPOTŘEBITELÉ UTRPÍ.
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u skotských, nebo anglických soudů. Pokud žijete v Severním Irsku, můžete v souvislosti s produkty 
podat žalobu buď u severoirského, nebo anglického soudu.

9. PŘIDĚLENÍ. Naše práva a povinnosti vyplývající z této smlouvy EULA můžeme převést na jinou 
organizaci. V takovém případě vás vždy písemně informujeme a zajistíme, aby převod neměl 
vliv na vaše práva vyplývající z této smlouvy EULA.



@sharkclean.co.uk

PEČLIVĚ SI PŘEČTĚTE A USCHOVEJTE PRO BUDOUCÍ POUŽITÍ.
Tento návod k obsluze vám pomůže udržovat robota Shark PowerDetect v maximálním výkonu.
SharkNinja Europe Ltd,
1st/2nd Floor Building 3150,
Thorpe Park,
Century Way, Leeds, England,
LS15 8ZB
www.sharkhome.cz
Ilustrace se mohou lišit od skutečného produktu Neustále se snažíme zlepšovat naše produkty, 
proto se specifikace zde uvedené mohou bez předchozího upozornění změnit.
© 2024 SharkNinja Operating LLC. SHARK je registrovaná ochranná známka společnosti 
SharkNinja Operating LLC ve Spojeném království.
Apple App Store je ochranná známka společnosti Apple Inc. Google,
Android a Google Play jsou ochranné známky společnosti Google LLC.

OČEKÁVANÝ VÝKON
Předpokládaná doba provozu: 60 minut 
Předpokládaná doba nabíjení: 6 hodin

TIP: Model a sériové číslo najdete na štítcích 
s QR kódem na spodní straně robota a 
základny Self-Empty.

ZAZNAMENEJTE SI TYTO INFORMACE
Číslo modelu: ���������������������������

Datum nákupu: � ������������������������  
(Uschovejte si účtenku)

Prodejna nákupu: ������������������������


