
SOUNDLINK FLEX PRENOSNÝ REPRODUKTOR
(2. GENERÁCIA) 



DÔLEŽITÉ BEZPEČNOSTNÉ POKYNY

Bose Corporation týmto prehlasuje, že tento výrobok je v zhode so základnými požiadavkami
a ďalšími príslušnými ustanoveniami smernice 2014/53/EU a príslušnými požiadavkami
smernice EU. Úplné prehlásenie o zhode nájdte na adrese: 
www.Bose.com/compliance 

Tento výrobok je v zhode so všetkými platnými predpismi týkajúcimi sa elektromagnetickej kompatibility
z roku 2016 UK, a so všetkými ďalšími predpismi UK. Úplné prehlásenie o zhode nájdete na adrese:
www.Bose.com/compliance 

Bose Corporation týmto prehlasuje, že tento produkt je v zhode so základnými požiadavkami a ďalšími 
ustanoveniami príslušných smerníc ohľadne rádiových zariadení 2017, a so všetkými ďalšími smernicami 
UK. Úplné prehlásenie o zhode nájdete na adrese: www.Bose.com/compliance  

Dôležité bezpečnostné pokyny
Pokiaľ bol reproduktor vystavený pôsobeniu slanej alebo chlórovanej vody, následne ho opatrne opláchnite 
sladkou vodou, aby ste odstránili jej zvyšky. Pred nabíjaním sa uistite, že je nabíjací port úplne suchý. 
Čistite len suchou alebo mierne navlhčenou handričkou. Nepoužívajte žiadne čistiace prostriedky. 

Používajte len doplňky/príslušenstvo, špecifikované výrobcom. 

Všekty opravy zverte kvalifikovanému servisnému personálu. Servis je nutný, pokiaľ produkt nepracuje 
normálne, alebo došlo k jeho fyzickému poškodeniu. 

Obsahuje malé časti, ktoré môžu predstavovať nebezpečie udusenia. Nevhodné pre deti do 3 rokov. 

Výrobok obsahuje magnetický materiál. Obráťte sa na svojho lekára, pokiaľ máte pochybnosti
o tom, či by to mohlo mať vplyv na funkciu implantovaného zdravotnického prístroja.

• Udržujte mimo dosah otvoreného ohňa a zdrojov tepla. Na výrobok/do jeho blízkosti
NEUMIESTŇUJTE zdroje otvoreného ohňa, ako napríklad zapálené sviečky.

• NEROBTE neoprávnené zmeny / úpravy tohto výrobku.

• Tento výrobok používajte len s LPS schváleným napájacím zdrojom, ktorý splňuje miestne regulačné
požiadavky (napr. UL, CSA, VDE, CCC). 

• Batéria dodávaná s týmto výrobkom môže v prípade nesprávneho zaobchádzania alebo nahradenia za iný
typ, predstavovať riziko požiaru, výbuchu alebo chemického popálenia.

• Výrobky obsahujúce batérie nevystavujte pôsobeniu nadmerných teplôt (napr. uloženie na priamom
slnečom svite, v blízkosti ohňa a podobne).

• Pokiaľ dôjde k vytečeniu batérie, zabráňte kontaktu tejto kvapaliny s pokožkou alebo očima. Pokiaľ dôjde
ku kontaktu, vyhľadajte lekársku pomoc.

• Výrobný štítok je umiestnený na zadnej strane produktu.

Prosím, prečítajte si a dodržujte všetky bezpečnostné pokyny.

VAROVANIE/UPOZORNENIA

http://www.bose.com/compliance
http://www.bose.com/compliance
http://www.bose.com/compliance


REGULATÍVNE A PRÁVNE INFORMÁCIE 

POZNÁMKA: Toto zariadenie bolo testované a uznané vyhovujúcim limitom pre digitálne zariadenia
triedy B podľa časti 15 predpisov FCC. Tieto limity sú určené tak, aby poskytovali primeranú ochranu
proti nežiadúcim interferenciám pri domácej inštalácii. Toto zariadenie generuje, používa a môže vyžarovať
energiu na rádiových frekvenciách a pokiaľ nie je nainštalované a používané v súlade s pokynmi,
môže spôsobiť nežiadúce rušenie rádiovej komunikácie. Avšak, neexistuje žiadna záruka, že pri
konkrétnej inštalácii k interferencii nedôjde. Pokiaľ toto zariadenie spôsobuje nežiadúce interferencie,
čo je možné jednoznačne určiť zapnutím a vypnutím zariadenia, doporučujeme interferencie odstrániť
použitím jedného alebo viacerých z následujúcich opatrení:

• Zmeňte pozíciu alebo orientáciu výrobku alebo prijímacej antény.

• Zväčšite vzdialenosť medzi daným zariadením a prijímačom.

• Pripojte dané zariadenie do zásuvky na inom obvode, než do ktorého je pripojený prijímač.

• Obráťte sa na predajcu alebo skúseného rozhlasového/televízneho technika.

Akékoľvek zmeny alebo modifikácie, ktoré nie sú výslovne schválené Bose Corporation, môžu viesť k 
strate oprávnenia užívateľa k používaniu tohto zariadenia.

Toto zariadenie je v zhode s časťou 15 predpisov Federálnej komisie pre telekomunikácie (FCC) a so štan-
dardom bezlicenčnej prevádzky RSS. Používanie zariadenia závisí na následujúcich dvoch podmienkach: 
(1) Toto zariadenie nemôže spôsobovať nežiadúce interferencie, a 

(2) toto zariadenie musí akceptovať všetky prijímané interferencie, vrátane tých, ktoré môžu spôsobovať 
nežiadúce používanie. 

Toto zariadenie vyhovuje limitom FCC a ISED Canada ohľadne stanovených limitov elektromagnetického 
zariadenia pre všeobecnú populáciu. Tento vysielač nemôže byť umiestnený spoločne alebo byť v 

prevádzke spoločne s inou anténou alebo vysielačom. 

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B) 

Pre Európu: Prevádzkové frekvenčné pásmo 2400 až 2483.5 MHz. | Maximálny vysielací výkon nižší, 
než 20 dBm EIRP. 

Maximálny vysielací výkon je pod regulačnými limitmi, takže testovanie SAR nie je vyžadované a 
platné predpisy sa k nemu nevzťahujú. 

Tento symbol znamená, že produkt nemôže byť likvidovaný s domovným odpadom a musí byť 
odovzdaný do príslušného zberného miesta k recyklácii. Správna likvidácia a recyklácia pomáha 
chrániť prírodné zdroje, ľudské zdravie a životné prostredie. Bližšie informácie o recyklácii tohto 
produktu vám poskytnú miestné úrady, služba na likvidáciu a recykláciu odpadu alebo predajňa, 
kde ste produkt zakúpili. 

Technické predpisy pre rádio-frekvenčné zariadenia s nízkym vysielacím výkonom: Bez povolenia NCC 
nemôže žiadna spoločnosť, firma alebo užívateľ meniť frekvenciu, zvyšovať vysielací výkon alebo meniť 
pôvodnú charakteristiku a tiež schválený výkon pre rádio-frekvenčné zariadenia s nízkym vysielacím výko-
nom. Rádio-frekvenčné zariadenia s nízkym vysílacím výkonom nemôžu ovplyvňovať bezpečnosť letadiel 
a rušiť legálnu komunikáciu; pokiaľ sa tak stane, je užívateľ povinný okamžite ukončit používanie, kým 
nedôjde k odstráneniu interferencie. Legálnou komunikáciou sa rozumie rádiová komunikácia, používaná v 
súlade s telekomunikačným zákonom. Rádio-frekvenčné zariadenia s nízkym vysielacím výkonom môže 
byť citlivé na interferencie s legálnou komunikáciou alebo s ISM rádio zariadeniami.  

NEPOKÚŠAJTE SA vybrať dobíjaciu lithium-iontovú batériu z tohto produktu. Obráťte sa na vášho 
miestneho predajcu Bose alebo inú kvalifikovanú osobu / odborný servis ohľadne recyklácie a likvidácie. 

Vyslúžilé batérie zlikvidujte správne, v súlade s miestnymi priedpismi. Batérie nepáľte. 



REGULATÍVNE A PRÁVNE INFORMÁCIE 

Názvy a obsahy toxických alebo nebezpečných látok alebo prvkov

Toxické a nebezpečné látky a prvky

Názov časti Olovo 
(Pb)

Ortuť 
(Hg)

Kadmium 
(Cd)

�esťmocný 
chróm

Polybromova-
ný bifenyl 

(PBB)

Polybromovaný 
difenylether 

(PBDE)

PCB X O O O O O 

Kovové časti X O O O O O 

Plastové časti O O O O O O 

Reproduktory X O O O O O 

Káble X O O O O O 

Táto tabuľka je spracovaná v súlade s ustanoveniami SJ/T 11364. 
O: Indikuje, že táto toxická alebo nebezpečná látka obsiahnutá vo všetkých homogén- 

nych materiáloch použitých pre túto časť, je pod limitným požiadavkom GB/T 26572. 
X: Indikuje, že táto toxická alebo nebezpečná látka obsiahnutá v aspoň jedných 

z homogénnych materiáloch použitých pre túto časť, je nad limitným 
požiadavkom GB/T 26572. 

Názov zariadenia: Bluetooth Speaker Typové označenie: 442591 

Zakázané látky a ich chemické symboly 

Jednotka 
Olovo 
(Pb) 

Ortuť 
(Hg) 

Kadmium 
(Cd) 

Šesťmocný 
chróm 
(Cr+6) 

Polybromované 
bifenyly (PBB) 

Polybromované 
difenylethery 

(PBDE) 

PCB � ○ ○ ○ ○ ○
Kovové časti � ○ ○ ○ ○ ○
Plastové časti ○ ○ ○ ○ ○ ○
Reproduktory � ○ ○ ○ ○ ○
Káble � ○ ○ ○ ○ ○
Poznámka 1: �○” indikuje, že percentuálny obsah obmedzenej látky nepresahuje percento 

referenčnej hodnoty prítomnosti.  
Poznámka 2: ��” indikuje, že zakázaná látka zodpovedá výnimke. 

Dátum výroby: Rok výroby udáva ôsma číslica v sériovom čísle; “4” je 2014 alebo 2024. 

Importéri: Bose Electronics (Shanghai) Company Limited, Level 6, Tower D, No. 2337 Gudai Rd. 
Minhang District, Shanghai 201100 | Bose Products B.V., Gorslaan 60, 1441 RG Purmerend, The 
Netherlands | Bose de México S. de R.L. de C.V., Avenida Prado Sur #150, Piso 2, Interior 222 y 223, 
Colonia Lomas de Chapultepec V Sección, Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11000 Phone 
Number: +5255 (5202) 3545 | Bose Limited (H.K.), 7F., No.2, Sec. 3, Minshcz E. Road, Zhongshan Dist. 
Taipei City 10480, Phone Number: +886-2-2514 7676 |  Bose Limited, Bose House, Quayside Chatham 
Maritime, Chatham, Kent, ME4 4QZ, United Kingdom 

Vstupné napätie: 5V ss, 1.5A  

Model: 442591. ID CMIIT sa nachádza na zadnej strane reproduktora. 

Na tento produkt sa vzťahuje obmedzená záruka Bose. Podrobnosti nájdete na: 
worldwide.Bose.com/Warranty 

Licenčné prehlásenie: Na zobrazenie prehlásenia o licencii, ktoré sa vzťahuje na zahrnuté softwarové 
balíčky tretích strán, ktoré sú súčasťou reproduktora Bose SoundLink Flex Portable Speaker (2. gen), 
použite aplikáciu Bose. K týmto informáciám máte prístup z ponuky nastavenia Settings. 

http://worldwide.bose.com/Warranty


REGULATÍVNE A PRÁVNE INFORMÁCIE 

Apple, logo Apple, iPad, a iPhone sú ochranné známky Apple Inc., registrované v USA a ďalších krajinách. 
App Store je značka služieb Apple Inc. Ochranná známka „iPhone“ sa používa v Japonsku s licenciou od 
spol. Aiphone K.K. 
Použitie označenia "Made for Apple" znamená, že príslušenstvo bolo navrhnuté špeciálne na pripojenie k 
výrobkom Apple uvedeným v označení a bolo vývojármi certifikované na splnenie výkonnostných  štandardov 
Apple.  Spoločnosť Apple nie je zodpovedná za použitie tohto zariadenia alebo za jeho súlad s bezpečnostnými a 
regulačnými štandardmi. 
Použitie označenia "Works with Apple" znamená, že príslušenstvo bolo navrhnuté tak, aby pracovalo špeciálne s 
technológiou uvedenou v označení, a bolo vývojármi certifikované na splnenie výkonnostných štandardov Apple.  
Slovné označenie a loga Bluetooth® sú registrované ochranné známky Bluetooth SIG, Inc. a akékoľvek 
použitie týchto ochranných známok spoločnosťou Bose Corporation je na základe licencie. 
Android a Google Play sú ochranné známky Google LLC. 

Snapdragon Sound je produktom spoločnosti Qualcomm Technologies, Inc. a/alebo ich dcérskych 
spoločností.  Qualcomm, Snapdragon a Snapdragon Sound sú ochranné známky alebo registrované 
ochranné známky Qualcomm Incorporated. 
Spotify je registrovaná ochranná známka Spotify AB. 

USB Type-C® a USB-C® sú registrované ochranné známky USB Implementers Forum. 

Bose, logo B, SimpleSync a SoundLink sú ochranné známky Bose Corporation. | Sídlo spoločnosti 
Bose Corporation: 1-877-230-5639 | ©2024 Bose Corporation.  
Žiadna časť tohto diela nemôže byť reprodukovaná, modifikovaná, distribuovaná alebo inak používaná 
bez výslovného, predchádzajúceho písomného súhlasu. 

Prosím, vyplňte a uschovajte pre vašu potrebu 
Sériové číslo sa nachádza na zadnej strane reproduktora. Číslo modelu sa nachádza na zadnej 
strane reproduktora. 

Sériové číslo:  _____________________________________________________________________________ 

Číslo modelu: 442591  

Prosím, uchovajte si doklad o nákupe. Teraz je ten správny čas k registrácii vášho výrobku Bose. 
Môžete tak jednoducho urobiť na worldwide.Bose.com/ProductRegistration 

http://worldwide.bose.com/ProductRegistration


ČO JE V BALENÍ 

Obsah balenia 

Skontrolujte, či sú súčasťou balenia následujúce časti: 

Prenosný reproduktor Bose SoundLink Flex (2. generácie) 

USB kábel Type-C® na USB Type-A 

POZNÁMKA: Pokiaľ nejaká časť reproduktora chýba alebo je poškodená, produkt 
nepoužívajte. 

Navštívte: support.Bose.com/flex2 , kde nájdete články a videá ohľadne 
riešenia problémov, a možnosti opravy alebo výmeny výrobku. 

http://support.bose.com/flex2


ZAČÍNAME 

Reproduktor je dodávaný s čiastočne nabitou batériou. Pred prvým použitím 
reproduktor pripojte k napájaciemu zdroju. Reproduktor nemusí byť úplne 
nabitý, avšak k aktivácii batérie je nutné urobiť prvé pripojenie k napájaniu. 

ÚVODNÉ NASTAVENIA

1. Koniec USB-C® kábla pripojte k portu USB-C na boku reproduktora.

2. Koniec USB-A kábla pripojte k portu USB-A napájacieho zdroja.
Indikátor napájania začne pomaly pulzovať bielo.



ZAČÍNAME 

3. Stlačte tlačidlo  Napájenie     .

Indikátor napájania začne svietiť bielo. Započujete informáciu o stave nabitia
batérie a následne správu “Ready to connect.” (Pripravené k pripojeniu).
Indikátor Bluetooth začne pomaly blikať modro.

4. Pripojte ho k vášmu zariadeniu (viď strana 12).



BLUETOOTH  PRIPOJENIE

Do zoznamu zariadenia reproduktora môžete uložiť až osem zariadení, a 
reproduktor môže byť aktívne pripojený až k dvom zariadeniam súčasne. 
V jednu chvíľu môžete prehrávať zvuk len z jedného zariadenia. 

PRIPOJENIE K ZARIADENIU 

Reproduktor môžete k zariadeniu pripojiť pomocou niektorého z následujúcich 
spôsobov: 
• Pomocou nastavenia Bluetooth na vašom zariadení (viď nižšie)
• Pomocou aplikácie Bose (viď strana 13)
• Pomocou funkcie Fast Pair (len zariadenie Android) (viď strana 17)

Použitie nastavenia Bluetooth na vašom zariadení 

1. Stlačte a podržte tlačidlo Bluetooth , kým nezapočujete “Ready to
connect” (Pripravené k pripojeniu) a kým indikátor Bluetooth nezačne
pomaly blikať modro.

POZNÁMKA: Pokiaľ už je zariadenie pripojené, započujete “Ready to 
connect another device.” (Pripravené k pripojeniu ďalšieho 
zariadenia).

2. Na vašom zariadení prejdite do Bluetooth nastavenia.

3. Zo zoznamu dostupných výrobkov vyberte tento reproduktor.

POZNÁMKA: V aplikácii Bose vyhľadajte vami zadaný názov reproduktora.
Pokiaľ ste reproduktor nepremenovali, zobrazí sa jeho úvodný názov. 

Reproduktor sa zobrazí v zozname pripojených výrobkov. Indikátor Bluetooth 
svieti bielo (viď strana 27). 



BLUETOOTH  PRIPOJENIE

Použitie aplikácie Bose 

Aplikácia Bose umožňuje nastaviť a ovládať tento reproduktor z akéhokoľvek 
mobilného zariadenia, napríklad zo smartphonu alebo tabletu. 

Pomocou aplikácie môžete spravovať Bluetooth pripojenie, nastavenie reproduk- 
tora, upravovať zvuk, zvoliť jazyk hlasových pokynov a oznámenia, alebo získavať 
všetky budúce aktualizácie a nové funkcie, vydávané spoločnosťou Bose. 

POZNÁMKA: Pokiaľ už máte stiahnutú aplikáciu Bose pre iný výrobok Bose, 
reproduktor môžete pridať z obrazovky zoznamu výrobkov. 

1. Na vaše mobilné zariadenie si stiahnite aplikáciu Bose.

2. Postupujte podľa pokynov aplikácie na pridanie reproduktora.

BOSE



OVLÁDANIE 

Ovládacie prvky sú umiestnené na hornej strane reproduktora. 

Bluetooth  

ZAPNUTIE/VYPNUTIE NAPÁJANIA

Stlačte tlačidlo Napájanie. 
Po zapnutí započujete hlasový výstup, ktorý vám oznámi úroveň nabitia batérie. 
Indikátor napájania svieti podľa aktuálnej úrovne nabitia batérie (viď strana 26). 

Zníženie hlasitosti Zvýšenie hlasitosti 

Napájanie Zástupca 

Prehrávanie/pozastavenie



OVLÁDANIE 

Časovač automatického vypnutia 

Časovač automatického vypnutia (auto-off timer) šetrí batériu, keď je z nej 
reproduktor napájaný. Pokiaľ nie je počas 20 minút prehrávaný zvuk a 
nebolo stlačené žiadne tlačidlo, reproduktor sa automaticky vypne. 
Na prebudenie reproduktora stlačte tlačidlo Napájanie alebo stlačte a podržte 
tlačidlo Bluetooth . 

POZNÁMKA: Na zmenu nastavenia časovača použite aplikáciu Bose. K tejto 
možnosti máte prístup z ponuky nastavenia Settings. 

Zakázanie časovača automatického vypnutia

Stlačte a podržte súčasne tlačidlo Prehrávanie/pozastavenie a tlačidlo Zvýšenie 
hlasitosti. Započujete “Auto-off disabled.” (Automatické vypnutie zakázané). 

Pre opätovné povolenie časovača automatického vypnutia tento postup zopakujte.

TIP: Túto funkciu môžete zakázať (disable) tiež pomocou aplikácie Bose. K tejto 
možnosti máte prístup z ponuky nastavenia Settings. 



PRENOSNOSŤ 

POUŽITIE POPRUHU 
Pre jednoduché prenášanie reproduktora môžete použiť popruh ako pútko na 
prst. Môžete ho tiež pripevniť na karabinu alebo na šnúrku, apod. 

ODOLNOSŤ VOČI VODE/PRACHU 
Tento reproduktor je odolný voči striekajúcej vode a prachu (stupeň krytia IP67 a 
IP64). Reproduktor môžete ponoriť do vody až na 30 minút do hĺbky až 1 m. 
Môžete ho tiež používať pri sprchovaní, a v daždi alebo počas sneženia. 

POZOR: 
• NEPONÁRAJTE reproduktor do vodnej nádrže hlbšie než 1 m.
• Pokiaľ bol reproduktor vystavený pôsobeniu slanej alebo chlórovanej vody,

následne ho opatrne opláchnite sladkou vodou, aby ste odstránili ich
zvyšky. Pred nabíjaním sa uistite, že je nabíjací port úplne suchý.

• Nikdy sa nepokúšajte reproduktor nabíjať, keď je vlhký či mokrý.
Mohlo by dôjsť k jeho poškodeniu.

> 1 m 



STAROSLIVOSŤ A ÚDRŽBA 

AKTUALIZÁCIA REPRODUKTORA
Reproduktor sa začne aktualizovať automaticky po pripojení k aplikácii Bose 
(pokiaľ je aktualizácia k dispozícii). Postupujte podľa pokynov v aplikácii. Po 
zapnutí aktualizácie trikrát bielo bliká (opakovane) indikátor napájania, kým nie 
je aktualizácia dokončená. 

Reproduktor je tiež možné aktualizovať prostredníctvom webových stránok 
Bose updater. Na počítači navštívte: btu.Bose.com a postupujte podľa 
pokynov na obrazovke. Po zapnutí aktualizácie trikrát bielo bliká (opakovane) 
indikátor napájania, kým nie je aktualizácia dokončená. 

ČISTENIE REPRODUKTORA 

Reproduktor môže vyžadovať pravideľné čistenie. 

• Povrch reproduktora očistite mäkkou, navlhčenou handričkou (len vodou).
Pred nabíjaním sa uistite, že je USB-C port úplne suchý.

• Nepoužívajte žiadne rozpúšťadlá, chemikálie alebo čistiace roztoky
obsahujúce alkohol, čpavok alebo abraziva. 

• Pokiaľ bol reproduktor vystavený pôsobeniu slanej alebo chlórovanej vody,
následne ho opatrne opláchnite sladkou vodou, aby ste odstránili ich zvyšky. 
Pred nabíjaním sa uistite, že je USB-C port úplne suchý. 

ULOŽENIE REPRODUKTORA
Pokiaľ reproduktor nepoužívate, skladujte ho na chladnom mieste. 

POZOR: NEUKLADAJTE reproduktor na dlhšiu dobu, pokiaľ je batérie úplne nabitá 
alebo je takmer vybitá (viď strana 25). 

NÁHRADNÉ DIELY A PRÍSLUŠENSTVO 

Náhradné diely a príslušenstvo si môžete objednať u vášho predajcu 

alebo prostredníctvom zákaznického servisu Bose. 

Navštívte: support.Bose.com/flex2 

OBMEDZENÁ ZÁRUKA 
Na reproduktor sa vzťahuje obmedzená záruka. Podrobnosti o obmedzenej 
záruke nájdete na: worldwide.Bose.com/Warranty .

Ak si chcete váš výrobok zaregistrovať, navštívte webové stránky 
worldwide.Bose.com/ProductRegistration, kde nájdete všetky pokyny. 
Neurobenie registrácie vaše záručné práva v rámci obmedzenej záruky 
nijak neovplyvní. 

http://btu.bose.com/
http://support.bose.com/flex2
http://worldwide.bose.com/Warranty
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NAJSKÔR VYSKÚŠAJTE TIETO RIEŠENIA 

Pokiaľ budete mať s vašim reproduktorom problémy: 

• Reproduktor vypnite a znova zapnite (viď strana 19).
• Skontrolujte stavové indikátory (viď strana 26).
• Uistite sa, že vaše zariadenie podporuje Bluetooth pripojenie (viď strana 12).
• Nabite reproduktor (viď strana 24).
• Zvýšte hlasitosť na reproduktore, na vašom zariadení alebo v hudobnej aplikácii.
• Premiestnite zariadenie bližšie k reproduktoru (do 9 m) a ďalej od

akéhokoľvek zdroja rušenia alebo prekážok.
• Skúste pripojiť iné zariadenie (viď strana 12).

Pokiaľ sa vám nedarí váš problém vyriešiť, pozrite sa do nižšie uvedenej tabuľky, 
kde môžete identifikovať príznaky a riešenia všeobecných problémov. Navštívte 
support.Bose.com/flex2, kde nájdete články týkajúcich sa riešení problémov, 
videá a ďalšie zdroje. 

Pokiaľ sa vám ani potom nepodarí problém vyriešiť, kontaktujte vášho 

predajcu alebo zákaznický servis Bose. 

Navštívte: worldwide.Bose.com/contact 

ĎALŠIE RIEŠENIA 

PRÍZNAK RIEŠENIA 

Žiadne napájanie 
Batéria môže byť v režime ochrany alebo vybitá. 
Pripojte reproduktor k zdroju napájania (viď strana 25). 

Reproduktor sa 
nepripojí k zariadeniu 

Vymažte zoznam zariadenia z reproduktora (viď strana 
16). Vymažte reproduktor z Bluetooth zoznamu vášho 
zariadenia. Pripojte ho znova (viď strana 12). 
Navštívte: support.Bose.com/flex2 pre ďalšiu podporu. 

Reproduktor nereaguje na 
funkciu viacnásobného 
stlačenia tlačidla 

Zmeňte rýchlosť stlačenia tlačidla. 

http://support.bose.com/flex2
http://worldwide.bose.com/contact
http://support.bose.com/flex2
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PRÍZNAK RIEŠENIE 

Žiadny zvuk 

V aplikácii Bose skontrolujte, či sú zapnuté hlasové 
oznámenia. Stlačte tlačidlo Bluetooth a uvoľnite ho, a 
započujete, ktoré zariadenie je pripojené. Uistite sa, 
že používate správne zariadenie. 
Použite iný hudobný zdroj. 
Pokiaľ sú pripojené dve zariadenia, pozastavte zvuk na prvom 
zariadení a prehrávajte zvuk na druhom zariadení. 

Zlá kvalita zvuku zo 
zariadenia pripojeného 
cez Bluetooth  

Použite iný hudobný zdroj. 
Pokiaľ sú pripojené dve zariadenia, druhé zariadenie odpojte. 
Zakážte funkcie vylepšenia zvuku na zariadení 
alebo v hudobnej aplikácii. 
Pokiaľ bol reproduktor vystavený vode, počkajte, kým 
neuschne, a skúste to znova. 

Omeškaný zvuk 
Prehrávajte zvuk z inej aplikácie či hudobnej služby. 
Ukončite a znova zapnite aplikáciu či hudobnú službu. 

Reproduktor sa nenabíja 

Uistite sa, že sú obidva konce USB-C na USB-A 
kábly správne pripojené (strana 24). 
Uistite sa, že používate dodaný kábel Bose USB-C na USB-A 
alebo podobný USB kábel, schopný prenášať minimálne 5V 
ss, 1.5A.  
Vyskúšajte iný nabíjací zdroj a nabíjací kábel. 
Pokiaľ bol reproduktor vystavený vysokým alebo nízkym 
teplotám, nechajte ho ustáliť na izbovú teplotu a potom 
ho skúste nabiť znova. 
Pokiaľ bol reproduktor vystavený vode, počkajte, kým 
neuschne, a skúste to znova. 

Reproduktor nie je 
možné prepojiť s 
Bluetooth 
reproduktorom
Bose 

Uistite sa, že ho pripojujete ku kompatibilnému Bluetooth 
reproduktoru Bose (viď strana 31). 

Žiadny zvuk z 
pripojeného 
Bluetooth 
reproduktora Bose 

Uistite sa, že je primárny reproduktor zapnutý. Pokiaľ 
primárny reproduktor vypnete, sekundárny reproduktor 
prestane prehrávať zvuk. 
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PRÍZNAK RIEŠENIE 

Reproduktor nie je 
možné pripojiť k 
Bose Smart Speaker 
alebo Soundbar 

Uistite sa, že používate aplikáciu Bose (viď strana 13) 
Uistite sa, že váš Bose Smart Speaker alebo Soundbar Bose 
obsahuje najnovší software. Použite aplikáciu Bose a spustite 
dostupné aktualizácie softwaru. 
Uistite sa, že sa pripojujete ku kompatibilnému výrobku 
Bose. Zoznam kompatibilných výrobkov, viď: 
support.Bose.com/Groups 

Stlačte a podržte tlačidlo Bluetooth, kým nezapočujete “Ready 
to connect another device” (Pripravené k pripojeniu ďalšieho 
zariadenia) a indikátor Bluetooth nezačne blikať modro. 
Uistite sa, že je reproduktor vo vzdialenosti max. 9 m od 
reproduktora alebo soundbaru. 

Reproduktor sa 
opätovne nepripojí k 
skôr pripojenému 
Bose Smart Speaker 
alebo Soundbar 

Na reproduktore stlačte a podržte tlačidlo Bluetooth, kým 
nezapočujete “Ready to connect another device” (Pripravené 
k pripojeniu ďalšieho zariadenia) a indikátor Bluetooth 

nezačne blikať modro. Pomocou aplikácie Bose pripojte 
reproduktor ku kompatibilnému výrobku Bose. Pre viac 
informácií navštívte: support.Bose.com/Groups 

Omeškaný zvuk pri 
pripojení k Bose Smart 
Speaker alebo Soundbar 

Stiahnite si aplikáciu Bose (viď strana 13) a spustite 
dostupné aktualizácie softwaru pre pripojený reproduktor 
a soundbar. 
Z počítača skontrolujte btu.Bose.com pre aktualizácie USB. 

http://support.bose.com/Groups
http://support.bose.com/Groups
http://btu.bose.com/
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RESETOVANIE REPRODUKTORA 

Resetovanie vymaže pripojené zariadenia a jazykové nastavenia a 
reproduktor vráti do pôvodného továrenského nastavenia. 

1. Stlačte a podržte tlačidlá Zvýšenie hlasitosti a Zníženie hlasitosti
počas 15 sekúnd, kým indikátor napájania rýchlo nezabliká bielo 
počas 3 sekúnd.

Reproduktor sa vypne. 

2. Stlačte tlačidlo Napájanie.

Indikátor Bluetooth sa rozsvieti modro a reproduktor je pripravený k pripojeniu.

POZNÁMKA: Pokiaľ sa vám nepodarí problém vyriešiť, ďalšie riešenia a podporu 
nájdete na: support.Bose.com/flex2 

http://support.bose.com/flex2
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