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Pohledy na pocitac Dell Pro 15 Essential
PV15255

Vpravo

Obrazek 1. Pohled zprava

1. Slot karty SD

VloZenim karty SD rozsifite Ulozist€ a mlzete na ni ukladat fotografie, videa a data z pocitace. Pocitac podporuje nasleduiici typy karet:
e Secure Digital (SD)

e Secure Digital High Capacity (SDHC)

e Secure Digital Extended Capacity (SDXC)

2. Port USB 2.0 (480 Mb/s)
Slouzi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Poskytuje rychlost pfenosu dat az 480 Mb/s.

3. Univerzalni zvukovy port

SlouZi k pripojeni sluchatek nebo nahlavni soupravy (kombinace sluchatek a mikrofonu).

Vievo

12 3 4 5

Obrazek 2. Pohled zleva

1. Port napajeciho adaptéru

SlouZi k pripojeni napéjeciho adaptéru jako zdroje napéjeni a k nabijeni baterie.
2. Indikator stavu baterie

Ukazuije stav nabiti baterie.

Sviti bile — napajeci adaptér je pripojen a baterie je piné nabita.

Pohledy na pocitac Dell Pro 15 Essential PV15255 7



3. Port HDMI 1.4

Pripojent k televizoru, externimu displeji nebo jinému zafizeni s aktivovanym vstupem HDMI. Poskytuje graficky a zvukovy vystup.
(Dl POZNAMKA: Maximalni rozliseni podporované portem HDMI je 1920 x 1 080, pfi 60 Hz.

4. Port USB 3.2 1. generace (5 Gb/s)

Slouzi k pripojeni zafizeni, jako jsou externi Ulozisté nebo tiskarny. Poskytuje rychlost pfenosu dat az 5 Gb/s.

5. Port USB 3.2 Gen 1 (5 Gb/s) Type-C

PFipojeni k externim uloZistim Poskytuje rychlost pfenosu dat az 5 Gb/s.

@l POZNAMEKA: Tento port nepodporuje datovy proud videa a zvuku.

Shora

Obrazek 3. Horni pohled

1. Vypinac s volitelnou ¢teckou otiski prsti
Stisknutim pocitac zapnete, kdyZ je vypnuty nebo v rezimu spanku ¢i hibernace.

Kdyz je pocitac zapnuty, uvedete jej stisknutim vypinace do rezimu spanku. Kdyz vypinac stisknete a podrzite po dobu 10 sekund,
dojde k vynucenému vypnuti pocitace.

Obsahuje-li vypina¢ ¢tecku otiskl prstl, miZete se pevnym prilozenim prstu k vypinadi prihlasit.
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POZNAMKA: Zvyrazn&na oblast oznaduje skutednou aktivni oblast dtedky otiskdl prsttl. Obrazek je urden pouze pro ilustradni
Ucely.

®

POZNAMKA: Chovani tlagitka napjent Ize upravit v systému Windows. Dalsi informace naleznete na webu podpory spole¢nosti
Dell.

®

2. Dotykova podlozka Precision

Pohybujte kurzorem mysi pomoci posouvani prstu po dotykové podlozce. Klepnuti je kliknuti levym tlagitkem a klepnuti dvéma prsty je
kliknuti pravym tlaCitkem.

3. Oblast kliknuti pravym tla¢itkem dotykové podlozky

Stisknutim provedete kliknuti pravym tlagitkem.

4. Oblast kliknuti levym tlacitkem dotykové podlozky

Stisknutim provedete kliknuti levym tlacitkem.

Vpredu

A| VYSTRAHA: Maximalni provozni thel pantu panelu displeje je 135 stupiiti.

12 3

Obrazek 4. Pohled zepredu
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1. Kamera
Umozfiuje komunikovat prostrednictvim video konverzace, pofizovat fotografie a nahravat videa.
2. Kontrolka stavu kamery
Rozsviti se, kdyz se pouziva fotoaparét.
3. Mikrofon
Poskytuje digitalni zvukovy vstup pro zaznam zvuku a hlasova volani.
4. Displej

Zajistuje obrazovy vystup.

Spodni ¢ast

-m

UH :77”@' _— : ﬁ@

|

Obrazek 5. Pohled zdola

1. Pravy reproduktor

Zajistuje zvukovy vystup.
2. Koéd QR MyDell

MyDell je centrem obsahu prizplsobeného pro Dell Pro 15 Essential PV15255, v&etné videl, ¢lankd, prirucek a pristupu k podpore.
3. Vyrobni Cislo a regulacni Stitek

Vyrobni &islo je jedine¢ny alfanumericky identifikator, diky kterému mohou servisni technici spole¢nosti Dell identifikovat hardwarové
komponenty v pocitaci a pristupovat k informacim o zaruce. Regulacni Stitek obsahuje regulacni informace o pocitaci.

4. Levy reproduktor

Zajistuje zvukovy vystup.
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Vyhledani stitku s vyrobnim cislem nebo kédem Express
Service Code pocitace

Vyrobni ¢islo je jedine¢ny alfanumericky identifikator, ktery umozriuje servisnim technikim spole¢nosti Dell identifikovat hardwarové
soucasti v pocitaCi a pristupovat k informacim o zaruce. Kod Express Service Code je &iselna verze vyrobniho &isla.

Dalsi informace, jak vyhledat vyrobni islo pocitace, naleznete ve znalostni databazi na webu podpory spolecnosti Dell.

——

—:% MFGYR: XXXX
@ ST XXXXXXX
EX-XXXXXXXXXXX

0

)

—"

Obrazek 6. Umisténi vyrobniho cCisla / kodu Express Service Code

Indikator stavu baterie

V nasleduijici tabulce je uveden indikator stavu baterie Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 1. Chovani indikatoru stavu baterie

Zdroj napajeni Chovani indikatoru Stav napajeni systému Uroveii nabiti baterie
Napéjeci adaptér Nesviti S0 nebo S5 100 %

Napajeci adaptér Svitici bila S0 nebo S5 <100 %

Baterie Nesviti S0 nebo S5 11-100 %

Baterie Sviti oranzovée S0 nebo Sb <10 %

SO (zapnuto): Pocita¢ je zapnuty.
S3 (spanek): Obrazovka je vypnuté a pocitac je v rezimu spanku.
S4 (Hibernation): Pogita¢ spotfebovava ve stavu hibernace nejméné energie nez ve stavu ZAPNUTO nebo VYPNUTO. Pocitac je
témér vypnuty. Kontextovéa data se zapisuji na Ulozné zafizeni, takze po zapnuti pocitate mizete pokracovat tam, kde jste skoncili.
e S5 (OFF): Pocitag je vypnuty.

Pohledy na pocitac Dell Pro 15 Essential PV15255 1"
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Nastaveni Dell Pro 15 Essential PV15255

O této uloze

@l POZNAMKA: Obréazky v tomto dokumentu se mohou it od vaeho potitace v zavislosti na sestav, kterou jste si objednali.

Kroky

1. PFipojte napéjeci adaptér a stisknéte vypinac.

Obrazek 7. Pripojte napajeci adaptér a stisknéte vypina¢

@ POZNAMKA: Kvali Uspore energie miZe baterie prejit béhem prepravy do Usporného rezimu. Pri prvnim zapnuti pocitace musf
byt pripojeny napéjeci adaptér.

2. Dokoncete nastaveni operacniho systému.
V systému Ubuntu:

Postupuijte podle pokynt na obrazovce a dokoncete nastaveni. Dal$i informace o instalaci a nastaveni Ubuntu Ize vyhledat ve znalostni
bazi na strance podpory Dell Support.

V systému Windows:
Postupuijte podle pokynl na obrazovce a dokoncete nastaveni. PFi konfiguraci se doporucuije:

e Pripojit se k siti kvlli aktualizacim systému Windows.
@l POZNAMKA: Pokud se pripojujete k zabezpedené bezdratové siti, zadejte po vyzvani heslo pro pristup k bezdratové siti.
e Jestlize jste pripojeni k internetu, prihlaste se pomoci stavajiciho uctu Microsoft nebo si Ucet vytvorte. Nejste-li pfipojeni

k internetu, vytvorte si Ucet offline.
e Na obrazovce Podpora a ochrana zadejte kontaktni Udaje.
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3. Vyhledejte aplikace Dell z nabidky Start v systému Windows — doporuceno.

Tabulka 2. Vyhledani aplikaci Dell

Zdroje informaci

Popis

.

Dell Optimizer

Dell Optimizer je aplikace navrzené tak, aby zvysila vykon a produktivitu pocitate optimalizaci nastaveni
napajeni, baterie, displeje, dotykového panelu pro spolupraci a detekce pritomnosti. Poskytuje také pfistup
k aplikacim zakoupenym s novym pocitatem.

Vice informaci naleznete v uzivatelské prirucce k aplikaci Dell Optimizer na webu podpory Dell.

Dell Product Registration

Zaregistrujte sv{j po¢ita¢ u spolecnosti Dell.

|

Dell Help & Support

Pristup k ndpovedé a podpore pro vas pocitac.

O

SupportAssist

Aplikace SupportAssist je proaktivni a prediktivni technologie, ktera nabizi pro pocitace Dell
automatizovanou technickou podporu. Proaktivné monitoruje hardware i software, Fesi problémy
s vykonem, pfedchazi bezpeCnostnim hrozbam a automatizuje spolupraci s technickou podporou
spolecnosti Dell.

Vice informaci naleznete v uzivatelské prirucce k aplikaci SupportAssist for Home PCs na webu podpory
Dell.

@ POZNAMKA: V aplikaci SupportAssist Ize kliknutim na datum konce zarugniho obdobf obnovit nebo
upgradovat zéruku.

Nastaveni Dell Pro 15 Essential PV15255
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Specifikace pocitace Dell Pro 15 Essential

Rozmeéry a hmotnost

PV15255

V nasleduijici tabulce je uvedena vyska, Sitka, hloubka a hmotnost pocitace Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 3. Rozméry a hmotnost

Popis Hodnoty
Vyska:
Vyska vepredu 16,96 mm (0,67 palce)

Vyska vzadu

18,99 mm (0,75 palcl)

Sitka 358,50 mm (14,11 palct)
Hloubka 235,56 mm (9,27 palcl)
Hmotnost 1,90 kg (419 Ib)
@ POZNAMKA: Hmotnost pocitace zavisi na objednané

konfiguraci.
Procesor

Nasleduijici tabulka obsahuje podrobné Udaje o procesorech podporovanych Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 4. Procesor

Popis Moznost jedna Moznost dvé

Typ AMD Ryzen 5 7520U AMD Ryzen 3 7320U

Vykon 1BW 15 W

Pocet jader 4 4

Pocet vidken 38 8

Rychlost Maximalni zvy3ena frekvence az 4,30 GHz Maximalni zvy3ena frekvence az 4,10 GHz
Cache 4 MB 4 MB

Integrovana graficka karta AMD Radeon Graphics AMD Radeon Graphics

Cipova sada

Nasleduijici tabulka obsahuje podrobné Udaje o Cipové sadé podporované pocitacem Dell Pro 15 Essential PV15255.
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Tabulka 5. Cipova sada

Popis Hodnoty
Cipové sada Integrovanéa
Procesor Rada AMD Ryzen

Sitka sbérnice DRAM

64 bitl

Flash EPROM

16 MB

Sbérnice PCle

Podporuje az 3. generace.

Operacni systém

VaSe zatizeni Dell Pro 15 Essential PV15255 podporuje nasledujici operacni systémy:

Windows 11 Pro

Windows 11 Pro National Education
Windows 11 Home

Windows 11 Home (rezim S)
Ubuntu Linux 22.04 LTS, 64bitovy

Pameét

Nasleduijici tabulka obsahuje specifikace paméti podporované pocitatem Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 6. Specifikace paméti

Popis

Hodnoty

Pamétové sloty

Integrovana pamét

Typ paméti LPDDR5
Rychlost paméti 5500 MT/s
Maximalni konfigurace paméti 8GB
Minimalni konfigurace paméti 8 GB
Velikost paméti na slot 8 GB

Podporované konfigurace paméti

8 GB: 1x 8 GB, LPDDRD, 5 500 MT/s (vestavéna)

Externi porty a sloty

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny externi porty a sloty pocitace Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 7. Externi porty a sloty

Popis

Hodnoty

Porty USB

e Jeden port USB 3.2 1. generace (5 Gb/s)
e Jeden port USB 3.2 Type-C 1. generace (5 Gb/s)
e Jeden port USB 2.0 (480 Mb/s)

Specifikace pocitace Dell Pro 15 Essential PV15255
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Tabulka 7. Externi porty a sloty (pokracovani)

Popis

Hodnoty

Zvukovy port

Jeden univerzalni zvukovy port

Videoporty

Jeden port HDMI 1.4
@ POZNAMKA: Maximalni rozligenf podporované portem HDMI
je 1920 x 1080, pri 60 Hz.

Ctetka pamétovych karet

Jeden slot pro kartu SD

Port napéjeciho adaptéru

Jeden 65W napajeci adaptér, 4,50mm valcovy konektor

Slot bezpecnostniho kabelu

Zadné

Interni sloty

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny interni sloty pocitace Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 8. Interni sloty

Popis

Hodnoty

M.2

e Jeden slot M.2 2230 pro kombinovanou kartu s technologif
Wi-Fi a Bluetooth
e Jeden slot M.2 2230 pro disk SSD

@ POZNAMEKA: Dalsi informace o funkcich rtiznych typd karet
M.2 naleznete na webu podpory spolecnosti Dell.

Bezdratovy modul

Nasleduijici tabulka uvadi moduly WLAN (Wireless Local Area Network) podporované v pocitaci Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 9. Specifikace bezdratového modulu

Popis Moznost jedna

Moznost dvé

Modelové ¢&islo

Realtek RTL8821CE

Realtek RTL8852BE

Prenosova rychlost

AZ 433 Mb/s

Az 1201 Mb/s

Podporovana frekvencni pasma

2,4GHz / 5 GHz

2,4GHz /5 GHz

Bezdratové standardy

Wi-Fi 802.11 a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)

Wi-Fi 802.11 a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.1ac)
Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.11ax)

Sifrovant e B4bitové/128bitové WEP * G4bitové/128bitove WEP
AES-CCMP AES-CCMP
TKIP TKIP

Bezdratova karta Bluetooth
@ POZNAMKA: Funkce bezdratové

Bluetooth 5,0

karty Bluetooth se mohou lisit
v zavislosti na operacnim systému.

Bluetooth 5,3
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Zvuk

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny parametry zvuku v poditaci Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 10. Parametry zvuku

Popis Hodnoty
Radi¢ zvuku Realtek ALC3204
Prevod stereofonniho signélu Podporovano

Interni zvukové rozhrani

Zvukové rozhrani s vysokym rozliSenim

Externi zvukové rozhrani

Jeden univerzalni zvukovy port

Pocet reproduktorti

Dva

Interni zesilovac reproduktort

Nepodporované.

Externi ovladani hlasitosti

Ovladaci prvky klavesovych zkratek

Vykon reproduktor(:

Primérny

2Wx2=4W

Nejvyssi

25Wx2=5W

Mikrofon

Jednociselny mikrofon

Ulozisteé

Tato &ast obsahuje moznosti UloZisté v pocitaci Dell Pro 15 Essential PV15255.

Vas PV15255 Dell Pro 15 Essential podporuje jednu z nasledujicich konfiguraci GloZisté: Jeden disk SSD M.2 2230 .

@l POZNAMKA: Disk SSD M.2 2230 je primarnim GloZistém poditade.

Tabulka 11. Parametry ulozisté

Typ ulozisté

Typ rozhrani

Kapacita

Disk SSD M.2 2230

PCle NVMe

AZ1TB

Ctecka pamétovych karet

Nésledujici tabulka uvadi specifikace pamétovych karet podporovanych pocitacem Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 12. Specifikace ¢tecky pamétovych karet

Popis

Hodnoty

Typ slotu pamétové karty

Jeden slot na kartu SD (volitelné pfislusenstvi)

Podporované pamétové karty

e Secure Digital (SD)

e Secure Digital High Capacity (SDHC)
e Secure Digital Extended Capacity (SDXC)

@l POZNAMKA: Maximalni kapacita &tecky pamétovych karet se ligf v zavislosti na standardu pamé&tové karty vioZené do poditade.

Specifikace pocitace Dell Pro 15 Essential PV15255
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Klavesnice

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny specifikace klavesnice v pocitaci Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 13. Specifikace klavesnice

Popis Hodnoty

Technologie osvétleni klavesnice e Standardni podsvicena klavesnice
e Standardni nepodsvicena klavesnice

Rozlozeni klavesnice QWERTY

Pocet klaves e USA a Kanada: 99 klaves
o Velka Britanie: 100 klaves
e Japonsko: 103 klaves

Roztec klaves X =18,70 mm
Y =18,05 mm
Klavesové zkratky Nékteré klavesy na klavesnici maji na sobé dva symboly. Tyto

klavesy Ize pouZit pro zapis alternativnich znakd nebo k provadéni

sekundarnich funkci. Stisknutim klavesy Shift a pozadované

druhé klavesy Ize napsat alternativni znak. Stisknutim klavesy Fn

a pozadované klavesy provedete sekundarni funkce.

@ POZNAMEKA: Priméarni chovani funk&nich klaves (F1-F12)
mUZete zménit Upravou nastaveni Chovani funkénich klaves
v konfiguraci systému BIOS.

Dalsi informace naleznete v Casti Klavesové zkratky.

Funkcéni klavesy klavesnice

Klavesy F1-F12 v horni &asti klavesnice jsou funkeni klavesy. Ve vychozim nastaveni se tyto klavesy pouzivaji k provadéni konkrétnich
funkci definovanych danou softwarovou aplikaci.

Stisknutim funkéni klavesy Fn, napriklad Fn a F1, mlzete spustit sekundarni Ulohy, které jsou oznaceny symboly na funk&nich klavesach.
V tabulce nize je uveden seznam sekundéarnich Uloh a kombinace klaves pro jejich spusténi.

®

POZNAMKA: Znaky na klavesnici se mohou lisit v zavislosti na jeji jazykové konfiguraci. Klavesy, které se pouZivaji pro Glohy, zCstavaji
stejné, bez ohledu na jazyk klavesnice.

POZNAMKA: Primarni chovani funk&nich kldves miizete zménit Upravou nastaveni Chovani funkénich klaves v nastaveni systému
BIOS.

Tabulka 14. Seznam klavesovych zkratek

Funkéni klavesa Primarni chovani

F1 Ztlumit zvuk

F2 Snizit hlasitost

F3 Zvysit hlasitost

F4 Prehrat/pozastavit

F5 Prepnuti podsviceni klavesnice (volitelné)
F6 Snizit jas

F7 Zvysit jas

F8 PFepnout na externi displej
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Tabulka 14. Seznam klavesovych zkratek (pokracovani)

Funkéni klavesa

Primarni chovani

F10 Vytisknout obrazovku
F11 ZacCatek radku
F12 Konec radku

Klavesa Fn se rovnéz pouziva s vybranymi klavesami na klavesnici k vyvolani sekundéarnich funkci.

Tabulka 15. Sekundarni chovani

Funkéni klavesa

Sekundarni chovani

Fn+F1 Chovani klavesy F1 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
Fn+F2 Chovani klavesy F2 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
Fn+F3 Chovani klavesy F3 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
Fn+F4 Chovéni klavesy F4 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
Fn + F5 Chovani klavesy F5 v opera¢nim systému a konkrétni aplikaci
Fn + F6 Chovani klavesy F6 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
Fn + F8 Chovani klavesy F8 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
Fn +F9 Chovani klavesy F9 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
Fn + F10 Chovani klavesy F10 v operaénim systému a konkrétni aplikaci
Fn+FN Chovéni klavesy F11 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
Fn+ F12 Chovéni klavesy F12 v operacnim systému a konkrétni aplikaci
Fn + PrtScr Vypnout/zapnout bezdratové pripojeni
Fn+B Funkce Pause/Break
Fn + Insert Spének
Fn+S Zapnout/vypnout funkci Scroll Lock
Fn+H Prepnout mezi rezimem indikatoru stavu napjeni a baterie

a rezimem kontrolky ¢innosti pevného disku
Fn+R Funkce System request
Fn + Ctrl Oteviit nabidku aplikace
Fn + Esc Zapnout/vypnout zamek klavesy Fn
Fn + PgUp Predchozi stranka
Fn + PgDn Dalsi stranka
Fn + Home Zacatek radku
Fn + End Konec fadku

Klavesy s alternativnimi znaky

Na klavesnici jsou jiné klavesy s alternativnimi znaky. Symboly zobrazené ve spodni €asti téchto klaves jsou hlavni znaky zobrazené pfi

stisknuti kldvesy; symboly zobrazené v horni ¢asti téchto klaves se zobrazi po stisknuti klavesy SHIFT. Pokud napfiklad stisknete 2, zobrazi

se 2; jestlize stisknete Shift + 2, zobrazi se @.

Specifikace pocitace Dell Pro 15 Essential PV15255
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Kamera

V nésledujici tabulce jsou uvedeny parametry kamery v poc&itaci Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 16. Specifikace kamery

Popis

Hodnoty

Pocet kamer

Jedna

Typ kamery

Barevna kamera s rozliSenim HD

Poloha kamery

Vpredu

Typ snimace v kamere

Snimacfi technologie CMOS

Rozliseni kamery:

Staticky obraz

0,92 megapixelu

Grafika

1280 x 720 (HD) pfi 30 snimcich/s

Diagonélni pozorovaci Uhel

74,90 stupnl

Dotykova podlozka

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny specifikace dotykové podloZzky v pocitaci Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 17. Specifikace touchpadu

Popis Hodnoty
Rozliseni dotykové podlozky:
Horizontalni 305 dpi
Vertikalni 305 dpi

Rozméry dotykové podlozky:

Horizontalni

115 mm (4,52 palce)

Vertikalni

80 mm (3,15 palct)

Gesta touchpadu

Dalsi informace o gestech dotykoveé podlozky dostupnych
v systému Windows naleznete na webu podpory spolec¢nosti
Microsoft.

Napajeci adapteér

V nasleduiici tabulce jsou uvedeny parametry napajeciho adaptéru pocitace Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 18. Specifikace napajeciho adaptéru

Popis

Hodnoty

Typ

65W napéjeci adaptér, 4,50mm valcovy konektor, E4

Rozméry napéjeciho adaptéru:

Vyska

108 mm (4,25 palce)
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Tabulka 18. Specifikace napajeciho adaptéru (pokracovani)

Popis Hodnoty
Sitka 47 mm (1,85 palc(i)
Hloubka 28 mm (1,10 palct)
Vstupni napéti 100 az 240 V stt.
Vstupni frekvence 50 az 60 Hz
Vstupni proud (max.) 1,70 A
Vystupni proud (nepferusovany) 3,34 A
Jmenovité vystupni napéti 19,50 VDC
Teplotni rozsah:
Provozni 0 ©°Caz 40 °C (32 °F az 104 °F)
Ulozists —40 °C az 70 °C (-40 °F az 158 °F)

VYSTRAHA: Rozsah provoznich a skladovacich teplot se mGze u jednotlivych komponent lisit a provoz &i skladovani
zafizeni mimo tato rozmezi mdze mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

A

Pozadavky na napajeci adaptér pocitace Dell Pro 15 Essential PV15255
O,

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny pozadavky na napéjeci adaptér pocitace Dell Pro 15 Essential PV15255.

POZNAMKA: Pokud jste si nekoupili napajeci adaptér znacky Dell doporudeny pro vas poditad, ujistéte se, Ze pouzivany napajeci
adaptér splfuje nasledujici pozadavky.

Tabulka 19. PoZadavky na napajeci adaptér

Popis Hodnota

Vykon napajeciho adaptéru potfebny k dosaZeni optimalniho vykonu. | 60 W

Napajeni, které nabiji pocitac pomaleji. Méné nez 60 W

®

POZNAMKA: MiZe se zobrazit varovna zpréava informuijici
0 pouziti adaptéru s nizSim vykonem a nizsi rychlosti nabijent.

Minimalni vykon napajeciho adaptéru potfebny k provozu pocitace 27 W
a k nabijeni baterie.

@ POZNAMKA: M(iZe se zobrazit varovna zpréava informujici
0 pouziti adaptéru s nizSim vykonem a nizsi rychlosti nabijen.

Rychlé nabijeni USB Power Delivery (PD) Podporovéano

RezZim ExpressCharge Podporovano
@ POZNAMKA: Aby byla tato funkce podporovéna, musi byt

pocita¢ s 42Wh baterii pripojen k 65W napajecimu adaptéru.

Baterie

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny parametry baterie v pocitaci Dell Pro 15 Essential PV15255.
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Tabulka 20. Specifikace baterie

Popis

Moznost jedna

Moznost dvé

Typ baterie

3c¢lankova lithium-iontova polymerovéa
baterie, 41 Wh

4¢&lankova lithium-iontova polymerova baterie,
54 Wh

Napéti baterie

11,25 VDC

15 VDC

Hmotnost baterie (maximum)

0,18 kg (0,40 Ib)

0,24 kg (0,53 liver)

Rozméry baterie:

Vyska 5,75 mm (0,23 in.) 5,75 mm (0,23 palce)

Sitka 206,40 mm (8,13 in.) 271,90 mm (10,66 palcti)

Hloubka 82 mm (3.221in.) 82 mm (3,22 palcd)

Teplotni rozsah:

Provozni e Nabijeni: 0 az 45 °C (32 a2 113 °F) e Nabieni: 0 °C az 45°C (32 OF az 113 °F)

e \Vybijeni: 0 °C az 70 °C (32 °F a? e Vybijeni: 0 °C a2 70 °C (32 °F az 158 ©F)
158 OF)
Uloziste —20 °C az 60 °C (—4 °F az 140 °F) —20 °C az 60 °C (-4 °F az 140 °F)

Provozni doba baterie

Z4visi na provoznich podminkach a pri
podminkach mimoradné naroc¢nych na
napéjeni mlze byt vyrazné zkracena.

Z4visi na provoznich podminkéach a pri
podminkach mimoradné narocnych na
napéjeni mlze byt vyrazné zkracena.

Doba nabijeni baterie (priblizne)
(D|POZNAMKA: Cas nabijen, trvan,
zaC4tek a konec atd. mlzete ovladat
pomoci nastaveni v aplikaci MyDell
(nahrazeno aplikaci Dell Optimizer)
(moZznost napéjeni). Dalsi informace
o aplikaci MyDell naleznete na webu
podpory spolec¢nosti Dell.

e 3 hodiny (bézné nabijen)
e 2 hodiny (rychlé nabijeni)

e 3 hodiny (b&zné nabijent)
e 2 hodiny (rychlé nabijeni)

Knoflikova baterie

Neni k dispozici.

Neni k dispozici.

A

VYSTRAHA: Rozsah provoznich a skladovacich teplot se mGze u jednotlivych komponent liit a provoz &i skladovani
zafizeni mimo tato rozmezi mize mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

A| VYSTRAHA: Spoleénost Dell Technologies doporuéuje baterii kvili optimalni spotfebé energie pravidelné nabijet.

Displej

V nasleduiici tabulce jsou uvedeny specifikace displeje v pocitaci Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 21. Specifikace obrazovky

Popis

Hodnoty

Typ displeje

15,6" displej s rozlisenim Full High Definition (FHD)

Moznosti dotykového ovladani

Ne

Technologie panelu displeje

Technologie IPS (In-Plane Switching)

Rozméry panelu displeje (aktivni oblast):
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Tabulka 21. Specifikace obrazovky (pokracovani)

Popis Hodnoty
Vyska 193,59 mm (7,62 in.)
Sitka 344,16 mm (13,55 in.)
UhlopFicka 394,87 mm (15,55 in.)

Nativni rozlieni panelu displeje 1920 x 1080

Osvétleni (typické) 250 nitl

Pocet megapixelll 2,07

Barevné Skéla 45% NTSC

Pixely na palec (PPI) 1

Kontrastni pomeér (min.) 600:1

Reake&ni doba (maximalni) 35 ms

Mira obnoveni 120 Hz

Vodorovny pozorovaci Uhel

80 stuprid (minimum)

Svisly pozorovaci Uhel

80 stuprid (minimum)

Rozte¢ pixell

017925 mm x 0,17925 mm

Spotreba energie (max.)

525 W

Antireflexni vs. leskly povrch

Antireflexni

Ctecka otiskul prsth (volitelné prislusenstvi)

V nésledujici tabulce jsou uvedeny parametry volitelné ¢tecky otiskl prstl v pocitaci Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 22. Specifikace ¢tecky otiskd prsti

Popis Hodnoty
Snimaci technologie Kapacitni
Rozliseni snimace 500 dpi
Velikost snimace v pixelech 108 x 88

Cidla

V nasleduiici tabulce jsou uvedeny snimace v poditaci Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 23. Snimac¢

Podpora snimace

Akcelerometr

Specifikace pocitace Dell Pro 15 Essential PV15255
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Graficka karta (GPU) - integrovana

V nésleduijici tabulce jsou uvedeny parametry integrované grafické karty (GPU) podporované pocitatem Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 24. Graficka karta (GPU) - integrovana

Radi¢&

Velikost paméti

Procesor

AMD Radeon Graphics

Sdilena systémova pamét

AMD Ryzen 3 7320U / AMD Ryzen 5
7520U

Podpora externiho displeje

Nasleduijici tabulka obsahuje matici podpory vice displejl v pocitaci Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 25. Podpora externiho displeje

Graficka karta

Podporované externi displeje
s povolenym displejem notebooku

Podporované externi displeje
s vypnutym displejem notebooku

AMD Radeon Graphics

1

1

®

spole¢nosti Dell.

POZNAMKA: Dalsf informace o podpore externiho displeje naleznete v prirucce pfipojeni externiho displeje na webu podpory

Zabezpeceni hardwaru

V nasleduiici tabulce je uvedeno hardwaroveé zabezpeceni pocitace Dell Pro 15 Essential PV15255.

Tabulka 26. Zabezpeceni hardwaru

Zabezpeceni hardwaru

Windows Hello — ¢tecka otiski prstl (volitelné prislusenstvi)

Modul TPM (Trusted Platform Module) 2.0

Provozni a skladovaci podminky

V nasleduijici tabulce jsou uvedeny provozni a skladovaci parametry pocitace Dell Pro 15 Essential PV15255.

Uroveii zneé&igténi vzduchu: G1 podle ustanoveni normy ISA-S71.04-1985

Tabulka 27. Okoli po€itace

Popis

Provozni

Ulozists

Teplotni rozsah

0 °Caz 35 °C (32 °F az 95 °F)

—40 ©C az 65 °C (-40 °F az 149 °F)

Relativni vihkost (maximalini)

10 % aZ 90 % (bez kondenzace)

0 % az 95 % (bez kondenzace)

Vibrace (maximaini)”

0,66 GRMS

1,30 GRMS

Raz (maximalni)

10 Gt

160 Gt

Rozsah nadmorskych vysek

-15,2 maz 3 048 m (-49,87 stopy az
10 000 stop)

-15,2 m az 10 668 m (-49,87 stopy az
35 000 stop)
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Tabulka 27. Okoli pocitace (pokracovani)

Popis | Provozni Ulozisté

VYSTRAHA: Rozsah provoznich a skladovacich teplot se mGze u jednotlivych komponent liit a provoz &i skladovani
zafizeni mimo tato rozmezi mize mit vliv na vykon konkrétnich komponent.

A

* MeéFené pri pouziti ndhodného spektra vibraci, které simuluje prostredi uzivatele.

T MéfFeno pomoci 2ms polosinusového pulzu

Zasady podpory spolecnosti Dell

Dalsi informace o zasadach podpory spolecnosti Dell naleznete na webu podpory spole¢nosti Dell.

Funkce ComfortView

A VAROVANI: Dlouhodobé ptisobeni modrého svétla z displeje miiZe vést k o&nim problémGm, napfiklad k nadmérné zatézi,

inavé Ci poskozeni zraku.

Modré svétlo méa v rdmci barevného spektra kratkou vinovou délku a vysokou energii. Trvalé plsobeni modrého svétla z digitélnich zdrojl

mUzZe vést k porucham spanku a zplsobovat dlouhodobé problémy, napriklad nadmérnou zatéz, inavu ¢i poskozeni zraku.

Softwarova technologie Dell ComfortView snizuje vyzarovani Skodlivého modrého svétla a umozniuje delSi sledovani displeje pri snizené
zatézi odl.

Rezim ComfortView Ize povolit a nakonfigurovat pomoci aplikace Dell CinemaColor.

ReZim ComfortView vyhovuje poZadavkiim normy TUV Rheinland pro displeje se snizenou trovni vyzafovani modrého svétla.

KvUli omezeni rizika namahani zraku se rovnéz doporuduje:

umistit displej notebooku do pohodiné vzdalenosti 50 az 70 cm (20 az 28 palcl) od ogf;

pravidelné mrkat, aby se o&i zvlh¢ily, navihcit si oCi vodou nebo pouZzivat vhodné oéni kapky;

kazdé dvé hodiny udélat 20minutovou prestavku.

béhem prestavek se nejméné po dobu 20 sekund divat mimo monitor, na objekt ve vzdalenosti 609,60 cm (20 stop);

Dell Optimizer

Dell Optimizer je softwarové aplikace zaloZena na umélé inteligenci, kterd umozriuje prizplsobit nastaveni pocitace pro napéjeni a baterii
a dalsi.

U notebooku Dell Pro 15 Essential PV15255 s nastrojem Dell Optimizer mlzZete:

e Prodlouzit vydrz baterie pocitate pomoci funkce Inteligent Battery Extender a Dynamic Charge.
e Vyladit vykon, spotFebu energie, chlazeni a hluk ventildtoru pomoci volitelnych teplotnich rezimd.
e Ziskat pristup k pocitaci a zabezpecit jej v zavislosti na vasi fyzické pritomnosti.

e Stahnout a uplatnit narok na aplikace zakoupené s pocitacem.

Dalsi informace o konfiguraci a pouzivani téchto funkci naleznete v ¢asti Dell Optimizer na webu podpory spole¢nosti Dell.
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Manipulace uvnitr pocitace

Bezpecnostni pokyny

Dod

rzovanim nasledujicich bezpe&nostnich zasad zabranite moznému poskozeni poditaCe a zajistite viastni bezpecnost. Neni-li uvedeno

jinak, v8echny postupy uvedené v tomto dokumentu predpokladaji, Ze jste si precetli bezpecnostni informace dodané s pocitacem.

A

D i e N

> D

A
A

VAROVANI: PFed manipulaci uvnitf poéita&e si preététe bezpe&nostni informace dodané s poé&itaéem. Dalsi informace
o vzorovych postupech naleznete na domovské strance Soulad s predpisy spole¢nosti Dell.

VAROVANI: Nez oteviete kryt poéitage nebo jeho panely, odpojte poéita& od viech zdroji napajeni. Poté co dokonéite
praci uvnitF pocitace, namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac k elektrické zasuvce.

VAROVANI: U notebookii baterii pfed vyjmutim zcela vybijte. Odpojte od systému napajeci adaptér a nechte tablet bézet
pouze na baterii — baterie je plné vybita, kdyz se pocitac po stisknuti vypinace jiz nezapne.

VYSTRAHA: Chcete-li predejit poskozeni pocitace, ujistéte se, Ze je pracovni plocha rovna, sucha a cista.

VYSTRAHA: Odstraiiovani problémii a opravy byste méli provadét pouze po ziskani opravnéni nebo vyzvé tymu technické
podpory Dell. Na §kody zplsobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka spole¢nosti Dell.

VYSTRAHA: Drive, neZ se dotknete nékteré &asti uvnitF poéitace, odved'te elektrostaticky naboj z vaseho téla tim, Ze se

dotknete kovového predmétu, napriklad nékteré kovové €asti na zadni strané pocitace. BEhem manipulace se opakované
dotykejte nenatfeného kovového povrchu, abyste odvedli potencialni elektrostaticky naboj, ktery mize poskodit vnitini

komponenty.

VYSTRAHA: Chcete-li predejit poskozeni komponent a karet, drzte je pouze za hrany a nedotykejte se koliki a kontaktii.

VYSTRAHA: PFi odpojovani kabelu tahejte za konektor nebo vytahovaci poutko, nikoli za samotny kabel. Nékteré kabely
mohou byt opatireny konektory se zapadkami nebo pritlacnymi Srouby, které je tfeba pred odpojenim kabelu uvolnit. Pri
odpojovani kabeli je drzte rovné, aby nedoslo k ohnuti koliki. PFi pripojovani kabell se ujistéte, Ze je konektor na kabelu
spravné otocen a zarovnan s portem.

VYSTRAHA: Stiskem vysuiite viechny karty vioZzené ve &teéce pamétovych Kkaret.

VYSTRAHA: PFi manipulaci s nabijecimi lithium-iontovymi bateriemi v noteboocich postupujte opatrné. Vyboulené

baterie by se nemély pouzivat. Je tfeba je vyménit a vhodnym zplsobem zlikvidovat.

Pred manipulaci uvnitr pocitace

O této Uloze

®

Krol
1.
2.
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| POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou liit od vaseho pocitaCe v zavislosti na sestave, kterou jste si objednali.

ky
UloZte a zaviete vSechny oteviené soubory a ukonCete vSechny spusténé aplikace.
Vypnéte pocitad. V operacnim systému Windows kliknéte na moznost Start > (U] Napajeni > Vypnuti.

®| POZNAMKA: Pouzivate-li jiny operadni systém, vyhledejte pokyny ohledné jeho vypnuti v pfisluiné dokumentaci.

Vypnéte vSechna pripojené periferni zafizeni.
Odpojte pocitac z elektrické zasuvky.

Manipulace uvnitr pocitace
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5. Odpojte od pocitate viechna pfipojena sitovéa a periferni zafizeni, jako napriklad kldvesnici, mys a monitor.

A| VYSTRAHA: Odpoijte sitovy kabel od pocitaze.

6. Vyjméte z pocitace vSechny pamétové karty nebo optické disky (pokud je potreba).

Bezpecnostni opatreni

Tato Cast popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pred zahajenim demontaze jakéhokoli zafizeni nebo soucasti.

Pred veskerymi montazemi a opravami, jez zahrnuji demontéz a opé&tovnou montaz, si prostudujte nasledujici bezpecnostni opatrent:
Vypnéte pocitac a vSechna k nému pfipojena periferni zarizeni.

Odpojte pocita¢ od elektrické site.

Odpojte od pocitaCe vSechny sitové kabely a periferni zafizent.

Pri praci uvnitf pocitaCe pouzivejte servisni sadu ESD, aby nedoslo k poskozeni elektrostatickym vybojem.

Po vyjmuti demontované soucasti z pocitace ji poloZte na antistatickou podlozZku.

Stisknutim tlacitka napajeni na 15 sekund odstrarite zbytkovy naboj v zakladni desce.

Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pripojeni dvou ¢i vice uzemriovacich vodi¢a ke stejnému elektrickému potenciélu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodi¢ je tfeba pripojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Ujistéte
se, Zze naramek je radné zapnuty a v plném kontaktu s pokozkou. Pfed uzemnénim sebe i zafizeni si sundejte veskeré Sperky, hodinky,
naramky nebo prsteny.

Ochrana pred elektrostatickym vybojem (ESD)

Staticka elektrina predstavuje vyznamné riziko pri manipulaci s elektronickymi soucastmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozsifovaci

karty, procesory, pamétové moduly nebo systémové desky. | malé vyboje statické elektriny dokazou obvody poskodit zplisobem, ktery

na prvni pohled neni patrny, ale mize zplsobovat obcasné problémy i zkratit Zivotnost produktu. Neustéle rostouci pozadavky na nizsi

spotiebu a vy3si hustotu zplsobuji, Ze se ze statické elektfiny stava stale vétsi problém.

Poskozeni statickou elektfinou miZe zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a ob&asné.

e Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Takové poruchy
zpUsobuji okamzité a UpIné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamétového modulu statickou
elektrinou, jehoz disledkem je priznak ,Zadny test POST / zadny obraz" doprovézeny zvukovym signalem, ktery znaci chybéjici nebo
nefunkéni pamét.

e Obcasné — Obc¢asné poruchy predstavuiji priblizné 80 % poruch zplisobenych statickou elektrinou. Ve vétsing pripadd tyto poruchy
nejsou okamzité rozeznatelné. Pamé&tovy modul je zasazen statickou elektfinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek nevykazuje
znamky poskozeni. Oslabena trasa se mdze tavit celé tydny ¢i mésice a béhem toho mize dochazet ke zhorSovani integrity paméti,
ob&asnym chybam atd.

Obgasné poruchy, nazyvané také latentni, se obtizné detekuiji a odstrafiui.

Poskozeni statickou elektfinou miZete predejit nasledujicim zplsobem:

e Nasadte si antistatické poutko na zapésti, které je fadné uzemnéno pomoci vodiCe. Bezdratové antistatické prouzky neposkytuji
dostate¢nou ochranu. Dotykem $asi pfed manipulaci s dily nezajistite odpovidajici ochranu soucasti, jez jsou v{ci statické elektfing
obzvIast citlivé.

e Se vSemi soucastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou.
Pokud je to mozné, pouZijte antistatické podlahové podlozky a podlozky na pracovni stdl.

e Soucast citlivou na elektrostatické vyboje vyjméte z antistatického obalu aZ tehdy, kdyZ budete pfipraveni ji namontovat do poc&itace.
Pred rozbalenim antistatického obalu vybijte statickou elektfinu z téla pomoci antistatického ndramku.

@ POZNAMKA: Pred elektrostatickym vybojem a statickou elektfinou se mliZete chranit tim, Ze se dotknete kovové uzemnéného
predmétu dfive, nez zaCnete manipulovat s ¢imkoli elektronickym, napfiklad s nenatfenym kovovym povrchem na panelu 1/0
pocitace. Pred pripojenim perifernich zarizeni (vEetné rucnich digitalnich asistentl) k pocitaci byste vzdy méli uzemnit sebe
i periferni zafizeni. Pri praci uvnitf pocitace se navic pravidelné dotykejte kovovych uzemnénych predmétd, abyste odstranili
veskery staticky naboj, ktery se ve vaSem téle mohl nahromadit.

Dalsi informace o naramku a zkouSeCce antistatického ndramku naleznete na strance Soucasti antistatické servisni soupravy.
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e Soucast citlivou na elektrostatické vyboje pred prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.

Antistaticka servisni souprava

Nejcastéji se pouzivd nemonitorovana servisni sada. Kazdé servisni souprava sestavé ze tfi hlavnich souCéasti: antistatické podlozky, poutka
na zapésti a propojovaciho vodice.

A VYSTRAHA: Je velmi dilezité vyvarovat se kontaktu zafizeni citlivych na elektrostaticky vyboj s vnitinimi astmi, které
slouzi jako izolatory a jsou ¢asto vysoce nabité, jako jsou plastové kryty chladi¢u.

Pracovni prostredi

Pred nasazenim servisni sady ESD provedte vyhodnoceni pracovisté, abyste zajistili spravné nastaveni a pripravenost. Napriklad pfi servisu
serverl se souprava pouziva jinym zplsobem neZ pri servisu stolnich po&itact a notebookd. Servery jsou obvykle umistény v racku

v datovém centru, zatimco stolni pocitaCe a notebooky se obvykle nachéazeji na stolech v kancelafich &i kancelarskych kojich. K praci vzdy
zvolte velkou, otevFenou a rovnou plochu, na které se nic nenachézi a kam se antistaticka souprava spole¢né s opravovanym pocitatem
snadno vejdou. V pracovnim prostoru by také nemély byt zadné izolacni prvky, které by mohly zplsobit zasah statickou elektFinou. Pri
manipulaci s jakymikoli hardwarovymi soucastmi je nutné veskeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren Ci jiné plasty) vzdy umistit
do minimalni vzdalenosti 30 centimetr( od citlivych dild.

Antistatické baleni

Veskera zarfizeni citlivd na statickou elektfinu musi byt pfepravovéna a pfedavana v antistatickém obalu. Doporucuje se pouziti kovovych
staticky stinénych oballl. Poskozenou soucast byste také méli vZzdy vratit pomoci stejného sacku a v antistatickém obalu, ve kterém byl
dodéan novy dil. Antistaticky sa&ek preloZte a ovirite jej paskou. Méli byste také pouzit veSkery pé&novy balici material a plvodni krabici,

ve které novy dil dorazil. Zafizeni citliva na elektrostaticky vyboj je nutné vyjmout z obalu pouze na pracovnim povrchu s ochranou proti
elektrostatickému vybaji. Dily byste nikdy neméli umistovat na antistaticky saCek, jelikoz je chranéna pouze jeho vnitfni ¢ast. Dily vzdy drzte
Vv ruce nebo je umistéte na antistatickou podlozku, do pocitace nebo do antistatického obalu.

Soucasti antistatickeé servisni soupravy

Soucasti antistatické servisni soupravy jsou nasledujici:

e Antistaticka podlozka — Antistaticka podlozka je elektricky nevodiva a pfi servisnich zakrocich slouzi k odkladani diléi. Pred pouzitim
antistatické podlozky je tfeba si fa&dné nasadit poutko na zapésti a propojovacim vodi¢em ho spaojit s podloZzkou nebo nékterym
holym plechovym dilem pocitace, na kterém pracujete. Poté miZete servisni dily vyjmout z antistatického obalu a umistit je pfimo
na podloZku. Dilim citlivym na statickou elektfinu nic nehrozi, pokud je mate v ruce, na antistatické podlozce, v pocitaci nebo
v antistatickém obalu.

e Poutko na zapésti a propojovaci vodi€ — Jestlize nepouzivate antistatickou podlozku, méli byste poutko na zapésti spolu
s propojovacim vodicem pFipaojit pfimo mezi zapéstim a nechranénou kovovou ¢asti hardwaru. Jestlize pouzivate antistatickou
podlozku, pripojte k ni naramek a spojovaci vodi¢, abyste zajistili ochranu veSkerého hardwaru umisténého na podlozce. Fyzickému
propojeni naramku, spojovaciho vodice, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se fiké vodivé propojeni. Pouzivejte pouze
servisni sadu s ndramkem, antistatickou podlozkou a spojovacim vodi¢em. Nikdy nepouzivejte poutka na zapésti bez vodiCe. Méjte
vzdy na paméti, Zze vnitfni vodiCe naramku jsou nachylng na bézné opotrebeni a musi byt pravidelné kontrolovana prislusnou
zkouSeckou, aby nedoslo k nepredvidanému poskozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti a propojovaci vodic
doporucujeme prezkuSovat jednou tydné.

o ZkousSecka antistatického poutka na zapésti — VodiCe uvniti antistatického poutka se postupem Casu opotrebovavaji. Pfi pouziti
nemonitorované sady ESD se doporuc¢uje ndramek pravidelné testovat — ideané pred kazdym servisnim zasahem a minimélné jednou
tydné. Nejspolehlivéjsi metodou testovani je zkouSecka naramku. Cheete-li provést test, pripojte spojovaci vodi¢ naramku k testeru,
zatimco méte nasazeny Feminek. Stisknutim testovaciho tlaCitka zahéjite kontrolu. Zelena LED indikuje Uspé&Sny test, zatimco Cervena
LED a zvukovy alarm signalizuji poruchu.

@ POZNAMKA: P¥i servisnich zakrocich na produktech Dell se doporuduje vZdy pouzivat b&zné antistatické poutko na zapésti
s propojovacim uzemriovacim vodicem a antistatickou podlozkou. Kromé toho je pri provadéni servisu pocitace dllezité uchovavat
citlivé dily oddélené od vSech izolatord.
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Preprava citlivych soucasti

Prepravované soucasti (napf. nahradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na statické elektfinu, je bezpodminecné
nutné chranit v antistatickych obalech.

Po manipulaci uvnitfF pocitace

O této Uloze

A| VYSTRAHA: Pokud Srouby uvnitf poéita&e ziistanou uvolnéné nebo volné lezet, mizete poéita& vazné poskodit.

Kroky

1. NaSroubuijte vSechny Srouby a ujistéte se, Ze Z4dné nezlstaly volné uvnitf poditace.

2. Pripojte vSechna externi zafizeni, periferni zafizeni a kabely, které jste odpojili pfed praci uvnitf pocitace.
3. VloZte zpét vSechny pamétové karty, disky nebo jakékoli dalsi dily vyjmuté pred praci uvnitf pocitace.

4. Pripojte pocita¢ a vSechna pripojenéa zarizeni do elektrickych zasuvek.

5. Zapnéte pocitac.

BitLocker

PFi aktualizaci systému BIOS v pocitaci s povolenym nastrojem BitLocker zvazte nasleduijici opatreni.

A VYSTRAHA: Neni-li technologie BitLocker pred aktualizaci systému BIOS pozastavena, nebude pfi pFistim restartovani

pocitace rozpoznana. Abyste mohli pokracovat, budete pozadani o zadani obnovovaciho klice a po¢ita¢ zobrazi vyzvu
k zadani obnovovaciho klice pf¥i kazdém restartovani. Pokud obnovovaci kli¢ neznate, mize to vést ke ztraté dat
nebo preinstalaci operaéniho systému. DalSi informace naleznete v €lanku znalostni baze Aktualizace systému BIOS
v pocitacich Dell s povolenou funkci BitLocker.

Montaz nasledujicich komponent spousti funkci BitLocker:
e Pevny disk nebo disk SSD
e /&kladni deska

Doporucené nastroje
Postupy uvedené v tomto dokumentu mohou vyzadovat pouziti nasledujicich nastrojd:

e Kfizovy Sroubovak ¢. 0
e Plastova jehla

Seznam Ssroubu

@ POZNAMKA: Pfi demontazi sroubk z uréité komponenty se doporuduje poznadit si typ a mnozstvi droubki a uloZit je do krabidky na

Srouby. Pak bude mozné pfi zpétné montézi komponenty pouZzit spravny pocet a typ Sroubd.

@ POZNAMKA: Nékteré po&itade maji magnetické povrchy. Ujistéte se, Ze pfi vyméné komponenty nez(istavaji Srouby prichycené
k podobnému povrchu.

@ POZNAMKA: Barva roubu se miiZe lisit v zavislosti na objednané konfiguraci.
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Tabulka 28. Seznam Sroubu

Komponenta Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek Sroubu
Spodni kryt M2x5 6 g
Jistici Sroubek — M2x5 | 2 g
Disk SSD M.2 2230 M2x2 2 ?
(| POZNAMKA: Pro systéemy

s nasledujicimi procesory

jsou k dispozici dva Srouby

(M2x2).
Bezdratova karta M2x3.5 1
Ventilator M2x5 2
3&lankova baterie M2x3 3
4c&lankova baterie M2x3 4
Dotykova podlozka M2x2 2
Drzak dotykové podlozky M2x2 3
Chladi¢ Jistici Srouby (M2x3) 4

(D|POZNAMKA:
Srouby tvori
soucast chladice.

Vypina¢ M2x2 1
Vypinac s volitelnou ¢teckou otiskd | M2x2 1
prstd
Deska 1/0 M2x3.5 3

@
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Tabulka 28. Seznam Sroubt (pokracovani)

Komponenta Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek Sroubu
Sestava displeje M2.5x5 4 g
Panty displeje M?2.5x3.8 6 g
Z&kladni deska M2x3.5 4 g
M2x2 (O.D. 5 mm) 1
Drzak portu USB Type-C M2x3.5 1 g

Hlavni komponenty pocitace Dell Pro 15 Essential
PV15255

Nasleduijici obrazek znazorfiuje hlavni komponenty pocitace Dell Pro 15 Essential PV15255.
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15 8
9
14
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1
12
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1. Spodni kryt 2. Baterie
3. Reproduktory 4. Vypina¢ s volitelnou ¢teckou otiskl prstd
5. Dotykova podlozka 6. Drzék dotykové podlozky
7. Port napgjeciho adaptéru 8. Tepelny kryt disku SSD
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9. Karta disku SSD M.2 2230 10. Sestava opérky pro dlan a klavesnice

1. Sestava displeje 12. Bezdratové karta s drzakem
13. Deska I/0 14. Z&kladni deska
15. Chladi¢ 16. Ventilator

17. Plochy kabel desky 1/0

@ POZNAMKA: Spole¢nost Dell poskytuje seznam komponent a jejich &isel diltl k origindlni zakoupené konfiguraci systému. Tyto dily

jsou dostupné na zakladé zarucnich kryti zakoupenych zékaznikem. MoZnosti nakupu vam sdéli vas obchodni zastupce spolecnosti
Dell.
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Demontaz a instalace jednotek vymeénitelnych
zakaznikem (CRU)

Vymeénné komponenty v této kapitole jsou jednotky vymeénitelné zakaznikem.
A VYSTRAHA: Zakaznici mohou vyméiiovat pouze jednotky vyménitelné zakaznikem (CRU), pfi dodrzeni bezpe&nostnich
opatieni a predepsanych postupl vymény.

@l POZNAMKA: Obréazky v tomto dokumentu se mohou li§it od vaeho potitade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednali.

Karta Secure Digital (SD)

Vyjmuti karty SD (Secure Digital)

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

O této uloze

QN
NN
\323.‘ N

|

Kroky

Vytédhnéte pamétovou kartu SD ze slotu a vyjméte ji.
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Montaz karty SD (Secure Digital)

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Kroky

VloZte pamétovou kartu SD zatlatenim do slotu.
Dalsi kroky
1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Spodni kryt

Sejmuti spodniho krytu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.

O této uloze

@l POZNAMKA: Pred sejmutim spodniho krytu ovéfte, zda v poditadi ve slotu na SD karty neni vioZena zadn4 karta.

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi spodniho krytu a ukazuji postup demontéze.
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Kroky
1. VySroubujte Sest Sroubl (M2x5), jimiZ je spodni kryt pripevnén k sestavé opérky do dlari a kladvesnice.
2. Povolte dva jistici Sroubky, jimiZ je spodni kryt pripevnén k sestavé opérky pro dlar a klavesnice.

3. Pomoci plastové jehly uvolnéte spodni kryt od zanorenych mist u zarez{ ve tvaru pismene U na hornim okraji spodniho krytu pobliz
pantd.

4. Zvednéte a sejméte dolIni kryt ze sestavy opérky rukou a klavesnice.
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B. Odpojte kabel baterie od zakladni desky.
6. Stisknutim a podrZzenim tlacitka napajeni po dobu 5 sekund uzemnite pocitac a odstranite statickou elektfinu.

Nasazeni spodniho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorruje umisténi spodniho krytu a ukazuje postup montaze.

3 ? ?
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Kroky

1. PFipojte kabel baterie ke konektoru na zékladni desce.
2. PoloZte spodni kryt na sestavu opérky pro dlar a klavesnice.

3. Zarovnejte otvory pro Srouby na krytu zakladny s otvory pro Srouby na sestavé opérky pro dlar a klavesnice a zatlacte kryt zakladny na
misto.

4. Utahnéte dva jistici Sroubky, jimiZ je spodni kryt pripevnén k sestavé opérky pro dlari a klavesnice.
B. ZaSroubujte Sest Sroubl (M2x5), jimiz je spodni kryt pripevnén k sestavé opérky pro dlari a klavesnice.

Dalsi kroky

1. Vlozte kartu SD.
2. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Disk SSD M.2

Demontaz disku SSD M.2 2230

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.
3. Sejméte spodni kryt.
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O této uloze

@l POZNAMKA: Disk SSD M.2 2230 je primarnim GloZitém poditade.

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi disku SSD M.2 2230 a postup demontaze.

Kroky
1. VySroubujte Sroub (M2x2), ktery pripevriuje tepelny kryt M.2 k sestavé opérky pro dlari a klavesnice.

@l POZNAMKA: Pro systémy s nasledujicimi procesory jsou k dispozici dva Srouby (M2x2).

2. Vysurite a sejméte z disku SSD tepelny kryt.
3. Vysunte a vyjméte disk SSD M.2 2230 ze slotu na kartu M.2 na zékladni desce.

Instalace disku SSD M.2 2230

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urditou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze
@l POZNAMEKA: Disk SSD M.2 2230 je primarnim Ulozistém poditade.

Nésledujici obrazky znazorfiuji umisténi disku SSD M.2 2230 a postup montéze.
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Kroky

1.
2.
3.
4.
5.

Zarovnejte zarez na disku SSD M.2 2230 s vy&nélkem ve slotu na kartu M.2 na zakladni desce.

VloZte disk SSD M.2 2230 do slotu karty M.2 na zakladni desce.

Polozte na disk SSD M.2 2230 tepelny kryt M.2.

Zarovnejte otvory pro Srouby na tepelném krytu M.2 s otvory pro Srouby na sestavé opérky pro dlari a klavesnice.
ZaSroubujte Sroub (M2x2), ktery pripevriuje tepelny kryt M.2 k sestavé opérky pro dlan a klavesnice.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu SD.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Bezdratova karta

Demontaz bezdratové karty

Pozadavky

1. Postupuijte podle pokynd v asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi bezdratové karty a postup demontaze.
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Kroky

VysSroubuijte Sroub (M2x3,5), ktery pripeviuje drzak bezdratové karty k zakladni desce.
Zvednéte drzak bezdratové karty z bezdratoveé karty.

Odpojte anténni kabely od bezdratové karty.

Ao 2

Vysurite bezdratovou kartu ze slotu pro kartu WLAN na zékladni desce.

Montaz bezdratové karty

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montézi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi bezdratové karty a postup montaze.
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M2x3.5

Kroky
1. PFipojte anténni kabely k bezdratové karté.

Nésledujici tabulka uvadi barevné schéma anténnich kabell pro bezdratové karty podporované timto pocitacem.

Tabulka 29. Barevné schéma anténnich kabell

Konektor na Barva anténniho Sitotiskové znacky

bezdratové karté kabelu

Hlavni Bila HLAVNI 4 (bily trojuhelnik)
Pomocnéa Cerné AUX A (Cerny trojuhelnik)

2. Zasurite bezdratovou kartu do slotu WLAN na zékladni desce.
3. Umistéte drzak bezdratové karty na bezdratovou kartu.
4. NaSroubujte Sroub (M2x3,5), ktery pfipevriuje drZzak bezdratove karty k zékladni desce.

DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu SD.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych zakaznikem (CRU)
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Ventilator

Demontaz ventilatoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi ventilatoru a postup demontéze.

M2x5

Kroky

1. Odpojte kabel ventilatoru od zakladni desky.
2. VySroubujte dva Srouby (M2x5), které upevriuji ventilétor k sestave opérky pro dlar a klavesnice.
3. Zvednéte ventilator ze sestavy opérky pro dlar a klavesnice.

Montaz ventilatoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této Uloze

Nasledujici obrazky znazorriuji umisténi ventilatorll a postup montéze.
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M2x5

Kroky

1. PoloZte ventilator na sestavu opérky pro dlan a klavesnice.

2. Zarovnejte otvory pro Srouby na ventilatoru s otvory pro Srouby na sestavé opérky pro dlari a klavesnice.
3. ZaSroubuijte dva Srouby (M2x5), které upevriuji ventildtor k sestavé opérky pro dlari a klavesnice.

4. Pripojte kabel ventilatoru ke konektoru na zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu SD.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Reproduktory

Demontaz reproduktort

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi reproduktort a postup demontaze.
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Kroky

1. Odpojte kabel reproduktoru od zakladni desky.
2. Uvolnéte kabel reproduktoru z voditek na sestavé opérky pro dlar a klavesnice.

SRag;

r,.;’

@ POZNAMEKA: K odpojeni kabelu reproduktoru od zakladni desky u modeli dodavanych s osmipinovym konektorem je tfeba
nejprve uvolnit spodni stranu hlavy konektoru kabelu a poté jej vytahnout z konektoru.

3. Vyjméte reproduktory spolecné s kabelem ze sestavy opérky pro dlafi a klavesnice.
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Montaz reproduktor

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pred montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi reproduktort a montaz.

Kroky

1. Pomoci zarovnévacich vyénélkd umistéte reproduktory do sestavy opérky pro dlar a klavesnice.

@l POZNAMKA: Ovéfte, e zarovnavaci vystupky prochazeji skrz pryZové priichodky na reproduktoru.

2. Protahnéte kabel reproduktoru voditky na sestavé opérky pro dlar a klavesnice.

®

POZNAMKA: Protahnéte kabel reproduktoru podél spodni strany op&rky pro dlaf, pres anténni kabely WLAN (u modeld
s anténami WLAN v sestave displeje) a poté zajistéte kabel voditky na opérce pro dlan.
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3. Pripojte kabel reproduktoru k zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu SD.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.
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Demontaz a instalace jednotek vymeénitelnych
v terénu (FRU)

Vymeénné komponenty v této kapitole jsou jednotky vymeénitelné v terénu (FRU).
A VYSTRAHA: Informace v této &asti vénované demontazi a montazi jednotek FRU jsou uréeny pouze opravnénym
servisnim technikim.

A VYSTRAHA: Aby nedoslo k pokozeni komponenty nebo ztraté dat, doporuéuje spoleénost Dell Technologies, aby
jednotky vyménitelné v terénu (FRU) vyménoval autorizovany servisni technik.

A VYSTRAHA: Vase zaruka nekryje $kody, ke kterym dojde béhem oprav typu FRU neschvalenych spole&nosti Dell
Technologies.

@ POZNAMKA: Obréazky v tomto dokumentu se mohou li§it od vaseho pogitade v zavislosti na sestavé, kterou jste si objednal.

Baterie

Opatreni pro nabijeci lithium-iontovou baterii

A VAROVANI:

e PFi manipulaci s dobijecimi lithium-iontovymi bateriemi postupujte opatrné.

e Pred vyjmutim baterii zcela vybijte. Odpojte od systému napajeci adaptér a nechte tablet bézet pouze na baterii —
baterie je plné vybita, kdyz se pocitac po stisknuti vypinace jiz nezapne.

o Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

e Nevystavujte baterii vysokym teplotam a nerozebirejte bateriové sady a ¢lanky.

e Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

o Neohybejte baterii.

e Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie Zzadné nastroje.

e Aby nedoslo k nahodnému propichnuti nebo posSkozeni baterie a dalSich soucasti, zajistéte, aby béhem servisu
pocitace nedoslo ke ztraté nebo nespravnému pouziti Sroubt.

e Vzdy objednavejte originalni baterie na strankach spolecnosti Dell nebo od autorizovanych partneri a prodejcu Dell.

e Vyboulené baterie by se nemély pouzivat. Je tfeba je vyménit a vhodnym zpisobem zlikvidovat. Pokyny k manipulaci
a vyméné vyboulenych nabijecich lithium-iontovych baterii naleznete v ¢asti Manipulace s vyboulenymi nabijecimi
lithium-iontovymi bateriemi.

Demontaz 3¢lankové baterie

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.
3. Sejméte spodni kryt.
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O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi 3¢lankove baterie a ukazuje postup demontaze.

Kroky

1. Odpojte kabel baterie od zakladni desky (v odpovidajicim pFipadé).
2. VySroubuijte tfi Srouby (M2x3), které upevriuji baterii k sestaveé opérky pro dlari a kldvesnice.
3. Vyjméte baterii ze sestavy opérky pro dlan a klavesnice.

Montaz 3c¢lankové baterie

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi 3¢lankove baterie a postup montéze.
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Kroky

Polozte baterii na sestavu opérky pro dlar a klavesnice.

ZaSroubuijte tFi Srouby (M2x3), které upevniuiji baterii k sestavé opérky pro dlan a klavesnice.

Ao 2

Pripojte kabel baterie ke konektoru na zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu SD.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Demontaz 4¢lankové baterie
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi 4¢lankove baterie a postup demontéze.
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M2x3

Kroky

Odpojte kabel baterie od zakladni desky (v odpovidajicim pFipadé).
VySroubuijte Ctyfi Srouby (M2x3), které upeviuiji baterii k sestavé opérky pro dlar a klavesnice.

Vyjméte baterii ze sestavy opérky pro dlar a klavesnice.

®

POZNAMKA: Pi vyméné 4&lankové baterie prostréte plastovou jehlu skrze levy spodni otvor pro §roub, posunutim nahoru
vyjméte pryzovy uzaver a preneste jej na novou 4c¢lankovou baterii.

Montaz 4clankové baterie

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.
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Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasledujici obrazek znazorriuje umisténi 4¢lankové baterie a postup montaze.

M2x3

Kroky

1. PoloZte baterii na sestavu opérky pro dlari a klavesnice.

2. Zarovnejte otvory pro Srouby na baterii s otvory pro Srouby na sestavé opérky pro dlari a kldvesnice.
3. ZaSroubuijte Ctyri Srouby (M2x3), které upevriuji baterii k sestave opérky pro dlari a kldvesnice.

4. Pripojte kabel baterie ke konektoru na zakladni desce.

@ POZNAMKA: Pfi vyméné 4&lankové baterie prostréte plastovou jehlu skrze levy spodni otvor pro §roub, posunutim nahoru
vyjmete pryzovy uzaver a preneste jej na novou 4c¢lankovou baterii.

DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu SD.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Odpojeni kabelu baterie
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuiji umisténi kabelu baterie a postup demontaze.
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Kroky

1. Zvednéte zdpadku na kabelu baterie.
2. Odpojte kabel baterie od konektoru na baterii.

Pripojeni kabelu baterie
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi kabelu baterie a postup montaze.
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Kroky

1. PFipojte kabel baterie ke konektoru na baterii.
2. Zavrete zapadku na konektoru kabelu baterie pro upevnéni k baterii.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu SD.
3. Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Dotykova podlozka

Demontaz dotykové podlozky

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte 3c¢lankovou baterii nebo 4¢lankovou baterii (dle konkrétni situace).

Do =
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O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi dotykové podlozky a demontaz.

5x
M2x2

Kroky

VysSroubuijte tfi Srouby (M2x2), které upevniuji drzak dotykové podloZzky k sestaveé opérky pro dlaf a klavesnice.
Zvednéte z dotykové podlozky drzak.

Otevrete zapadku a odpojte plochy kabel dotykové podlozky od konektoru na zékladni desce.

VySroubuijte dva Srouby (M2x2), které upevriuji dotykovou podloZku k sestavé opérky pro dlari a klavesnice.

SN O

Zvednéte dotykovou podlozku ze sestavy opérky pro dlarfi a klavesnice spolu s kabelem dotykové podlozky.

Instalace dotykové podlozky
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi dotykové podlozky a postup montéze.
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Kroky

Vlozte dotykovou podlozku do slotu na sestavé opérky pro dlar a klavesnice spolecné s kabelem dotykové podlozky.
Zarovnejte otvory pro Srouby na dotykové podloZce s otvory pro Srouby na sestaveé opérky pro dlar a klavesnice.
ZaSroubujte dva Srouby (M2x2), které upevriuji dotykovou podlozku k sestavé opérky pro dlari a klavesnice.

Pripojte plochy kabel dotykové podlozky ke konektoru na zékladni desce a zavrete zapadku.

Polozte na dotykovou podlozku drzék.

Zarovnejte otvory pro Srouby na drzaku dotykoveé podlozky s otvory pro Srouby na sestave opérky pro dlan a klavesnice.

NoO oA NS

ZaSroubuijte tFi Srouby (M2x2), které upevnuiji drzék dotykové podlozky, k sestavé opérky pro dlari a klavesnice.

DalSi kroky

Nainstalujte 3¢lankovou baterii nebo 4clankovou baterii (dle konkrétni situace).
Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Chladic

Ao =

Demontaz chladice
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

@ POZNAMKA: V priibéhu b&Zného provozu miize byt chladié velice horky. NeZ se ho dotknete, nechte chladi¢ dostatedné dlouho
vychladnout.
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@ POZNAMKA: Maximalni chlazeni procesoru zajistite tim, Ze se nebudete dotykat teplovodivych oblasti chladide. Oleje na pokozce
dokazou snizit teplovodivost teplovodivé pasty.

Nasleduijici obrazky znazormiuji umisténi chladice a postup demontaze.

4x

Kroky
1. Povolte Gtyfi jistici Sroubky, které chladi¢ upevriuiji k zakladni desce.

®| POZNAMKA: Povolte jistici srouby v opadném poradi, nez je uvedeno na chladiGi [4 > 3 > 2 > 1].
®| POZNAMKA: Poget Sroubll se lif v zavislosti na objednané konfiguraci.

2. Zvednéte chladi¢ ze zakladni desky.

Montaz chladice
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcCitou soucastku, vyjmeéte pfed montazi stavajici soucastku.

O této Uloze

®

POZNAMKA: Pokud vymériujete zakladni desku nebo chladi&, pouZijte teplovodivou pastu dodanou v ramci sady. Zajistite tak
dosazeni spravné tepelné vodivosti.

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi chladice a postup montaze.
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4x

Kroky

1. PoloZte chladi¢ na zakladni desku.
2. Utahnéte Ctyri jistici Sroubky, které chladi¢ upevriuji k z&kladni desce.

@l POZNAMKA: Utahnéte jistici Srouby v poradi uvedeném na chladigi [1> 2 > 3 > 4].

@l POZNAMKA: Pocet Sroubl se lif v zavislosti na objednané konfiguraci.

DalSi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu SD.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Plochy kabel dceriné desky 170

Demontaz kabelu desky 170
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.

3. Sejméte spodni kryt.

4. Demontujte ventilator.

O této uloze

Nasledujici obrazek znazorriuje umisténi kabelu desky 1/0 a postup demontéze.
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Kroky

1. Oteviete zapadku a odpojte kabel panelu 1/0 od desky I/0.
2. Oteviete zapadku a odpojte kabel desky 1/0 od zakladni desky.
3. Zasurite kabel desky 170 pod anténni kabely bezdratoveé karty a zvednéte sestavu opérky pro dlari a klavesnice.

Montaz kabelu desky 170

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrézek znazorfiuje umisténi plochého kabelu desky 1/0 a postup montaze.

60 Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)



B204:

P
«NS692417

P
-
-
R
i«
=
-

Kroky

1.

Zasurite kabel desky /0 pod anténni kabely bezdratoveé karty na sestaveé opérky pro dlari a kldvesnice.

2. Pripojte kabel desky /0 ke konektoru na z&kladni desce.

3. Pripojte kabel desky 1/0 ke konektoru na zékladni desce.
Dalsi kroky

1. Nainstalujte ventilator.

2. Nasadte spodni kryt.

3. Vlozte kartu SD.

4. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Deska 1I/0

Demontaz desky 170

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

1.

2.
3.

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SD.
Sejméte spodni kryt.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)
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O této uloze

Nasledujici obrazky znazorriuji umisténi desky 1/0 a postup demontaze.

DI 4

2x 3x
M25x5  M2x3.5

Kroky

VySroubuijte dva Srouby (M2,5x5), kterymi je pant displeje pripevnén k sestavé opérky pro dlar a kldvesnice.
Zvednéte pant pro pristup k desce 1/0.

Otevrete zdpadku a odpojte kabel desky 1/0 od desky 1/0.

Otevrete zdpadku a odpojte kabel desky ¢tecky otiskd prstl od desky 1/0 (v prislusném pripadé).
VySroubuijte tfi Srouby (M2x3,5), které pripevriuji desku 170 k sestavé opérky pro dlan a kldvesnice.

IS BN NSNS

Zvednéte desku I/0 ze sestavy opérky pro dlan a klavesnice.

Montaz desky 170

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazorriuji umisténi desky 1/0 a postup montaze.
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OK,

M2.5x5 M2x3.5

Kroky

1. PoloZte desku I/0 na sestavu opérky pro dlafi a klavesnice.

2. Otvory pro $rouby na desce I/0 napéjeni srovnejte s otvory pro Srouby na sestave opérky pro dlari a kldvesnice.

3. ZaSroubuijte tfi Srouby (M2x3,5), které pripevriuji desku /0 k sestaveé opérky pro dlar a klavesnice.

4. Pripojte kabel desky &tecky otiskl prstd ke konektoru na desce I/0 a upevnéte zapadku (v prislusném pripadé).

B. Pripojte napajeci kabel desky |/0 ke konektoru na desce I/0 a zavrete zapadku.

6. Zavrete pant a zaSroubujte dva Srouby (M2,5x5), které pripevriuji pant displeje k sestavé opérky pro dlari a kldvesnice.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu SD.
3. Postupujte podle pokynd v Easti Po manipulaci uvniti pocitace.

Sestava displeje

Demontaz sestavy displeje

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

A| VYSTRAHA: Maximalni provozni thel pantu panelu displeje je 135 stupiiti.

PoZzadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte bezdratovou kartu.

Ao e
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O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi sestavy displeje a postup demontéze.
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Kroky

1.
2.
3.
4.

VySroubuijte &tyri Srouby (M2,5x5), kterymi jsou panty displeje pripevnény k sestave opérky pro dlan a klavesnice.
Odpojte kabel displeje a kabel reproduktoru od zakladni desky.

Uvolnéte kabel reproduktoru z voditek na sestave opérky pro dlar a klavesnice.

Uvolnéte anténni kabely WLAN z voditek na sestavé opérky pro dlaf a klavesnice.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)
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B. Otevrete panty displeje pod thlem 90 stupriti a poloZte systém na rovny povrch.
6. Vyjméte sestavu displeje ze sestavy opérky pro dlafi a klavesnice.

Montaz sestavy displeje
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

A| VYSTRAHA: Maximalni provozni Ghel pantu panelu displeje je 135 stupiii.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi sestavy displeje a vizualné ukazuiji postup montaze.

L

4x

@

€
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Kroky

1. ZeSikma zasunte a polozte sestavu displeje na sestavu opérky pro dlar a klavesnice.

2. Opatrné zatlacte panty displeje dolll a zarovnejte otvory pro Srouby na pantech displeje s otvory pro Srouby na sestavé opérky pro dlar
a klavesnice.

3. ZaSroubujte Ctyfi Srouby (M2,5x5), kterymi jsou panty displeje pfipevnény k sestavé opérky pro dlari a klavesnice.
4. Protahnéte anténni kabely WLAN voditky na opérce pro dlari a pod kabelem reproduktoru.
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A

5. Protahnéte kabel reproduktoru voditky na sestavé opérky pro dlan a kldvesnice.

@l POZNAMKA: Nezapomerite protahnout kabel reproduktoru pres anténni kabely WLAN.
6. Pripojte kabel displeje ke konektoru na zakladni desce.

DalSi kroky

Namontujte bezdratovou kartu.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

DoorN =

Kryt pantu

Demontaz krytu pantt

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynd v asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte bezdratovou kartu.

Demontujte sestavu displeje.

[P NESERIES

68 Demontaz a instalace jednotek vymeénitelnych v terénu (FRU)

pu1?|

To )

I




O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi krytd pantd a postup demontaze.

Kroky

1. PoloZte sestavu displeje na Cisty, rovny povrch a opatrné otevrete panty displeje do Uhlu nejméné 90 stuprid.
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2. Pomoci plastové jehly oteviete kryt levého pantu displeje z pravé strany a vyjméte jegj z levého pantu.
3. Pomoci plastové jehly otevrete kryt pravého pantu displeje z levé strany a sejméte jej z pantu.

Montaz krytu pantu
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky
Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nésledujici obrazky znazorriuji umisténi krytl pantd a postup montéZze.
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Kroky

1. Zarovnejte zebro uvnitt kryt( levého a pravého pantu s vnéjsimi okraji.
2. Zatla¢te na kryty pravého a levého pantu tak, aby zacvakly na misto.
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DalSi kroky

Namontujte sestavu displeje.

Namontujte bezdratovou kartu.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

S IF NSRS

Celni kryt displeje

Demontaz celniho krytu displeje
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte bezdratovou kartu.

Demontuijte sestavu displeje.

Sejméte kryty pant.

3 IF NSRS

O této Uloze

Nasleduijici obrazek znazornuje umisténi celniho krytu displeje a ukazuje postup demontaze.
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Kroky

1.

Pomoci plastové jehly uvolnéte Gelni kryt displeje z vnéjsiho okraje otvor( na spodni strané sestavy displeje, pobliz pantC displeje.
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2. Uvolnéte Celni kryt displeje z vnitfniho okraje na horni strané sestavy displeje.
3. Pokradujte a uvolriujte vnéjsi okraj spodni strany ¢elniho krytu displeje.
4. Uvolnéte Celni kryt displeje z vnitfniho okraje na spodni strané sestavy displeje.

B. Zvednéte a vyjméte rémecek displeje ze sestavy displeje.
@ POZNAMKA: NepouZivejte k uvolnéni &elniho krytu displeje jehlu ani jiny pfedmét zplisobem uvedenym na obrézcich, jeliko? tlak
vyvinuty na obrazovku displeje pomocf jehly mize zplsobit poSkozeni obrazovky.
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Montaz celniho krytu displeje
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjmeéte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorfiuje umisténi Celniho krytu displeje a ukazuje postup montéze.
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Kroky

Zarovnejte Celni kryt displeje se zadnim krytem displeje a sestavou antény a opatrné jej zaklapnéte na misto.

Dalsi kroky

Nainstalujte kryty pantd.

Namontuijte sestavu displeje.

Namontujte bezdratovou kartu.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

3 IF NSRS

Klouby

Demontaz pantu
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.
Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.
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Sejméte spodni kryt.

Demontujte bezdratovou kartu.
Demontujte sestavu displeje.

Sejméte kryty pant(.

Demontujte celni kryt displeje (bezel).

N O oA o

O této uloze

Nasledujici obrazky znazorriuji umisténi pantl a postup demontaze.

6X
M2.5x3.8

T

“8 ‘“

Kroky

1. VySroubujte tfi Srouby (M2,5x3,8) z levého pantu.
Zvednéte a vyjméte levy pant ze sestavy displeje.
Vysroubujte tfi Srouby (M2,5x3,8) z pravého pantu.

H N

Zvednéte a vyjmeéte pravy pant ze sestavy displeje.

Montaz pantu

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.
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Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi pantl a postup montaze.

6X
M2.5x3.8

Kroky

1. Zarovnejte a umistéte levy pant na sestavu displeje.

2. ZaSroubuite tfi Srouby (M2,5x3,8), jimz je pant pripevnén k obrazovce a zadnimu krytu displeje.
3. Zarovnejte a umistéte pravy pant na sestavu displeje.

4. ZaSroubujte tfi Srouby (M2,5x3,8), jimZ je pant pfipevnén k obrazovce a zadnimu krytu displeje.

Dalsi kroky

Namontujte Celni kryt displeje.
Nainstalujte kryty pantd.
Namontujte sestavu displeje.
Namontujte bezdratovou kartu.
Nasad'te spodnf kryt.

VloZte kartu SD.

3 IF NS SRE
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7. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Obrazovka displeje

Demontaz obrazovky displeje
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupujte podle pokynd v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte bezdratovou kartu.

Demontujte sestavu displeje.

Sejméte kryty pant(.

Demontuijte Celni kryt displeje (bezel).

Sejméte zavesy.

PN O NN

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi obrazovky displeje a postup demontaze.

=
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Kroky

1. Pomoci plastové jehly uvolnéte obrazovku displeje, pocinaje v pravém dolnim rohu.
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4. Nadzvednéte spodni stranu obrazovky displeje a posurite ji smérem dold pro uvolnéni drzak( displeje ze slotl na vrchni strané krytu
displeje.

5. Opatrné preklopte sestavu obrazovky displeje dopfedu a odloupnéte Mylarovou pasku, kterou je kabel displeje pripevnén k zadni strané
obrazovky displeje.

®| POZNAMKA: Polozte panel na &isty a rovny povrch, aby nedo$lo k poskozeni.

6. Odpojte kabel displeje od sestavy obrazovky displeje a zvednéte obrazovku displeje z pocitace.

POZNAMKA: Obrazovka displeje je sestavena s drzaky displeje jako jeden servisn dil. Netahejte za dva kousky elastické pasky
a oddélte drzaky od obrazovky.
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Montaz obrazovky displeje

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky
Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi obrazovky displeje a postup montéze.
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Kroky

1. PoloZte obrazovku displeje a sestavu displeje na Cisty a rovny povrch.

2. Pripojte kabel displeje ke konektoru na panelu obrazovky displeje a zavrete zapadku.
3. Prilepte pasku, pro pfipevnéni zapadky konektoru kabelu displeje k obrazovce displeje.
4. Zvednéte a otocte obrazovku displeje a poté obrazovku displeje poloZte na sestavu displeje.
B. Umistéte Celni kryt displeje na sestavu displeje.

6. Zarovnejte vycnélky na &elnim krytu se sloty na sestave displeje.

7. ZatlaCte na Celni kryt displeje a zacvaknéte jej na misto.

Dalsi kroky

1. Nainstalujte zavesy.

2. Namontujte celni kryt displeje.

3. Nainstalujte kryty pantd.

4. Namontujte sestavu displeje.

B. Namontujte bezdratovou kartu.

6. Nasad'te spodni kryt.

7. Vlozte kartu SD.

8. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.
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Kabel eDP

Vyjmuti kabelu eDP

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynd v asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte bezdratovou kartu.

Demontujte sestavu displeje.

Sejméte kryty pant(.

Demontujte celni kryt displeje (bezel).

Sejméte zavesy.

Vyjméte obrazovku displeje.

©CPENDO NN

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi kabelu eDP a postup demontaze.

Kroky
1. Odpojte kabel eDP od kamery.
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2. Odlepte a vyjméte kabel eDP z krytu displeje.

Montaz kabelu eDP

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

O této uloze

Nésledujici obrazek znazorfiuje umisténi kabelu eDP a postup montaze.

Kroky

1. Prilepte pasku a pripevnéte kabel eDP k zadnimu krytu displeje.
2. Pripojte kabel eDP ke kamere.

DalSi kroky

Namontujte obrazovku displeje.

Nainstalujte zavéesy.

Namontujte celni kryt displeje.

Nainstalujte kryty pantd.

Namontujte sestavu displeje.

Namontujte bezdratovou kartu.

Nasad'te spodni kryt.

VloZte kartu SD.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

©®NDOA NN
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Sestava kamery

Demontaz modulu kamery

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Postupujte podle pokynt v &asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte bezdratovou kartu.

Demontujte sestavu displeje.

Sejméte kryty pant(.

Demontujte celni kryt displeje (bezel).

Sejméte zavesy.

Vyjméte obrazovku displeje.

©CPENDO NN

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi modulu kamery a postup demontaze.

Kroky

1. Odpojte kabel kamery od modulu kamery pomoci poutka.
2. Pomoci plastové jehly uvolnéte modul kamery ze sestavy displeje.

®| POZNAMKA: Za&n&te uvolfiovat modul kamery v pofadi 1> 2 > 3, jak je uvedeno na zadnim krytu displeje.

3. Vyzvednéte modul kamery ze sestavy displeje.

Montaz modulu kamery

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.
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Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorfuji umisténi modulu kamery a montaz.

Kroky

1. Pripevnéte modul kamery do slotu na sestave displeje.
2. Pripojte kabel kamery k modulu kamery.

DalSi kroky

Namontujte obrazovku displeje.

Nainstalujte zavesy.

Namontuijte Celni kryt displeje.

Nainstalujte kryty pantd.

Namontujte sestavu displeje.

Namontujte bezdratovou kartu.

Nasad'te spodni kryt.

Vlozte kartu SD.

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

©ENDO NN

Sestava krytu displeje a antény

Montaz sestavy krytu displeje a antény
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte bezdratovou kartu.

Demontujte sestavu displeje.

Sejméte kryty pant(.

S PN ST SR
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7. Demontujte Celni kryt displeje (bezel).

8. Sejméte zavesy.

9. Vyjméte obrazovku displeje.

10. Vyjméte modul kamery.

1. Vyjméte kabel eDP.

@ POZNAMKA: Sestavu krytu displeje a antény nelze déle rozebirat. Pokud bezdratové antény nefunguii a je tfeba je vymeénit, vymeérite
celou sestavu krytu displeje a antény.

O této uloze

Nasledujici obrazek znazorruje polohu sestavy krytu displeje a antény a vizuaineé ukazuje postup demontéaze.

Kroky

Po provedeni vech pripravnych krokl ndm zbyvéa pouze sestava krytu displeje a antény.

Port napajeciho adaptéru

Demontaz portu napajeciho adaptéru

A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Vyjméte kartu SD.
3. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi portu napajeciho adaptéru a demontaz.
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Kroky

1. VySroubujte dva Srouby (M2,5x5), kterymi je pravy pant pfipevnén k sestaveé opérky pro dlar a klavesnice.
2. Odpojte kabel napajeciho adaptéru z konektoru na zakladni desce.
3. Zvednéte port napajeciho adaptéru ze slotu na sestaveé opérky pro dlan a kldvesnice.

Montaz portu napajeciho adaptéru
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi portu napajeciho adaptéru a postup montaze.
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Kroky

1. Pomoci zarovnavaciho vy¢nélku umistéte port napajeciho adaptéru do slotu na sestaveé opérky pro dlari a kldvesnice.
2. Pripojte kabel portu napéjeciho adaptéru ke konektoru na zakladni desce.
3. Zavrete pravy pant a zaSroubujte dva Srouby (M2,5x5), jimiz je pant pripevnén k sestavé opérky pro dlar a klavesnice.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Vlozte kartu SD.
3. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Deska vypinace

Demontaz vypinace
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte bezdratovou kartu.

Demontujte desku 1/0.

S FNEESIES

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorfiuje umisténi vypinace a postup demontaze.
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1x
M2x2

Kroky

1. VySroubujte jeden Sroub (M2x2), jimz je tlaCitko napajeni pripevnéno k sestavé opérky pro dlar a klavesnice.
2. Vyjméte vypinac¢ z pocitace.

Montaz vypinace
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou komponentu, vyjméte pfed montazi stavajici komponentu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi vypinace a postup montaze.
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1x
M2x2

Kroky

1. Vlozte desku vypinaCe do slotu na sestave opérky pro dlan a klavesnice.
2. NaSroubuijte jeden Sroub (M2x2), jimz je tlacitko napéjeni pripevnéno k sestavé opérky pro dlari a kldvesnice.

Dalsi kroky

1. Namontujte bezdratovou kartu.

2. Namontujte desku /0.

3. Nasadte spodni kryt.

4. Vlozte kartu SD.

B. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitr pocitace.

Vypinac s volitelnou ¢teckou otisku prstu

Demontaz vypinace s volitelnou ¢teckou otisku prstu
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Demontujte bezdratovou kartu.

Demontujte desku 1/0.

S FNEESIES

O této Uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi vypinaCe s volitelnou ¢teckou otiskd prstl a postup demontéze.
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1x
M2x2

Kroky

1. VySroubujte Sroub (M2x2), jimZ je tlacitko napéjeni pripevnéno k sestavé opérky pro dlar a klavesnice.

2. Odlepte pasku, kterou je flexibilni plochy kabel Etecky otiskl prstl pfipevnén k sestaveé opérky pro dlari a klavesnice.

3. Zvednéte vypinat se ¢teCkou otiskl prstl spolu s prislusnym kabelem ze sestavy opérky pro dlari a klavesnice.

Montaz tlacitka napajeni s volitelnou ¢teckou otiskd prstu
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Obrazek znazorriuje umisténi vypinace s volitelnou &teckou otiskl prstll a postup montaze.
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1x
M2x2

Kroky
1. Pomoci zarovnavacich vyénélkd umistéte vypinac se ¢teckou otiskd prstl do slotu na sestavé opérky pro dlar a klavesnice.
2. ZaSroubujte Sroub (M2x2), kterym je vypinaC se CteCkou otiskd prstd pripevnén k sestave opérky pro dlari a klavesnice.
3. Prilepte pasku a pripevnéte plochy kabel Etecky otiskl prstl k sestavé opérky pro dlari a klavesnice.
@ POZNAMKA: Slozte a zarovnejte plochy kabel &tecky otiskl prstl podle znadky na pravé strané vypinade a zarovnejte bilou Garu
na plochém kabelu se znaCkou na sestavé opérky pro dlan a klavesnice.

DalSi kroky

1. Namontujte desku 1/0.

2. Namontujte bezdratovou kartu.

3. Nasadte spodni kryt.

4. Vlozte kartu SD.

B. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zakladni deska

Demontaz zakladni desky
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

Vyjméte kartu SD.

Sejméte spodni kryt.

Vyjméte 3¢lankovou baterii nebo 4¢lankovou baterii (dle konkrétni situace).
Vyjméte disk SSD M.2 2230.

Demontujte bezdratovou kartu.

Demontujte ventilator.

Vyjméte chladic.

Demontujte sestavu displeje.

OCENDOA NN
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O této uloze

Nasleduijici obrazek popisuje konektory na zakladni desce.

12 3 4

12 1 10 9 8 7 6 5
1. Konektor ventilatoru 2. Plochy konektor desky 170
3. konektor eDP 4. Konektor stejnosmérného napajeni
5. Neni k dispozici. 6. Konektor kabelu FFC klavesnice
7. Konektor kabelu FFC podsviceni klavesnice 8. Konektor baterie
9. Konektor kabelu FFC dotykové podlozky 10. Bezdratovy konektor
1. Konektor kabelu reproduktoru 12. Konektor disku SSD

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi zakladni desky a postup demontéaze.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU) 97



2x 4x 1x
M2.5x5 M2x3.5 M2x2

Kroky

1. VySroubujte dva Srouby (M2.5x5) z pravého pantu.

2. Oteviete pravy pant displeje pod Uhlem 90 stuprid.

3. Od zékladni desky odpojte nasleduijici kabely:

Plochy kabel desky /0

Kabel reproduktoru

Plochy kabel dotykové podlozky

Plochy tistény kabel podsvicené klavesnice (pro pocitaCe s podsvicenou klavesnici)
Plochy tistény kabel klavesnice

Kabel portu napajeciho adaptéru

Kabel eDP

4. VySroubujte &tyri Srouby (M2x3.5), které pripevriuji zakladni desku k sestavé opérky rukou.

@ *0 Q0 Do

B. VySroubujte jeden Sroub (M2x2), kterym je zakladni deska pfipevnéna k sestavé opérky pro dlari.
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@ POZNAMKA: U poditadi dodavanych s portem USB Type-C nevyjimejte drzak portu USB Type-C, jenZ je pripevnén k zakladni
desce.

7. Opatrné vyjméte zakladni desku ze Sasi.

Montaz zakladni desky
Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek popisuje konektory na zakladni desce.
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12 11 10 9

1. Konektor ventilatoru

3. konektor eDP

5. Neni k dispozici.

7. Konektor kabelu FFC podsviceni klavesnice
9. Konektor kabelu FFC dotykové podlozky
1. Konektor kabelu reproduktoru

Plochy konektor desky 170
Konektor stejnosmeérného napajeni
Konektor kabelu FFC klavesnice

. Konektor baterie

10. Bezdratovy konektor

12. Konektor disku SSD

S IEORFNEN

Nasleduijici obrazky znazorruji umisténi zakladni desky a postup montéze.
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P (@

2x 4x 1x
M2.5x5 M2x3.5 M2x2

\/

Otvory pro Srouby na zakladni desce zarovnejte s otvory pro Srouby na sestavé opérky pro dlar.

e

Polozte zakladni desku na sestavu opérky rukou a klavesnice.

Kroky

1.
2,
3.
4.
5.

ZaSroubujte jeden Sroub (M2x2), kterym je zakladni deska pripevnéna k sestavé opérky pro dlan.
Zasroubujte Ctyfi Srouby (M2x3,5), kterymi je z&kladni deska pripevnéna k sestavé opérky pro dlan.
K zakladni desce pripojte nasleduijici kabely:

a. Plochy kabel desky 170

Kabel reproduktoru

Plochy kabel dotykové podlozky

Plochy tistény kabel podsvicené klavesnice (pro pocitaCe s podsvicenou klavesnici)

Plochy tistény kabel klavesnice

Kabel portu napajeciho adaptéru

Kabel eDP

6. Zavrete pravy pant displeje a zarovnejte otvory pro Srouby na pravém pantu displeje s otvory pro Srouby na zakladni desce.

@ *0 00T
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7. ZaSroubuijte dva Srouby (M2,5x5), kterymi je pripevnén k sestavé opérky pro dlari.

DalSi kroky

1. Namontuijte sestavu displeje.

2. Vlozte chladic.

3. Nainstalujte ventilator.

4. Namontujte bezdratovou kartu.

B. Nainstalujte disk SSD M.2 2230.

6. Nainstalujte 3¢lankovou baterii nebo 4¢lankovou baterii (dle konkrétni situace).
7. Nasad'te spodni kryt.

8. Vlozte kartu SD.

9. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Sestava opérky pro dlan a klavesnice

Demontaz sestavy opérky pro dlan a klavesnice
A| VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

PoZzadavky

Postupuijte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Vyjméte kartu SD.
Sejméte spodni kryt.
Vyjméte 3c¢lankovou baterii nebo 4¢lankovou baterii (dle konkrétni situace).
Vyjméte disk SSD M.2 2230.
Demontujte bezdratovou kartu.
Demontujte ventilator.
Demontujte reproduktory.
Demontujte dotykovou podloZku.
. Vyjméte chladic.
Vyjméte kabel desky /0.
. Demontujte desku I/0.
. Demontujte sestavu displeje.
. Demontujte port napajeciho adaptéru.
. Demontujte vypinac nebo vypinac s volitelnou ¢teckou otiskl prstd (dle konkrétniho pripadu).
. Demontujte zakladni desku.

©ENDO NN

[ N Y
o N NN O

@ POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat spoledné s primontovanym chladiem, coZ zjednodusuje postup a chrani tepelnou
vazbu mezi zakladni deskou a chladicem.

O této uloze

Obréazek nize ukazuje sestavu opérky pro dlar a klavesnice po provedeni pfipravnych kroka.
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Kroky

Po provedeni pfipravnych krokl vam zbyvé sestava opérky pro dlari a klavesnice.

Montaz sestavy opérky pro dlan a klavesnice

Al VYSTRAHA: Informace v této &asti jsou uréeny pouze opravnénym servisnim technikiim.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucéastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorfiuje polohu sestavy opérky pro dlari a klavesnice a vizualné ukazuje postup montaze.

Demontaz a instalace jednotek vyménitelnych v terénu (FRU)
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Kroky

Polozte sestavu opérky pro dlaf a klavesnice na rovny povrch a dokon&ete instalaci pomoci komponent uvedenych v ¢asti Dalsi kroky .

Dalsi kroky

Namontujte zakladni desku.

Namontuijte vypinac nebo vypinac s volitelnou cteckou otiskd prstd (dle konkrétniho pripadu).
Namontuijte port napéjeciho adaptéru.

Namontujte sestavu displeje.

Namontujte desku I/0.

Namontujte kabel desky 1/0.

VloZzte chladic.

Nainstalujte dotykovou podlozku.

Namontujte reproduktory.

©ENDOA NN

10. Nainstalujte ventilator.

1. Namontujte bezdratovou kartu.

12. Nainstalujte disk SSD M.2 2230.

13. Nainstalujte 3¢lankovou baterii nebo 4¢lankovou baterii (dle konkrétni situace).
14. Nasad'te spodni kryt.

15. Viozte kartu SD.

16. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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7

Software

Tato kapitola uvadi podrobnosti o podporovanych operacénich systémech, spole¢né s pokyny pro instalaci ovladacu.

Operacni systém

VaSe zarizeni Dell Pro 15 Essential PV15255 podporuje nasledujici operacni systémy:

Windows 11 Pro

Windows 11 Pro National Education
Windows 11 Home

Windows 11 Home (rezim S)
Ubuntu Linux 22.04 LTS, 64bitovy

Ovladace a soubory ke stazeni

Pri odstrariovani problémd, stahovani nebo instalaci ovladacd se doporucuje precist si lanek 000123347 znalostni databaze Dell s Casto
kladenymi dotazy ohledné ovladacl a soubor(l ke stazeni.
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Nastaveni systému BIOS

VYSTRAHA: Nékteré zmény by mohly zptsobit nespravnou funkci poéitace. Pfed zménou nastaveni systému BIOS se
doporucuje zapsat si ptivodni nastaveni pro pozdéjsi potreby.

A

@l POZNAMKA: V zavislosti na pogitadi a nainstalovanych zafizenich se polozky uvedené v této sekci mohou lisit.

Nastroj pro konfiguraci systému BIOS pouzijte, kdyz chcete:
e ziskat informace o hardwaru nainstalovaném v pocitaci, napfiklad o mnozstvi paméti RAM a kapacité tlozného zafizen,
e zménit informace o konfiguraci systému,

e nastavit nebo zménit uzivatelské moznosti, jako je uzivatelské heslo, povolit nebo zakazat zékladni zafizeni a konfigurovat nastaveni
pevného disku.

Spusténi programu pro konfiguraci systému BIOS

Zapnéte nebo restartujte pocitac a ihned stisknéte klavesu F2.

Navigacni klavesy

@ POZNAMKA: V pFipadé vétsiny moZnosti nastaveni systému BIOS se provedené zmény zaznamenaji, ale projevi se aZ po restartu
poditace.

Tabulka 30. Navigacni klavesy

Klavesy Navigace

Sipka nahoru Prechod na predchozi pole.

Sipka dolti Prechod na dal3f pole.

Vstoupit Vybér hodnoty ve vybraném poli (je-li to mozné) nebo prechod na
odkaz v poli.

Mezernik Rozbaleni a sbaleni rozeviraci nabidky (je-li to mozné).

Karta Prechod na dalsi specifickou oblast.

Esc Prechod na predchozi stranku, dokud se nezobrazi hlavni
obrazovka. Stisknuti kldvesy Esc na hlavni obrazovce zobrazi
zpravu s pozadavkem o uloZeni veskerych neulozenych zmén
a restartuje pocitac.

Jednorazova spoustéci nabidka F12

Pro vstup do jednorazové spoustéci nabidky zapnéte nebo restartujte pocita a ihned stisknéte klavesu F12.
@l POZNAMKA: Pokud se nem(iZzete dostat do jednorazoveé spoustéci nabidky, zopakujte vySe uvedenou akci.

Jednorazova spoustéci nabidka obsahuje zafizeni, ze kterych mizete spustit pocitag, a rovnéz moznosti spusténi diagnostiky. Moznosti
nabidky zavadéni jsou nasleduijici:

e \/yjimatelny disk (je-li k dispozici)
e Pevny disk STXXXX (je-li k dispozici)

@l POZNAMKA: XXX predstavuje &islo jednotky SATA.
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e Optické jednotka (je-li k dispozici)
e Pevny disk SATA (je-li k dispozici)

e Diagnostika

Jednorazova spoustéci nabidka rovnéz obsahuje moznost pfistupu na obrazovku nastroje Nastaveni systému BIOS.

Moznosti nastaveni systému BIOS

@l POZNAMKA: V zavislosti na pogitadi a nainstalovanych zafizenich se nemusi nékteré z uvedenych polozek zobrazovat.

Tabulka 31. MozZnosti nastaveni systému BIOS - Hlavni nabidka

Hlavni

Popis

Dell Pro 15 Essential PV15255

Systémovy Cas

Zobrazuje stavajici Cas ve formatu hh:mm:ss.

Systémové datum

Zobrazi stavajici datum ve formatu mm/dd/rrrr.

Verze systému BIOS

Zobrazuje Cislo verze systému BIOS.

Nazev produktu

Zobrazi modelové Cislo pocitace.

Vyrobni Cislo

Zobrazuje vyrobni &islo poCitace

Inventarni Stitek

Zobrazuje inventarni Stitek pocitace

Typ CPU Zobrazuje typ procesoru.

Rychlost CPU Zobrazuje taktovaci frekvenci procesoru.
CPU ID Zobrazi identifikacni kéd procesoru.
Cache CPU

Cache L1 Zobrazi velikost cache L1 procesoru.
Cache L2 Zobrazi velikost cache L2 procesoru.
Cache L3 Zobrazi velikost cache L3 procesoru.

Disk SSD M.2 PCle

Zobrazi informace o disku SSD PCle pripojeném do slotu M.2.

Typ napajeciho adaptéru

Zobrazi typ napéajeciho adaptéru.

Systémovéa pamét

Zobrazi velikost nainstalované paméti.

Rychlost paméti

Zobrazi takt paméti.

Typ klavesnice

Zobrazi typ kldvesnice nainstalované v pocitadi.

Tabulka 32. MozZnost nastaveni systému BIOS - Pokrocila nabidka

Advanced

Popis

Emulace USB

Povoli nebo zakéze funkci emulace USB. Tato funkce definuje jak BIOS za nepritomnosti
operacniho systému, ktery vi o USB, manipuluje se zarizenimi USB. Emulace USB je
vzdy povolena béhem POST.

@ POZNAMKA: Nem(iZete zavést Zadny typ zafizeni USB (disketa, pevny disk nebo
pamétovy kli¢), kdyZ Ze tato moznost vypnuta.

Vychozi hodnota: Povoleno

Provozni rezim SATA/NVME

Umozriuje konfigurovat provozni rezim integrovaného fadice pevného disku SATA.
Vychozi: AHCI/NVMe
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Tabulka 32. Moznost nastaveni systému BIOS - Pokrocila nabidka (pokracovani)

Advanced

Popis

Varovéani adaptéru

Umozni vém vybrat, zda by mél pocitac zobrazovat varovné zpravy, kdyz pouzivate
napajeci adaptéry, které pocita¢ nepodporuije.

Vychozi hodnota: Povoleno

Chovani funkéni klavesy

Umoznuje nastavit funkéni klavesu nebo multimedialni klavesu, aby se chovala jako
vychozi funkéni klavesa.

Vychozi: Multimedialni klavesa

Osvétleni klavesnice

Voli provozni rezim funkce podsviceni klavesnice.

Vychozi hodnota: Zakazano

adaptéru

Podsviceni klavesnice pri pripojeni napajeciho

Urc€uje Casovy limit podsviceni klavesnice, kdyz je k pocitadi pfipojen napajeci adaptér.

Vychozi hodnota: 1 minuta

Podsviceni klavesnice pfi napéjeni z baterie

UrCuje Casovy limit podsviceni klavesnice, kdyz pocitac bézi na baterie.

Vychozi hodnota: 1 minuta

Stav baterie

Zobrazi stav baterie.

External USB Ports

UmoZzriuje zapnout nebo vypnout externi porty USB.

Vychozi hodnota: Povoleno

Povolit zvuk Slouzi k povoleni &i zakazani pripojeni zvuku.
Vychozi hodnota: Povoleno

Mikrofon SlouZi k povoleni &i zakazani mikrofonu.
Vychozi hodnota: Povoleno

Kamera Povoli nebo zakaze kameru.

Vychozi hodnota: Povoleno

karta Secure Digital (SD)

Povoli nebo zakéaze kartu SD.

Vychozi hodnota: Povoleno

Konfigurace nabijeni baterie

Nastaveni konfigurace nabijeni baterie pomoci prednastaveného automatického pocatku
a ukoncen.

Vychozi hodnota: Adaptivni

Pokrocila konfigurace nabijeni baterie

Slouzi k povoleni pokrocilé konfigurace nabijeni baterie od zacatku dne do udaného
pracovniho obdobi.

Vychozi hodnota: Zakazano

Podpora protokolu HTTP IPv4

Vychozi hodnota: Zakdzano

Podpora protokolu HTTP IPv6

Vychozi hodnota: Zakazano

Udrzba

Vymazani dat pri priStim spusténi

Povoli nebo zakaze vymazani dat pfi pfistim spusténi.

Vychozi hodnota: Zakézano

Obnova systému BIOS z pevného disku

Umozriuje uzivateli provést obnovu z nékterych stavd poskozeni systému BIOS pomoci
souboru pro obnoveni na primarnim pevném disku nebo externim disku USB uzivatele.

Vychozi hodnota: Povoleno
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Tabulka 32. Moznost nastaveni systému BIOS - Pokrocila nabidka (pokracovani)

Advanced

Popis

Automatické obnoveni systému BIOS

Povoli systému BIOS automaticky obnovit systém BIOS bez zasahu uzivatele.

Vychozi hodnota: Zakazano

Systém FeSeni SupportAssist

Prah automatické obnovy operacniho systému

Ridf automaticky priib&h zavadéni systému pro konzoli rozlideni systému SupportAssist
a pro nastroj obnovy Dell OS Recovery.

Vychozi: 2

SupportAssist OS Recovery

SlouZi k povoleni a zakdzani prliib&hu zavadéni pro nastroj SupportAssist OS Recovery
v pripadé nékterych chyb systému.

Vychozi hodnota: Povoleno

Tabulka 33. MoZnosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Zabezpeceni

Zabezpeceni

Popis

Stav hesla spravce

Zobrazi se v pripadé, kdyz se vymaze nebo nastavi heslo spravce.

Vychozi hodnota: Nenastaveno

Stav systémového hesla

Zobrazi se v pripadé, kdyz se vymaze nebo nastavi systémové heslo.

Vychozi hodnota: Nenastaveno

Inventarni Stitek

Umozniuje uzivateli povolit inventami Stitek systému.

Heslo spravce

Umozni vdm nastavit heslo spravce. Heslo spravce ovlada pristup ke stavovému nastroji
nastaveni systému.

Systémové heslo

Umozniuje nastaveni systémoveého hesla. Systémoveé heslo ovlada pristup k pocitaci pri
spusteni.

Zména hesla Umoziiuje vam povolit nebo odeprit zmény systémového hesla nebo hesla k pevnému
disku.
Vychozi hodnota: Povoleno

Absolute®

Umoznuje sledovat pocitac.

Vychozi hodnota: Povoleno

Stav modulu Absolute®

Umoznuje aktivovat nebo deaktivovat funkci Absolute®. Zobrazi se v pfipadg, kdyz se
vymaze nebo nastavi systémové heslo.

Vychozi hodnota: Deaktivovat

WINDOWS SMM SECURITY MITIGATIONS
TABLE (WSMT)

Povoli nebo zakaze konfiguraci funkci platformy v klientskych systémech Dell se
systémem BIOS s povolenou tabulkou WSMT.

Vychozi hodnota: Povoleno

Firmware TPM

SlouZi k povoleni a zak&zani firmwaru TPM.

Vychozi hodnota: Povoleno

Obeijiti PPI pro mazaci prikaz

Umoznuje fidit rozhrani fyzické pritomnosti (PPI) modulu TPM. P¥i povoleni umozriuje
toto nastaveni operacnimu systému preskocit uzivatelskou vyzvu BIOS PPl v ramci
prikazu Clear. Zmény tohoto nastaveni se uplatni okamzité.

Vychozi hodnota: Zakdzano

Zabezpeteni TPM

Moznosti zabezpeceni TPM 2.0
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Tabulka 33. Moznosti nastroje Nastaveni systému BIOS - nabidka Zabezpeceni (pokracovani)

Zabezpeceni Popis

Povolit podporu DMA pred spusténim Slouzi k povoleni nebo zakazani podpory DMA pred spusténim.

Vychozi hodnota: Povoleno

Povolit podporu DMA OS Kernel Povoli nebo zakaze podporu DMA OS Kernel.

Vychozi hodnota: Povoleno

Aktualizace firmwaru kapsle UEFI Aktivuje nebo deaktivuje aktualizace operacniho systému BIOS prostrednictvim
aktualizaCnich balic¢kd kapsle UEFI.

Vychozi hodnota: Povoleno

Bezpecné spousténi

Stav systému:

Databaze bezpecného spousténi Bezpedénostni standard zajistujici spousténi zafizeni za pomoci softwaru, ktery je
povazovan za divéryhodny vyrobcem originalniho vybaveni (OEM).

Vychozi stav: Nainstalovano a uzamknuto

Stav bezpecného spousténi Ujistéte se, Ze v systému Ize spustit pouze ddivéryhodny software.

Vychozi hodnota: Zakazano

ReZim bezpecného bootovani Zabrariuje nacteni 3kodlivého softwaru pfi spusténi poditace.

Vychozi hodnota: ReZzim nasazeni

Zabezped&eni pFizplsobené uZivatelem Vychozi stav: Ne

Bezpecne spousteni SlouZi k povoleni nebo zakazani bezpedného spoustént.

Vychozi hodnota: Zakdzano

ReZim vybéru zabezpeceni Vychozi hodnota: ReZzim nasazeni

Odborna sprava Klict UmoZriuje manipulovat s databdzemi bezpe&nostnich kli¢t pouze v pripadé, Ze je
systém v rezimu Custom Mode.

Vlastni rezim Vychozi hodnota: Zakazano

Enable Microsoft UEFI CA Vychozi hodnota: Povoleno

Tabulka 34. Moznosti nastaveni systému BIOS - nabidka Spousténi systému BIOS

Spousténi systému Popis

Pridat moznost spousténi systému v prohlizeCi | Umozfuje pfidat moznosti spousténi systému.

Tabulka 35. MoZnosti nastaveni systému BIOS - nabidka Ukong¢it

Ukongit Popis

Ulozit a ukondit Umozriuje ukongit nastroj pro nastaveni systému a ulozit zmény.

UloZit zmeény bez ukonCeni Umozniuje uloZit zmény a neukonCovat nastaveni systému BIOS.

Ukongit bez uloZzeni zmén UmoZzriuje ukongit nastroj pro nastaveni systému BIOS bez uloZeni zmén.
Nacist optimalni vychozi hodnoty UmoZriuje obnovit vychozi hodnoty vSech moZnosti nastaveni systému.
Zrusit zmeény UmoZzriuje nahréat predchozi hodnoty v8ech moznosti nastaveni systému.
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A

ktualizace systému BIOS

Aktualizace systému BIOS v prostredi systému Windows

O této uloze

A

A

VYSTRAHA: Pokud nastroj BitLocker neni pred aktualizaci systému BIOS pozastaven, kli¢ nastroje BitLocker nebude
pri priStim restartovani pocitace rozpoznan. Budete vyzvani k vloZeni obnovovaciho klice a poc¢ita¢ o néj bude zadat
pFi kazdém restartu. Neposkytnuti obnovovaciho klice mGze mit za nasledek ztratu dat nebo preinstalaci operacniho
systému. Dalsi informace naleznete ve znalostni bazi Aktualizace systému BIOS v systémech Dell s povolenou funkci
BitLocker.

VYSTRAHA: Nevypinejte poéita¢ v priibéhu aktualizace systému BIOS. Jestlize poéitaé vypnete, nemusi se znovu
spustit.

Kroky

1.
2.

® N O g s o

Prejdéte na stranku podpory spolecnosti Dell.

Prejdéte do Casti Zjistit typ produktu nebo pozadejte podporu. Do pole zadejte identifikator produktu, model, servisni pozadavek
nebo popiste, co hledate, a kliknéte na tlacitko Vyhledat.

@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo neméte k dispozici, klikn&te na moZnost Rozpoznat tento po&ita&. Web automaticky
rozpozna vase zafizeni a vy pak mizete kliknutim na moznost Prozkoumat podporu produkti prejit na stranku podpory
pro své zarizeni. MUZete rovnéZ pouzit ID produktu nebo ru¢né vyhledat model pocitaCe.

Kliknéte na moznost Ovladace a soubory ke stazeni.

Vyberte operacni systém nainstalovany v pocitaci.

V rozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moznost BIOS.

Vyberte nejnovéjsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stahnéte soubor se systémem BIOS do pocitace.
Po dokon&eni stahovani prejdéte do slozky, kam byl uloZzen soubor aktualizace systému BIOS.

Dvakrat kliknéte na soubor aktualizace systému BIOS a postupuijte podle pokynd na obrazovce.

Dalsi informace naleznete ve znalostni bazi na strance podpory spolecnosti Dell.

Aktualizace systému BIOS pomoci jednotky USB v prostredi systému
Windows

O této uloze

A

A

Krol

1.
2.

VYSTRAHA: Pokud nastroj BitLocker neni pred aktualizaci systému BIOS pozastaven, kli¢ nastroje BitLocker nebude
pri prisStim restartovani pocitace rozpoznan. Budete vyzvani k vloZeni obnovovaciho klice a poc¢ita¢ o néj bude Zzadat
pFi kazdém restartu. Neposkytnuti obnovovaciho klice mGze mit za nasledek ztratu dat nebo preinstalaci operacniho
systému. Dalsi informace naleznete ve znalostni bazi Aktualizace systému BIOS v systémech Dell s povolenou funkci
BitLocker.

VYSTRAHA: Nevypinejte poéita¢ v priibéhu aktualizace systému BIOS. Jestlize poéitaé vypnete, nemusi se znovu
spustit.

ky
Prejdéte na stranku podpory spolecnosti Dell.

Prejdéte do Casti Zjistit typ produktu nebo pozadejte podporu. Do pole zadejte identifikator produktu, model, servisni pozadavek
nebo popiste, co hledate, a kliknéte na tlacitko Vyhledat.

@ POZNAMKA: Pokud vyrobni &islo nemate k dispozici, kliknéte na moznost Rozpoznat tento poéitaé. Web automaticky
rozpozna vase zarizeni a vy pak miZzete kliknutim na moznost Prozkoumat podporu produkti prejit na stranku podpory
pro své zarizeni. MUZete rovnéZ pouzit ID produktu nebo ru¢né vyhledat model pocitace.
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Kliknéte na moznost Ovladace a soubory ke staZeni.
Vyberte operacni systém nainstalovany v pocitaci.
.V rozbalovaci nabidce Kategorie vyberte moznost BIOS.

3
4
5
6. Vyberte nejnovejsi verzi systému BIOS a kliknutim na odkaz Stahnout stdhnéte soubor se systémem BIOS do pocitaCe.
7. Vytvorte spustitelnou jednotku USB. DalSi informace naleznete ve znalostni bazi na adrese strankach podpory spolecnosti Dell.
8. Zkopirujte soubor systému BIOS na spustitelnou jednotku USB.

9. Pripojte spustitelnou jednotku USB k pocitadi, ktery potrebuje aktualizaci systému BIOS.

10. Restartujte podita¢ a stisknéte klavesu F12.

1. Zvolte jednotku USB z Jednorazové nabidky spusténi.

12. Zadejte ndzev souboru systému BIOS a stisknéte Enter.
Zobrazi se Nastroj pro aktualizaci systému BIOS.

13. Postupujte podle pokynd na obrazovce a dokoncete aktualizaci systému BIOS.

Aktualizace systému BIOS v systémech Linux a Ubuntu

Chcete-li aktualizovat systém BIOS v pocitaci se systémem Linux nebo Ubuntu, prectéte si clanek Jak aktualizovat systém Dell BIOS
v prostredi systému Ubuntu nebo Linux na strénce podpory spolecnosti Dell.

Aktualizace systému BIOS z jednorazové spoustéci nabidky

Chcete-li aktualizovat systém BIOS z jednorazové spoustéci nabidky, prectéte si ¢lanek znalostni databaze 000128928 na webu podpory
spole¢nosti Dell.

Systémové heslo a heslo konfigurace

A| VYSTRAHA: Heslo nabizi zékladni Groveii zabezpe&eni dat v poé&itaéi.

A

VYSTRAHA: Pokud pocita€ nepouZivate, ujistéte se, Ze je uzamcen. Kdyz pocita¢ nechate bez dozoru, mize kdokoli
ziskat pristup k datim v pocitaci.

Tabulka 36. Systémové heslo a heslo konfigurace

Typ hesla Popis

Heslo systému Heslo, které je tfeba zadat pro spusténi operacniho systému.

Heslo konfigurace Heslo, které je tfeba zadat pro ziskani pfistupu a zménu nastaveni
systému BIOS v poditaci.

MdzZete vytvorit systémové heslo a zabezpedit pocitac heslem.

®| POZNAMKA: Systémové heslo a heslo konfigurace je ve vychozim nastaveni zakazano.

Prirazeni hesla konfigurace systému

Pozadavky

Nové systémové heslo nebo heslo spravce Ize nastavit pouze v pripade, Ze je stav Nenastaveno. Nastroj Konfigurace systému BIOS
otevrete stisknutim tlacitka F2 ihned po spusténi &i restartu pocitace.

Kroky

1. Nastroj Nastaveni systémustisknutim tlacitka F2 ihned po spusténi Ci restartu pocitace.

2. Na obrazovce Systém BIOS nebo Nastaveni systému vyberte moZznost Zabezpec€eni a stisknéte klavesu Enter.
Otevre se obrazovka Zabezpeceni.

3. Zvolte moznost Systémové heslo / heslo spravce a v poli Zadejte nové heslo vytvorte heslo.
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Nové heslo systému prifad'te podle nasledujicich pokyn(:

e Heslo miZe mit nejvySe 32 znakd.

e Heslo musi obsahovat nejméné jeden speciaini znak: (! "#$% & ' * +,-./:;<=>?2@ [\ ] _ " {|})"
e Heslo mze obsahovat Cisla od O do 9.

e Heslo miZe obsahovat mala i velka pismena abecedy od A do Z.

VypiSte systémové heslo, které jste zadali dfive do pole Potvrd'te nové heslo a kliknéte na moznost OK.

Stisknutim klavesy Y zmény ulozite.
Pocitac se restartuje.

Odstranéni nebo zména stavajiciho systémového hesla nebo hesla
konfigurace systému

Pozadavky

PFed pokusem o odstranéni nebo zménu stavajiciho systémového hesla nebo hesla konfigurace ovérte, zda je moznost Stav hesla

v programu konfigurace systému nastavena na hodnotu Odemceno. Pokud je moznost Stav hesla nastavena na hodnotu Uzam&eno,
stavajici systémoveé heslo nebo heslo konfigurace systému nelze odstranit ani zménit. Nastroj Konfigurace systému otevrete stisknutim
tlaCitka F2 ihned po spusténi &i restartu pocitace.

Kroky

1.

2,

Nastroj Nastaveni systémustisknutim tlacitka F2 ihned po spusténi i restartu pocitace.

Na obrazovce Systém BIOS nebo Nastaveni systému vyberte moznost Zabezpeceni systému a stisknéte Enter.
Otevre se obrazovka Zabezpeceni systému.

Na obrazovce Zabezpeceni systému oveérte, zda je v nastaveni Stav hesla vybrana moznost Odemceno.
Vyberte moznost Systémové heslo. Upravte nebo smazte stavajici heslo systému a stisknéte klavesu Enter nebo Tab.

Vyberte moznost Heslo konfigurace systému. Upravte nebo smazte stavajici heslo konfigurace systému a stisknéte klavesu Enter

nebo Tab.

@ POZNAMKA: KdyZ zménite systémové heslo nebo heslo konfigurace systému, pri zobrazeni vyzvy znovu zadejte nové heslo.
KdyZz odstranite systémové heslo nebo heslo konfigurace systému, pfi zobrazeni vyzvy odstranéni potvrdte.

Stisknéte kldvesu Esc. Zobrazi se zprava s pozadavkem na ulozeni zmen.

Stisknutim klavesy Y ulozite zmény a ukondite nastroj Konfigurace systému.
PocitaC se restartuje.

Vymazani systémového hesla a hesla konfigurace

O této Uloze

Potrebujete-li vymazat systémové heslo nebo heslo konfigurace, kontaktujte technickou podporu spolecnosti Dell dle navodu v Easti
Kontaktovat podporu.
@ POZNAMKA: Vice informaci o zplisobu resetovani hesel k systému Windows nebo k uréité aplikaci naleznete v dokumentaci

k systému Windows nebo k dané aplikaci.

Nastaveni systému BIOS
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Manipulace s vyboulenymi dobijecimi lithium-iontovymi
bateriemi

Jako vétSina notebookd, i notebooky Dell pouZivaji lithium-iontové baterie. Jednim z typ( je dobijeci baterie Li-ion. Dobijeci lithium-iontové
baterie se v poslednich letech t&si zvysené oblibé a staly se standardni vybavou v elektronickém odveétvi diky oblibé u zékaznikd, ktera
prameni z tenkého provedeni (predevsim v novéjsich, velmi tenkych noteboocich) a dlouhé Zivotnosti baterii. Neoddélitelnym privodnim
jevem dobijeci lithium-iontové polymerové technologie je moznost vybouleni bateriovych lanka.

Vyboulena baterie miZe ovlivnit vykon notebooku. Aby nemohlo dojit k dalSimu poSkozovani krytu zarizeni nebo internich soucésti
a nasledné poruse, prestarite notebook pouzivat, odpojte napéjeci adaptér a nechte baterii vybit.

Vyboulené baterie byste neméli pouzivat. Je tfeba je vymeénit a radné zlikvidovat. Doporucujeme kontaktovat podporu spolecnosti Dell
a pozadat o moznosti vymény vyboulené baterie v rémci podminek prislusné zaruky nebo servisni smlouvy, véetné moznosti vymény
autorizovanym servisnim technikem spole¢nosti Dell.

Manipulace a vyména dobijecich lithium-iontovych baterii se Fidi nasledujicimi pokyny:

e P¥i manipulaci s dobijecimi lithium-iontovymi bateriemi postupujte opatrné.

e Pred vyjmutim z notebooku baterii vybijte. Baterii Ize vybit odpojenim napéjeciho adaptéru od pocitate a provozem pouze na baterii.

Baterie je zcela vybita, kdyz se pocitac po stisknuti vypinace nezapne.

Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

Nevystavujte baterii vysokym teplotam a nerozebirejte bateriové sady a ¢lanky.

Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

Neohybejte baterii.

Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie z&dné nastroje.

Pokud se baterie zasekne v zafizeni nasledkem vybouleni, nepokousejte se ji uvolnit. Propichnuti, ohnuti nebo rozbiti baterie mize byt

nebezpené.

NepokouSejte se do notebooku namontovat poskozenou nebo vyboulenou baterii.

Vyboulené baterie kryté zarukou je tfeba vratit spoleCnosti Dell ve schvaleném prepravnim obalu (dodaném spole¢nosti Dell). Ddvodem

je dodrZeni prepravnich prredpist. Vyboulené baterie, které zarukou kryty nejsou, je tfeba zlikvidovat ve schvéaleném recyklacnim

stfedisku. Kontaktujte podporu spole¢nosti Dell na webu podpory spole¢nosti Dell s Zadosti o pomoc a dalsi pokyny.

e \/ pripade pouziti baterie od jiného vyrobce nez spolecnosti Dell nebo nekompatibilni baterie hrozi zvySené nebezpeci pozaru nebo
vybuchu. Baterii nahrazujte pouze kompatibilni baterii uréenou pro vas pocitac, kterou zakoupite u spolec¢nosti Dell. V tomto pocitaci
nepouZivejte baterie vyjmuté z jinych pocitacl. Vzdy objednaveijte originalni baterie na strankach spolec¢nosti Dell nebo jinym zplisobem
primo od spole¢nosti Dell.

Dobiject lithium-iontové baterie se mohou vyboulit z réiznych dtvodd, napriklad kvdli stéfi, poctu nabijecich cykll nebo plsobeni vysokych
teplot. Vice informaci o zvySeni vykonnosti a zivotnosti baterie v notebooku a minimalizaci moznosti vzniku uvedeného problému naleznete
v ¢lanku Baterie v notebooku Dell na webu podpory spolecnosti Dell.

Kontrola vykonu nastroje Dell SupportAssist pred
spusténim operacniho systému

O této uloze

Diagnostika SupportAssist (znamé také jako diagnostika systému) provadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika Dell SupportAssist
s kontrolou vykonu systému pred spusténim je integrovana do systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrovana
diagnostika systému poskytuje moznosti pro konkrétni zarizeni nebo jejich skupiny a umozni vam:

e Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu.

e Opakovat testy.

e Zobrazit nebo ukladat vysledky testt

e Spustit dlkladné testy s dalSimi moznosti, abyste mohli ziskat podrobnosti o vSech zafizenich, ktera selhala.
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e Prohlizet stavoveé zpravy s informacemi o Uspé&Sném dokonceni testu.

e Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym béhem testu doslo.

@ POZNAMKA: Nékteré testy pro konkrétni zafizeni vyZaduiji zasah uzivatele. P¥i provadéni diagnostickych testd budte vzdy pritomni
u pocitace.

Dalsi informace naleznete v Casti Jak v pocitaci Dell spustit diagnostiku pred spusténim a testy hardwaru.

Spusténi kontroly vykonu nastroje SupportAssist pred spusténim
operacniho systému

Kroky
1. Zapnéte pocitac.
2. Beéhem spousténi pocitaCe stisknéte klavesu F12.

3. Na obrazovce se spoustéci nabidkou vyberte moznost Diagnostics.
Spusti se rychly diagnosticky test.
POZNAMKA: Dalsi informace o spusténi kontroly vykonu nastroje SupportAssist pred spusténim operadniho systému na
konkrétnim zafizeni naleznete na strankach podpory spolec¢nosti Dell.

4. V pripadé jakéhokoli problému se zobrazi chybové kédy.
Chybovy kéd a ovérovaci &islo si poznamenejte a obratte se na spole¢nost Dell.

Automaticky integrovany test (BIST)

Vestavény samocinny test zakladni desky (M-BIST)

M-BIST je vestavény samocinny diagnosticky nastroj zakladni desky, ktery zlepSuje presnost diagnostiky zavad vestaveného fadice (EC)
zakladni desky.

@l POZNAMKA: Test M-BIST Ize runé spustit pred testem POST (automaticky test p¥i spusténi).

Jak spustit test M-BIST

@l POZNAMKA: Pred spusténim testu M-BIST se uijistéte, Ze je poditad vypnuty.

1. Stisknéte a pridrzte tlacitko M a vypinaCem spustte test M-BIST.
2. Indikator stavu baterie miZe ukazovat dva stavy:
o Nesviti: Nebyla zjiSténa zadna zavada.
e Sviti oranzové a bile: Znaci problém se zakladni deskou.
3. Pokud doslo k chybé na z&kladni desce, indikator stavu baterie blikéd po dobu 30 sekund jeden z nasledujicich chybovych kédU:

Tabulka 37. Chybové kédy indikatord

Sekvence blikani Mozny problém

Oranzova Bila

2 1 Selhani procesoru

2 8 Zavada napajeci vétve displeje LCD
1 1 Selhani detekce modulu TPM

2 4 Chyba paméti/RAM

4. Pokud nedoslo k chybé zakladni desky, obrazovka LCD opakované zobrazuje barvy pres celou obrazovku popsané v ¢asti LCD-BIST po
dobu 30 sekund a poté se vypne.
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Logicky vestavény samocinny test (L-BIST)

L-BIST predstavuje vylepSenou diagnostiku chybovych kédl s jednou kontrolkou a automaticky se spousti béhem testu POST. L-BIST
kontroluje napajeci vétev LCD. Jestlize napajeni displeje LCD nefunguije (tedy selhal obvod L-BIST), stavova kontrolka baterie blika bud
chybovym kédem [2,8], nebo [2,7].

®| POZNAMKA: Pokud test L-BIST selze, nem(iZe fungovat LCD-BIST, protoZe displej LCD neni napéjen.

Postup spusténi testu L-BIST

1. Zapnéte pocitac.
2. Pokud se pocitaC nespusti obvyklym zplsobem, podivejte se na LED indikator stavu baterie.
e Pokud stavova kontrolka baterie LED blika chybovym kddem [2, 7], kabel displeje neni spravné pripojen.

e Pokud LED indikator stavu baterie blikanim znazorriuje chybu [2,8], doSlo k chybé napajeni vétve obrazovky LCD na zékladni desce,
proto neni obrazovka LCD napajena.

3. Pokud se zobrazuje chybovy kéd [2, 7], zkontrolujte, zda je kabel displeje spravné pFipojen.
4. Pokud se zobrazuje chybovy kéd [2, 8], vymérite zakladni desku.

Vestavény samocinny test displeje LCD (LCD-BIST)

Notebooky Dell obsahuji zabudovany diagnosticky nastroj, ktery v pripadé abnormalniho chovani obrazovky pomaha urcit, zda jde
o dasledek vnitfni zavady displeje LCD, nebo poruchy grafické karty (GPU) a Spatného nastaveni pocitaCe.

Jakmile na obrazovce uvidite abnormalni projevy jako blikani, zkresleni, problémy s Cistotou obrazu, rozmazany nebo rozostfeny obraz,
vodorovné &i svislé pruhy nebo vyblednuti barev, je vZdy vhodné izolovat problém pomoci vestavéného samocinného testu displeje LCD.

Postup spusténi testu BIST displeje LCD

Vypnéte pocitac.

Odpojte v8echna periferni zafizeni pripojena k pocitaci. Pripojte k pocitaCi napéjeci adaptér (nabijeCku).

Zkontrolujte, ze na obrazovce LCD nejsou zadné necistoty ani prachové &astice.

Podrzte stisknutou klavesu D a stisknéte vypinaC. Tak spustite test BIST displeje LCD. Klavesu D drzte az do spusténi pocitace.
Na celé obrazovce se zobrazi barva a bude se dvakrat ménit na bilou, Cernou, Eervenou, zelenou a modrou.

Poté se zobrazi bil4, Cerna a Cervend obrazovka.

Peclivé prozkoumejte, zda se na obrazovce nevyskytuji neobvyklé jevy (Eary, rozmazéani nebo zkreslen).

Po zobrazeni posledni barevné obrazovky (Cervena) se pocitac vypne.

@ POZNAMKA: Diagnostika pred spusténim Dell SupportAssist nejprve vyvola test BIST displeje LCD a bude &ekat, dokud uZivatel
nepotvrdi funk&nost displeje LCD.

NN NS

Indikatory diagnostiky systému

Tato &ast popisuje indikatory diagnostiky systému Dell Pro 15 Essential PV15255.

Nasleduijici tabulka popisuje réizné struktury blikani servisni kontrolky a s nimi souvisejici problémy. Kédy diagnostickych indikatort se
skladaji z dvouciferného &isla a &islice jsou oddéleny &arkou. Cislo vyjadfuje sekvenci blikani — prvni &islice udava pocet bliknuti ve zluté
barvé a druh4 &islice udava pocet bliknuti v bilé barvé. Servisni kontrolka blika nasledujicim zplsobem:

e Servisni kontrolka blikne tolikrat, kolik je hodnota prvni Cislice, a poté kratce zhasne.
e Pak servisni kontrolka blikne tolikrat, kolik je hodnota druhé Cislice.

e Servisni kontrolka poté na delSi chvili zhasne.

e Po druhé pauze se struktura blikani opakuje.
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Tabulka 38. Indikatory diagnostiky systému

Sekvence blikani

Oranzova Bila Popis problému
2 1 Zavada v konfiguraci procesoru nebo v procesoru
2 2 Zakladni deska: selhani systému BIOS nebo paméti ROM
(Read-Only Memory)

2 3 Nezjisténa zadna pamét nebo RAM (Random-Access
Memory)

2 4 Selhani paméti nebo RAM (Random-Access Memory)

2 5 Nainstalovana neplatné pamét

2 6 Chyba z&kladni desky / Cipové sady

2 7 Selhani displeje LCD (zpréava systému SBIOS)

2 8 Zobrazeni selhani napéjeci vétve na zakladni desce

3 1 Porucha baterie CMOS

3 2 Chyba PCI nebo grafické karty / Cipu

3 3 Bitova kopie pro obnoveni systému nebyla nalezena.

3 4 Bitova kopie pro obnoveni systému byla nalezena, ale je
neplatna.

3 5 Chyba napéjeci vétve EC

3 6 Systém SBIOS zjistil poSkozeni paméti flash.

Obnoveni operacniho systému

JestliZze se pocita¢ ani opakovanych pokusech nemUZe spustit do operacniho systému, automaticky se spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktery je predinstalovan v pocitacich Dell s operacnim systémem Windows.
Obsahuje nastroje pro diagnostiku a odstrariovani problém0, k nimz mdze dojit predtim, nez se pocitaC spusti do operacniho systému.
Umoznuje diagnostikovat problémy s hardwarem, opravit pocitag, zalohovat soubory nebo obnovit pocita¢ do tovarniho nastaven.

Nastroj Ize také stahnout z webové stranky podpory spolecnosti Dell pfi FeSeni problémd s pocitacem v pripadg, Ze se nedafi spustit
primarni operacni systém kvUli problémdm se softwarem nebo hardwarem.

Vice informaci o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery naleznete v uzivatelské prirucce Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide
v Gésti vénované nastrojiim pro servis na strankach podpory spolec¢nosti Dell. Kliknéte na moZnost SupportAssist a poté na moznost
SupportAssist OS Recovery.

@ POZNAMKA: Systémy Windows 11 10T Enterprise LTSC 2024 a Dell ThinOS 10 nepodporuiji nastroj Dell SupportAssist. Dalsi
informace o obnoveni systému ThinOS 10 naleznete v &asti ReZim obnoveni pomoci klavesy R-Key.

Funkce Real Time Clock (RTC Reset)

Funkce resetovani hodin redlného ¢asu (RTC) umozriuje vam nebo servisnimu technikovi obnovit po&itace Dell v situacich, kdy neprobéhl
test POST / chybi napéjeni / neprobé&hlo spustént.

Spustte reset RTC s vypnutym systémem, pripojenym k napéjeni. Stisknéte tlacitko napajeni na 25 sekund. Reset RTC se v pocitadi spusti
po uvolnéni vypinace.
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Moznosti zaloznich médii a obnovy

Doporucuje se vytvorit jednotku pro obnoveni, s niz Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému Windows objevit. Spole¢nost
Dell nabizi nékolik moznosti pro obnoveni operacniho systému Windows v pocitaCich Dell. Dalsi informace naleznete v ¢asti Moznosti
zaloznich médii a obnovy systému Windows od spolecnosti Dell.

Vypnuti a zapnuti sitovych zarizeni

O této Uloze

Pokud pocitac nemé pristup k internetu kvdli problémdm s pripojenim k siti, resetujte sitovéa zafizeni provedenim nasledujicich kroku:

Kroky
1. Vypnéte pocitac.
2. Vypnéte modem.

®| POZNAMKA: Nékteff poskytovatelé internetovych sluzeb (ISP) poskytuji zafizeni kombinujici modem a smérovad.

Vypnéte bezdratovy smérovac.
Pockejte 30 sekund.

Zapnéte bezdratovy smérovad.
Zapnéte modem.

N OO N o

Zapnéte pocitac.

Odstranéni zbytkového naboje (aplny reset)

O této uloze
Flea power je zbytkova staticka elektFina, ktera zlstava v pocitadi i po jeho vypnuti a vyjmuti baterie.

Z bezpecnostnich divodU a kvili ochrané citlivych elektronickych soucasti pocitace je tfeba pred demontazi nebo vyménou jakékoli
soucasti pocitaCe odstranit statickou elektrinu.

Odstranéni zbytkového naboje, znamé také jako Uplny reset, je rovnéz bézny krok pfi odstrariovani problémd, kdyz se pocita¢ nezapina
nebo nespousti do operacniho systému.

Zbytkovy naboj odstranite nasledovné:

Kroky
1. Vypnéte pocitac.
2. Odpojte napajeci adaptér od pocitace.
3. Sejméte spodni kryt.
4. Vyjméte baterii.
A VYSTRAHA: Baterie je dil FRU (jednotka vyménitelna v terénu) a demontaz a montaz mohou provadét pouze
autorizovani servisni technici.

Stisknutim a podrzenim vypinace po dobu 20 sekund vybijte statickou elektfinu.
Nainstalujte baterii.

Nasad'te spodni kryt..

PFipojte napajeci adaptér do pocitace.

©® N O

Zapnéte pocitac.

@ POZNAMEKA: Dalsi informace o provedeni (ipiného resetu naleznete na webu podpory spole¢nosti Dell. Na li§té nabidky v horni
Gasti stranky vyberte moznost Podpora > knihovna podpory. Do vyhledavaciho pole na strance Knihovna podpory vioZte klicové
slovo, téma nebo modelové Cislo. Po kliknuti nebo tuknuti na ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici clanky.

118 Odstranovani problému


https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup
https://www.dell.com/support/home/

Napoveéda a kontakt na spolecnost Dell

/Zdroje pro vyhledani napovedy
Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mizZete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 39. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy Umisténi zdroja
Informace o produktech a sluzbéch spole¢nosti Dell Stréanky spolec¢nosti Dell
Kontaktujte oddéleni podpory V hledani Windows zadejte text Contact Support a poté

stisknéte klavesu Enter.

Napoveéda k operacnimu systému online Stranky podpory pro systém Windows

Stranky podpory pro systém Linux

Pristupujte ke Spickovym FeSenim, diagnostice, oviadacim Pocitat Dell Ize jedinecnym zplisobem identifikovat pomoci
a SOUPOFU_m k? stgze@ a ZlSk?Jte vice |nfor[na0| 0 pocitaci vyrobniho &isla nebo kédu Express Service Code. Cheete-li zobrazit
prostrednictvim videi, navodd a dokumentd. relevantni podptirné zdroje k poditaci Dell, zadejte vyrobni Gislo

nebo kdd Express Service Code na strance podpory Dell Support.

Dalsi informace o umisténi vyrobniho &isla u vaseho pocitaCe
naleznete v Casti Vyhledani vyrobniho Cisla u vaSeho pocitace.

Clanky znalostni baze Dell 1. Prejdéte na stranku podpory spolecnosti Dell.

2. Vlisté nabidky na horni strané stranky vyberte moznost
Podpora > Knihovna podpory.

3. Do vyhledavaciho pole na strance Knihovna podpory viozte
klicové slovo, téma nebo modelové &islo. Po kliknuti nebo
tuknuti na ikonu vyhledavani se zobrazi odpovidajici ¢lanky.

Kontaktovani spolecnosti Dell

Informace o kontaktovani spolecnosti Dell ohledné prodeje, technické podpory a zaleZitosti tykajicich se zakaznického servisu naleznete na
strankach podpory spolec¢nosti Dell.

@l POZNAMKA: Dostupnost sluzeb se miiZe lisit v zavislosti na zemi nebo regionu a produktu.

®

POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, Ize kontaktni informace nalézt na nakupni fakture, balicim seznamu,
Uctence nebo v produktovém katalogu spolecnosti Dell.
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https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/operating-systems/windows-operating-systems
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/operating-systems/linux-operating-systems
https://www.dell.com/support
HTTPS://WWW.DELL.COM/SUPPORT/CONTENTS/CATEGORY/PRODUCT-SUPPORT/SELF-SUPPORT-KNOWLEDGEBASE/LOCATE-SERVICE-TAG/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell

Historie revizi

Sleduje vSechny aktualizace provedené v dokumentu. Obvykle obsahuje datum zmény, &islo verze a stru¢ny popis zmény. Tento protokol
pomahé zachovat transparentnost, odpovédnost a jasny ¢asovy rozvrh pribéhu.

Tabulka 40. Historie revizi

Revize Datum Popis

A0O 08-29-2025 Plvodni datum zverejnéni.
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